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Presentació 
 

Aquesta és la Memòria d’un any intens, el primer de l’Agència dins l’estructura 
del Departament de Drets Socials, en el qual, d’una banda, s’ha continuat 
donant resposta a una situació d’emergència agreujada pels efectes 
econòmics i socials de la pandèmia i, de l’altra, s’ha treballat intensament per 
a preparar el repte majúscul que suposa la gestió dels fons europeus Next 
Generation EU de què disposem a partir de l’any 2022. 
 
En els programes preventius per a ajudar les persones i famílies vulnerables a 
evitar la pèrdua de l’habitatge, o en la resposta per a resoldre situacions 
d’emergència quan  aquesta pèrdua ja s’ha produït, l’Agència ha fet un esforç 
sense precedents. 

 
Aquest esforç ha permès reduir el risc d’exclusió social a través, entre altres mesures, dels ajuts al 
pagament del lloguer, arribant a la xifra rècord a de més de 71.700 ajuts concedits, per un import 
total superior als 135 milions. En aquest context d’emergència agreujada, destaca, per l’increment 
respecte l’any anterior, la resposta donada a través de les prestacions econòmiques d’especial 
urgència, que han passat de suposar 1.500 ajuts el 2020 a quasi 4.000 el 2021, amb més de 10 
milions d’euros destinats a deixar sense efecte l'acció de desnonament judicial per impagament 
del lloguer, o d'embargament de l'habitatge per impagament de quotes hipotecàries, i possibilitar la 
permanència continuada de la persona sol·licitant i de la seva família. 
 
Pel que fa als casos de la mesa d’emergències, la situació continua essent complexa per les 
limitacions del parc d’habitatge disponible per atendre els casos amb resolució favorable, sobre els 
quals s’han pogut signar 853 contractes, un destacable increment respecte l’any 2020, quan, en 
plena fase aguda de la pandèmia, es va poder arribar als 648 contractes per a casos de famílies 
vulnerables ateses pels serveis socials que necessitaven una solució residencial estable a curt i 
mitjà termini. Queda camí per a fer en aquest àmbit, i per això continuem apostant per diversificar, 
el col·laboració amb els ajuntaments, les fórmules d’obtenció d’habitatges. En aquest afany per a 
ampliar les vies d’obtenció d’habitatges no s’ha deixat de banda, òbviament, l’exercici del dret de 
tanteig i retracte, que està donant bons resultats i ja ha permès superar els 4.300 habitatges 
incorporats al parc públic de la Generalitat des de finals de 2015, amb una inversió de més de 190 
milions d’euros, 30 dels quals durant l’any que analitza aquesta Memòria. 
 
Hi ha cert consens sobre el fet que durant 2021 hem superat la pitjor fase de la pandèmia que 
començava el març de 2020. Ara es manté el repte de donar una resposta als seus efectes en 
matèria d’habitatge, lluitant contra la vulnerabilitat, reforçant els mecanismes per a facilitar l’accés 
a l’habitatge, i apostant, amb el cop de timó que suposen els fons europeus, per la rehabilitació, 
fonamentalment energètica, d’habitatges, edificis i barris, com a estratègia de país en què 
l’Agència pot participar activament per a lluitar contra el canvi climàtic millorant l’eficiència dels 
habitatges, alhora que ajudant a la promoció d’habitatge de lloguer social. 
 
Aquesta Memòria és, doncs, un recull numèric de tota la feina feta en un any que ha d’haver servit 
perquè es pugui afrontar millor, amb la plena dedicació dels professionals de l’Agència, 
l’impuls de les polítiques d’habitatge desplegades pel Departament de Drets Socials en un 
moment clau per a evitar la pèrdua de l’habitatge a les persones més vulnerables i facilitar-hi 
l’accés a aquells col·lectius amb majors dificultats socials i econòmiques. 
 
Carles Sala i Roca 
Secretari d’Habitatge i Inclusió Social 
i President de l’Agència de l’Habitatge de Catalunya 
 
Barcelona, maig de 2022 
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L’Agència de l’Habitatge de Catalunya 
 
1.1 L’organització 
 

Estructura orgànica  

Els òrgans de govern de l'Agència són:   

• el president o la presidenta,  

• el Consell d'Administració 

• el director o la directora 

La Direcció s’estructura amb una  Direcció Adjunta de suport i una Direcció de Serveis Centrals que 

s’encarrega principalment dels serveis interns i de la informació i l’atenció ciutadana.  

L'Agència disposa de quatre direccions sectorials:  

• Direcció de Promoció de l’Habitatge (DPH)  

• Direcció de Programes Socials d’Habitatge (DPSH)  

• Direcció de Qualitat de l’Edificació i Rehabilitació de l’Habitatge (DQERH)  

• Direcció de Serveis Centrals (DSC) 

Les següents unitats del nivell jeràrquic són les sis direccions operatives. Dues estan adscrites a 

direccions sectorials, una a la Direcció Adjunta i tres directament a la Direcció de Serveis Centrals. 

Les direccions operatives que presten directament un servei a la ciutadania són les següents: 

• La Direcció Operativa d’Actuacions d’Urgència en Matèria d’Habitatge (DOAUMH), que depèn de la 

Direcció Adjunta 

• La Direcció Operativa de Coordinació, Sistemes d’Informació i Atenció Ciutadana (DOCSIAC), que 

depèn de la DSC  

• La Direcció Operativa de Gestió Patrimonial d’Habitatge (DOGPH), que depèn de la DPH 

• La Direcció Operativa de Rehabilitació i Millora de l’Habitatge (DORMH), que depèn de la DQERH 

 

Estructura territorial  
 
A les comarques de Barcelona l’actuació de l’Agència és duta a terme per les direccions esmentades al 
punt anterior d’estructura orgànica.  
  
A la resta de territoris de Catalunya, i per a la majoria de serveis, l’actuació és realitzada pels quatre 
Serveis Territorials d’Habitatge (STH): Girona, Lleida, Tarragona i les Terres de l'Ebre.  
L’àmbit de cada servei territorial bé determinat pel límit comarcal.  
 
Els STH depenen jeràrquicament de la Direcció, si bé en l’operativa (dependència funcional) segueixen els 
criteris fixats per les direccions sectorials o operatives responsables de cada tramitació. 
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1.2 Organigrama 

 
Secretaria d'Habitatge i Inclusió Social 

Presidència 

 
Direcció  

Direcció Adjunta 
 

Direcció de Promoció de l’Habitatge 
  Subdirecció General de Promoció de l’Habitatge Protegit i Sol Residencial Associat 
   Servei d’Avaluació i Qualificació de l’Habitatge Protegit 
  Suport en Matèria d’Urbanisme 
  Direcció Operativa Gestió Patrimonial de l’Habitatge 
   Àrea d’Actuacions Judicials 
   Àrea d’Administració de Finques 
   Àrea d’Administració i Contractació Patrimonial 
   Àrea de Proximitat 
 
 Direcció de Qualitat de l’Edificació i Rehabilitació de l’Habitatge 

Direcció Operativa de la Rehabilitació i Millora de l’Habitatge 
 Àrea de Manteniment i Adequació Habitatges 
Àrea de Control del Parc, Ordenació, i +R+D+I de l’Edificació 
Àrea d’Inspecció de l’Edificació 
Servei de Conservació del Parc de l’Habitatge 
Servei d’Habitabilitat i Parc Desocupat 
Servei d’Ordenació de l’Edificació 
Servei de Rehabilitació d’Habitatges 

 
Direcció de Programes Socials de l’Habitatge 

Àrea d’Ajuts Socials a l’Habitatge 
Àrea de Programes de Mediació i Xarxes Socials d’habitatge 
 

Direcció Operativa d’Actuacions d’Urgència en Matèria d’Habitatge 
Àrea Assessorament Deute Hipotecari 
Àrea Actuacions Socials a l’Habitatge 
 

Direcció de Serveis Centrals 
 

Direcció Operativa de Recursos Humans, Organització i Qualitat 
Àrea d’Organització, Qualitat i Auditoria de Processos 
 

Direcció Operativa Financera, Pressupost i Compres 
Àrea Financera 
Àrea Contractació 
 

Direcció Operativa de Coordinació de Sistemes d’Informació i Atenció Ciutadana 
Àrea TIC i Gestió de Projectes 
Servei d’Informació, Qualitat de Processos i Atenció Ciutadana 
Àrea de Planificació i Control 

 
 Servei de Gestió de Recursos (Òrgan Control Econòmic i Financer) 

 
Direcció Serveis Jurídics 

Àrea Funcional de Coordinació de Procediments i Adjudicació d’Habitatges 
Servei de Gestió Jurídica 
Servei de Procediments i Règim Disciplinari 
 

Servei Territorial d’Habitatge a Girona 
Servei Territorial d’Habitatge a Lleida 
Servei Territorial d’Habitatge a Tarragona 
Servei Territorial d’Habitatge a Terres de l’Ebre 
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1.3 Personal 
 
Personal laboral i funcionari de l’Agència, 2020-2021 
 
A finals de 2021, a l’Agència de l’Habitatge de Catalunya estan treballant 486 persones, de les 
quals el 84,2% és personal laboral. 
 
 

 2020  2021 

  Laboral Funcionari Total  Laboral Funcionari Total 

Presidència 0 0 0  0 0 0 

Direcció 6 0 6  6 0 6 

Serveis Jurídics 9 9 18  9 7 16 

Direcció Adjunta 4 0 4  4 0 4 

Direcció Qualitat i Rehabilitació de l'Habitatge 69 21 90  68 19 87 

Direcció Programes Socials d'Habitatge 18 0 18  21 0 21 

Direcció Promoció de l'Habitatge 99 11 110  98 12 110 

Direcció Operativa d'Actuacions d'Urgència en 
Matèria d'Habitatge 

47 0 47  48 0 48 

Direcció Serveis Centrals 2 3 5  2 4 6 

Direcció Operativa Financera, Pressupost i 
Compres 

26 0 26  26 0 26 

Direcció Recursos Humans, Organització i 
Qualitat 

18 1 19  17 1 18 

Direcció Operativa Sistemes Informació i 
Atenció Ciutadana 

61 1 62  61 1 62 

Agència a Barcelona 359 46 405  360 44 404 

Agència a Girona 15 7 22  17 7 24 

Agència a Lleida 13 14 27  13 14 27 

Agència a Tarragona 18 9 27  17 9 26 

Agència a les Terres de l'Ebre 2 3 5  2 3 5 

Total Agència 407 79 486  409 77 486 

 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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1.4 Delegacions territorials i adreces 

 
Barcelona 
 
Oficina Diputació, 92 
C/ Diputació, 92 08015 Barcelona 
Telèfon:93 228 71 00 
Fax: 93 228 71 05 
 
Oficina d'Aragó, 244-248 
C/ Aragó, 244-248 08007 Barcelona 
Telèfon:93 214 70 00 
Fax: 93 495 82 08 
 
 
Girona 
 
Oficina Pompeu Fabra, 1 
Plaça Pompeu Fabra, 1 17002 Girona 
Telèfon: 872 975 000 
 
Lleida 
 
Oficina Clot de les Monges, 6-8 
C/ Clot de les Monges, 6-8 25007 Lleida 
Telèfon: 973 03 18 00 
Fax: 973 03 18 02 
 
Tarragona 
 
Oficina Cardenal Vidal i Barraquer, 12-14 
Avinguda Cardenal Vidal i Barraquer 12-14 43005 Tarragona 
Telèfon: 977 24 70 36 
Fax: 977 24 42 63 
 
Terres de l’Ebre 
 
Oficina Gerard Vergés 
Plaça Gerard Vergés 43500 Tortosa 
Telèfon: 977 44 12 34 
Fax: 977 49 55 29 
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1.5 Pressupost 2021 
 
El pressupost inicial per al 2021 va ser de 243,5 milions d’euros. Al llarg de l’exercici 
pressupostari s’han anat produint algunes modificacions, principalment en el capítol IV de les 
transferències corrents, especialment en la despesa, i en el capítol VIII de variació d’actius 
finanacers, pel que fa als ingressos. Així doncs, hi ha hagut una variació del pressupost inicial del 
121,43%, i  això ha permès que la despesa efectivament liquidada assolís els 291,1 milions 
d’euros, amb una execució del 98,48%. 
 
 
Execució del pressupost d'ingressos per capítols 2021 
 
 

Pressupost 

inicial (a)

Pressupost 

definitiu (b)

Dif 

inicial/definitiu % 

(b)/(a)

Drets liquidats 

(c)

Execució % 

(c)/(b)

III.- Taxes, venda de béns i 

serveis i altres ingressos
17.687.754,82 19.845.589,15 112,20% 20.222.069,01 101,90%

IV.- Transferències corrents 145.578.875,61 145.847.535,15 100,18% 145.916.712,69 100,05%

V.- Ingressos patrimonials 342.500,00 338.250,45 98,76% 337.623,05 99,81%

VII.- Transferències de capital 53.508.703,48 54.089.146,11 101,08% 54.121.925,59 100,06%

VIII.- Variació d'actius financers 1.088.441,14 50.013.096,65 4594,93% 1.040.050,81 2,08%

IX.- Variació de passius financers 25.250.000,00 25.500.000,00 100,99% 25.500.000,00 100,00%

Total ingressos 243.456.275,05 295.633.617,51 121,43% 247.138.381,15 83,60%  
 

 
 
Execució del pressupost de despesa per capítols 2021 

Pressupost 

inicial (a)

Pressupost 

definitiu (b)

Dif 

inicial/definitiu % 

(b)/(a)

Obligacions 

reconegudes + 

romanent 

afectat (c)

Execució % 

(c)/(b)

I.- Remuneracions de personal 27.739.983,70 27.739.983,70 100,00% 27.040.751,86 97,48%

II.- Despeses de bens corrents i 

serveis
38.560.115,69 39.944.425,43 103,59% 39.052.078,70 97,77%

III.- Despeses financeres 118.196,59 102.903,97 87,06% 102.903,95 100,00%

IV.- Transferències corrents 97.190.834,45 157.914.147,89 162,48% 156.558.123,20 99,14%

VI.- Inversions reals 36.301.132,83 32.683.148,08 90,03% 31.323.291,15 95,84%

VII.- Transferències de capital 34.935.000,00 24.954.635,04 71,43% 24.806.887,80 99,41%

VIII.- Variació d'actius financers 7.622.570,65 8.867.318,84 116,33% 8.823.035,15 99,50%

IX.- Variació de passius financers 988.441,14 3.427.054,56 346,71% 3.426.772,93 99,99%

Total despeses 243.456.275,05 295.633.617,51 121,43% 291.133.844,74 98,48%

Finançament amb romanent d'exercicis anteriors 44.788.396,74 

Resultat pressupostari 792.933,15       
 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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1.6 Contractació pública i activitat de la Mesa de Contractació 
 
El nombre d’expedients de contractació tramitats el 2021 ha estat de 159, per un valor de 13,09 
milions d’euros en licitacions. El nombre d’expedients licitats ha estat una mica inferior respecte 
l’any anterior.  
El pes més important ha estat per a la contractació de serveis, tant en el nombre de contractes 
com en els imports adjudicats. 
 
 
Expedients tramitats en el procés de licitació 
 

 2020  2021 

  Expedients 
Import 

adjudicat  Expedients 
Import 

adjudicat 

Obres 20 2.442.094,87  19 2.878.872,05 

Serveis 131 19.753.675,79  119 9.472.259,09 

Subministraments 32 545.683,13  21 740.301,28 

Total licitació 183 22.741.453,79  159 13.091.432,42 

 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
 
 
 
Distribució dels expedients de licitació, segons el tipus de contracte. 2020-2021 
 
 

 
 
 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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1.7 Comunicació i promoció 

 
L’Agència de l’Habitatge de Catalunya té diferents canals de comunicació per informar la 

ciutadania dels serveis, activitats i ajuts que ofereix.  

 

La web de l’Agència s’ha anat consolidant des de la seva posada en marxa. Al juny de 2016 va 

entrar en funcionament la darrera versió que segueix els estàndards establerts per la Generalitat 

de Catalunya per a totes les seves pàgines web.  

 

Els continguts són treballats i actualitzats permanentment perquè siguin més assequibles i 

còmodes de trobar i per afavorir l’experiència d’usuari. L’any 2021, arran de la pandèmia de la 

COVID-19, s’ha creat un nou apartat específic de mesures COVID on s’informa dels nous canals 

per atendre la ciutadania i dels ajuts que, per primera vegada, s’han pogut tramitar 

telemàticament. Les visites al web han passat de 1.021.114 l’any 2019 a 2.109.455 l’any 2020, el 

que suposa un increment del 107%. Pel que fa als usuaris, han passat de 209.736 l’any 2019 a 

666.031 l’any 2020, el que suposa un augment del 218% . La Intranet, com a eina referent de la 

comunicació interna de l’Agència, també s’ha adaptat aquest any 2020 a la incidència de la 

COVID-19.  

 

A mitjans d’any es va donar accés per poder visualitzar la Intranet des de l’exterior de l’Agència 

per facilitar la comunicació interna als empleats que estan fent teletreball. També s’ha creat un 

nou apartat de Prevenció de riscos amb una àmplia informació de la COVID-19 necessària per 

personal de l’Agència. En total, durant l’any 2020, s’han publicat 241 notícies a la Intranet.  

 

Pel que fa a la relació amb mitjans de comunicació, l’any 2021 s’han elaborat  82 comunicats de 

premsa i s’ha convocat als mitjans de comunicació, majoritàriament de manera telemàtica o mixta 

a actes en què hi ha participat personal directiu de l’Agència com ara jornades de treball, 

conferències de premsa, visites d’obres, etc. S’han atès 122 consultes d’informació de periodistes 

de ràdio, premsa, televisió i agències, i s’han coordinat les peticions d’entrevistes, intervencions en 

els mitjans audiovisuals i visites a la delegació de Barcelona per a enregistrar imatges i vídeos. A 

més a més, s’han redactat guies informatives sobre aspectes concrets o generals de l’habitatge a 

Catalunya que s’han publicat en premsa escrita i que es poden consultar de manera permanent a 

la web. També s’ha facilitat informació al Departament de Drets Socials  per a les compareixences 

en rodes de premsa i respostes a mitjans relacionades amb temes d’habitatge. Des del 

Departament de Comunicació s’elabora un recull de premsa diari destinat al personal de l’Agència 

i es fa el manteniment de notícies a la pàgina web i a la intranet.  

 

Les fires i jornades presencials han quedat anul·lades arran de la COVID-19. 
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1.8 Atenció institucional a la Sindicatura de Greuges, al Parlament de Catalunya, el 
Defensor del Pueblo i altres organismes 
 
Des de l’Equip de Coordinació de les Actuacions Institucionals i Programes es van obrir, durant 
l’any 2021, 199 expedients. 
 
Pel que fa a la Sindicatura de Greuges de Catalunya, es varen obrir 154 expedients (151 Queixes i 
3 Actuacions d’Ofici). 
 
En l’atenció institucional relacionada amb l’activitat del Parlament de Catalunya, es varen obrir 45 
expedients (21 preguntes parlamentàries, 11 relacionades amb interpel·lacions i les subsegüents 
Mocions i 13 Propostes de Resolucions). 
 
 
 
  Expedients 

Síndic de Greuges  

. Queixes 151 

. Actuacions d’ofici 3 

Parlament  

. Preguntes parlamentàries 21 

. Interpel·lacions - Mocions 11 

. Propostes de Resolució - Resolucions 13 

. Sol·licituds de documentació 0 

TOTAL 199 

 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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2. Informació i atenció ciutadana 
 
2.1 Informació i atenció presencial, telefònica i telemàtica 

 
Durant l’any 2021 s’han atès per via telefònica un total de 737.358 consultes sobre temes 
d’habitatge des dels diferents punts d’atenció a la ciutadania. Les OLH amb 505.442 i el 012 amb 
70.927 han atès el 78% del total de consultes; la resta han estat ateses pels diferents telèfons 
d’atenció de l’Agència i pel 010 a la ciutat de Barcelona. 

 
També s’han atès 645.407 visites presencials, el 52% per part de les OLH, i s’han rebut 361.096 
consultes escrites, de les quals 35.683 s’han atès directament des de les oficines de l’Agència. 
 
  2020 2021 

Atenció telefònica 644.131 737.358 

012 56.682 70.927 

Oficines de l'AHC(1) 33.809 56.029 

OLH i XMLLS(2) 497.463 505.442 

Consorci Habitatge Barcelona (010) 56.177 104.960 
   

Atenció presencial 545.236 645.407 

Oficines de l'AHC 37.511 27.153 

OLH i XMLLS(2) 337.680 352.401 

Consorci Habitatge Barcelona 170.045 265.853 
   

Consultes correus electrònics/escrits 297.775 361.096 

Oficines de l'AHC 28.955 35.683 

OLH i XMLLS(2) 268.820 325.413 

 
(1) No es comptabilitzen les dades de Girona ni Lleida per manca de discriminació del conjunt de trucades entrants, 
ni tampoc de les de Terres de l'Ebre 
(2) OLH: Oficines locals d'habitatge; XMLLS: Xarxa de mediació de lloguer social 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d'Estudis i Documentació d'Habitatge. 
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Atenció ciutadana per temes, a punts d’atenció de la Generalitat. Any 2021 
 
 

 
 
 
 
(1) Informació recollida a tots els punts d'atenció presencial de l'Agència de l'Habitatge de Catalunya (AHC). 
(2) Informació recollida en els punts d'atenció telefònica: 012; AHC-BCN, c/ Diputació; AHC-Tarragona. 

 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
 
Les consultes sobre HPO, tanteig i retracte, i accés a l’habitatge protegit, les cèdules d’habitabilitat 
i els ajuts al pagament de l’habitatge són els temes més consultats, seguit per les gestions sobre 
el parc públic. 
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2.2 Col·laboració amb les oficines locals d’habitatge 
 
L’Agència de l’Habitatge de Catalunya signa convenis amb ens locals, ajuntaments i consells 
comarcals, per al manteniment de les oficines locals d’habitatge i les borses de mediació per al 
lloguer social, amb l’objectiu d’apropar l’Administració a la ciutadania i facilitar-li els tràmits i 
gestions. 
 
L’any 2021 han funcionat 131 oficines locals d’habitatge i borses, oferint en el territori serveis 
relacionats amb l’habitatge: 85 oficines són d’àmbit municipal i 46 ofereixen atenció a un àmbit 
supramunicipal. A Barcelona ciutat hi treballen 10 oficines integrades dins del Consorci de 
l’Habitatge de Barcelona, on l’Agència hi participa en un 60%. 
 
L’Agència aporta ajuts econòmics a les OLH segons els serveis que presten i el nombre de 
persones que atenen. L’any 2021 s’han concedit 16,5 milions d’euros a les oficines i borses de 
les quatre demarcacions territorials, al Consorci de l’Habitatge de Barcelona i al Consorci 
Metropolità de l’Habitatge. 
 
A més dels ajuts per al funcionament de les oficines també s’ha realitzat una aportació econòmica 
de 1.013.484,93 euros per a la contractació d’assegurances multirisc i caució dels contractes de 
lloguer gestionats per les borses de mediació. 
 
 

 

Demarcacions territorials i Consorcis OLH/Borses 
Despesa realitzada 

(EUROS) (1) 

Barcelona (menys Barcelona ciutat) 66 5.501.559,00 

Girona 17 1.269.200,00 

Lleida 21 839.032,00 

Tarragona (amb les Terres de l'Ebre) 17 1.575.636,00 

Consorci de l'Habitatge de Barcelona(2) 10 5.946.457,36 

Consorci Metropolità de l'Habitatge(2)  1.397.091,65 

Total 131 16.528.976,01 
   

Assegurances (3)  1.013.484,92 
   

TOTAL subvencions a OLH i Borses de Mediació   17.542.460,93 

(1) Import de les aportacions econòmiques totals efectivament realitzades per l'Agencia de l'Habitatge de Catalunya a les Oficines 
Locals d'Habitatge, les Borses de Mediació i els Consorcis de l'Habitatge de Barcelona i Metropolità. 
(2) Inclou les aportacions de la Secretaria d'Habitat Urbà i Territori als Consorcis. 
(3) Aportacions econòmiques per a la contractació d'assegurances multirisc i caució dels contractes de lloguer gestionats per les 
Borses de Mediació per al Lloguer Social. 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d'Estudis i Documentació d'Habitatge 
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Oficines Locals d'Habitatge i Borses de Mediació, per demarcacions. 2021        (1/4) 
 
 
 

BARCELONA   

Badalona OLH - Borsa Habitatge Badalona (BJH CC ) 

Badia del Vallès OLH de Badia del Vallès 

Barberà del Vallès OLH - Borsa Habitatge Barberà del Vallès 

Barcelona OH de Ciutat Vella - Consorci de l'Habitatge de Barcelona 

Barcelona OH de les Corts - Consorci de l'Habitatge de Barcelona 

Barcelona OH de l'Eixample - Consorci de l'Habitatge de Barcelona 

Barcelona OH de Gràcia - Consorci de l'Habitatge de Barcelona 

Barcelona OH d'Horta-Guinardó - Consorci de l'Habitatge de Barcelona 

Barcelona OH de Nou Barris - Consorci de l'Habitatge de Barcelona 

Barcelona OH de Sant Andreu - Consorci de l'Habitatge de Barcelona 

Barcelona OH de Sant Martí - Consorci de l'Habitatge de Barcelona 

Barcelona OH Sants-Montjuïc - Consorci de l'Habitatge de Barcelona 

Barcelona OH de Sarrià-Sant Gervasi - Consorci de l'Habitatge de Barcelona 

Berga OLH - Borsa Habitatge Berga 

Berga OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal del Berguedà 

Caldes de Montbui OLH - Borsa Habitatge Caldes de Montbui 

Calella OLH - Borsa Habitatge de Calella  

Cardona (1) OLH - Borsa Cardona-Navàs-Súria 

Castellar del Vallès OLH - Borsa Habitatge Castellar del Vallès 

Castellbisbal OLH - Borsa Castellbisbal 

Castelldefels OLH - Borsa Habitatge Castelldefels 

Cerdanyola del Vallès OLH - Borsa Cerdanyola 

Cornellà de Llobregat OLH de Cornellà de Llobregat  

Esplugues de Llobregat OLH d'Esplugues 

Gavà OLH - Borsa Habitatge Gavà 

Granollers OLH - Borsa Habitatge Granollers 

Granollers OLH - Borsa Consell Comarcal del Vallés Oriental 

Hospitalet de Llobregat, l' OLH - Borsa Habitatge L'Hospitalet de Llobregat (BJH CC) 

Igualada OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal de l'Anoia  

Igualada OLH - Borsa Habitatge Igualada 

Llagosta, la OLH de la Llagosta 

Malgrat de Mar OLH - Borsa Habitatge Malgrat de Mar 

Malla (2) OLH - Borsa Habitatge Mancomunitat La Plana 

Manresa OLH - Borsa Habitatge Manresa 

Manresa OLH - Borsa Consell Comarcal del Bages 



Generalitat de Catalunya. Departament de Drets Socials. Agència de l’Habitatge de Catalunya.  
Memòria 2021 

 
 
 
 

18 

Oficines Locals d’Habitatge per demarcacions territorials. 2021   (2/4) 
 

 

Martorell OLH - Borsa Habitatge Martorell 

Masnou, el OLH - Borsa Habitatge El Masnou 

Mataró OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal Maresme 

Mataró OLH - Borsa Habitatge Mataró 

Molins de Rei (3) OLH - Borsa Habitatge Molins de Rei (BJH Baix Llobregat Centre) 

Mollet del Vallès OLH - Borsa Habitatge Mollet del Vallès 

Montcada i Reixac OLH - Borsa Habitatge Montcada i Reixac 

Montornès del Vallès Borsa Montornès del Vallès 

Moià OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal del Moianès 

Olesa de Montserrat OLH Olesa de Montserrat 

Parets del Vallès (4) OLH - Borsa Habitatge Parets-Montmeló 

Prat de Llobregat, el OLH - Borsa Habitatge El Prat de Llobregat 

Ripollet OLH - Borsa de Ripollet 

Rubí OLH - Borsa Habitatge Rubí 

Sabadell OLH - Borsa Habitatge Sabadell 

Sant Adrià de Besòs OLH - Borsa Habitatge Sant Adrià del Besos (BJH CC) 

Sant Andreu de la Barca OLH - Borsa de Sant Andreu de la Barca 

Sant Boi de Llobregat OLH - Borsa Habitatge Sant Boi de Llobregat 

Sant Celoni (5) OLH - Borsa Habitatge Sant Celoni 

Sant Cugat del Vallès OLH - Borsa Habitatge Sant Cugat del Vallés 

Sant Feliu de Llobregat OLH - Borsa Sant Feliu de Llobregat 

Sant Feliu de Llobregat OLH Consell Comarcal del Baix Llobregat 

Sant Joan Despí OLH - Borsa Habitatge Sant Joan Despí 

Sant Pere de Ribes OLH - Borsa de Sant Pere de Ribes 

Sant Quirze del Vallès OLH de Sant Quirze del Vallés 

Sant Sadurní d'Anoia OLH - Borsa Sant Sadurní d'Anoia 

Sant Vicenç dels Horts OLH - Borsa de Sant Vicenç dels Horts 

Santa Coloma de Gramenet OLH - Borsa Habitatge Santa Coloma de Gramenet (BJH CC) 

Santa Perpètua de Mogoda OLH - Borsa de Santa Perpètua de la Mogoda 

Sitges OLH de Sitges 

Terrassa OLH - Borsa Habitatge Terrassa 

Terrassa OLH - Borsa Consell Comarcal del Vallés Occidental 

Tordera OLH - Borsa de Tordera 

Torelló OLH - Borsa Habitatge Torelló 

Vic OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal d'Osona  

Vic OLH - Borsa Habitatge Vic  

Viladecans OLH - Borsa Habitatge Viladecans 

Vilafranca del Penedès OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal de l'Alt Penedès 

Vilafranca del Penedès OLH - Borsa Habitatge Vilafranca del Penedès 

Vilanova i la Geltrú OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal El Garraf 

Vilanova i la Geltrú OLH - Borsa Habitatge Vilanova i la Geltrú 
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Oficines Locals d’Habitatge per demarcacions territorials. 2021   (3/4) 
 

 

GIRONA   

Banyoles OLH - Borsa de Banyoles - CC de Pla de l'Estany 

Bisbal d'Empordà, la OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal del Baix Empordà 

Blanes OLH - Borsa Habitatge Blanes 

Castelló d'Empúries (6) OLH de Castelló d'Empúries i Roses 

Figueres OLH - Borsa Consell Comarcal de l'Alt Empordà 

Girona OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal del Gironès 

Girona OLH - Borsa Habitatge Girona 

Lloret de Mar OLH - Borsa Habitatge Lloret de Mar 

Olot OLH - Borsa Habitatge Olot 

Olot OLH Consell Comarcal de la Garrotxa 

Palafrugell OLH - Borsa Habitatge Palafrugell 

Puigcerdà OLH - Borsa Habitatge Puigcerdà 

Puigcerdà OLH Consell Comarcal de la Cerdanya 

Ripoll OLH - Borsa Habitatge Ripoll + Borses CC 

Salt OLH - Borsa Habitatge Salt 

Sant Feliu de Guíxols OLH - Borsa Habitatge Sant Feliu de Guíxols 

Santa Coloma de Farners OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal La Selva 

  
LLEIDA   

Balaguer OLH - Borsa Habitatge Balaguer 

Balaguer OLH - Borsa Consell Comarcal de la Noguera 

Borges Blanques, les OLH Consell Comarcal de les Garrigues 

Cervera OLH - Borsa Habitatge Cervera 

Cervera OLH Consell Comarcal de la Segarra 

Granadella, la Borsa de la Granadella  

Lleida OLH - Borsa Habitatge Lleida  

Lleida OLH Consell Comarcal del Segrià 

Mollerussa OLH - Borsa Habitatge Mollerussa 

Mollerussa OLH  Consell Comarcal del Pla d'Urgell 

Pont de Suert, el OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal de l'Alta Ribagorça 

Seu d'Urgell, la Borsa Habitatge La Seu d'Urgell 

Seu d'Urgell, la OLH Consell Comarcal de l'Alt Urgell 

Solsona OLH - Borsa Habitatge Solsona 

Solsona OLH Consell Comarcal del Solsonès  

Sort OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal del Pallars Sobirà 

Tàrrega OLH - Borsa Habitatge Tàrrega 

Tàrrega OLH Consell Comarcal de l'Urgell 

Tremp OLH Consell Comarcal del Pallars Jussà  

Tremp OLH - Borsa Habitatge Tremp 

Vielha e Mijaran OLH Consell Comarcal de la Val d'Aran 
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Oficines Locals d’Habitatge per demarcacions territorials. 2021   (4/4) 
 

TARRAGONA (sense Terres de l'Ebre) 

Cambrils OLH - Borsa Habitatge Cambrils 

Falset OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal del Priorat 

Montblanc OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal de la Conca de Barberà 

Reus OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal del Baix Camp 

Reus OLH - Borsa Habitatge Reus  

Tarragona OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal del Tarragonès 

Tarragona OLH - Borsa Habitatge Tarragona 

Valls OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal de l'Alt Camp 

Valls OLH - Borsa Habitatge Valls 

Vendrell, el OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal del Baix Penedès  

Vendrell, el OLH - Borsa Habitatge El Vendrell 

Vila-seca OLH - Borsa Habitatge de Vila-seca 

    

TERRES DE L'EBRE   

Amposta OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal del Montsià 

Móra d'Ebre OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal de la Ribera d'Ebre 

Tortosa OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal del Baix Ebre 

Tortosa OLH - Borsa Habitatge Tortosa  

Gandesa OLH - Borsa Habitatge Consell Comarcal de la Terra Alta 

 

TOTAL oficines municipals 85 

TOTAL oficines supramunicipals 46 

TOTAL OLH i Borses de Mediació 131 

 
(1) Cardona: comprèn també els municipis de Navàs i Súria. 
(2) Mancomunitat de la Plana: Aiguafreda, Balenyà, el Brull, Folgueroles, Malla, Muntanyola, Sant Martí de Centelles, 
Santa Eulàlia de Riuprimer, Seva, Taradell, Tona i Viladrau. 
(3) Molins de Rei: dona servei també als municipis del Baix Llobregat Centre 
(4) Parets del Vallès-Montmeló: Parets del Vallès i Montmeló. 
(5) Sant Celoni (Baix Montseny): Arbúcies, Breda, Campins, Fogars de Montclús, Gualba,  Hostalric, Llinars del Vallès, 
Riells i Viabrea, Santa Maria de Palautordera, Sant Antoni de Vilamajor, Sant Pere de Vilamajor, Sant Esteve de 
Palautordera, Vallgorguina i Vilalba Sasserra. 
(6) Castelló d'Empúries i Roses: Castelló d'Empúries i Roses 
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Distribució territorial de les Oficines Locals d’Habitatge i Borses de mediació.  
Any 2021 
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2.3 Atenció a professionals: Registre d’Agents Immobiliaris de Catalunya 
 
Al Registre d’Agents Immobiliaris de Catalunya hi havia, a tancament de 2021, 9.122 agents 
inscrits que presten serveis amb un número d’identificació AICAT, el distintiu i la placa a què fan 
referència l’article 57 de la Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a l’habitatge. 
 
 
  2020 2021 

Barcelona 6.027 6.462 

Girona 1.237 1.304 

Lleida 430 450 

Tarragona 842 906 

Catalunya 8.536 9.122 

 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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3. Programes i línies d’actuació  
 
3.1. Programes socials per mantenir i evitar la pèrdua de l’habitatge 

 
Ajuts al pagament del lloguer 

 
L’any 2021 les diferents convocatòries d’ajuts per al pagament del lloguer han donat 
cobertura a 62.574 famílies,  per un import global de 119,8 milions d’euros.  
 

  2020 2021 

Convocatòria anual "lloguer just"   

Habitatges amb ajut concedit 55.420 62.574 

Import concedit (euros) 101.442.556,31 119.803.368,52 

 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
 

 
Evolució dels ajuts per al pagament del lloguer. 2005-2021 
 
 

 
 

 
* Hi estan inclosos els ajuts especials pels aturats de llarga durada. 
 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Prestacions econòmiques d'urgència especial 
 

La finalitat principal de les prestacions econòmiques d’especial urgència és deixar sense 
efecte l'acció de desnonament judicial per impagament del lloguer, o d'embargament de 
l'habitatge per impagament de quotes hipotecàries, i possibilitar la permanència continuada 
de la persona sol·licitant i de la seva família.  
 
Durant l’any 2021 s’han concedit un total de 3.926 prestacions econòmiques d’especial 
urgència per evitar desnonaments. Aquestes prestacions representen un volum d’ajuts de 
10,1 milions d’euros. El 98,1% de perceptors d’aquests ajuts són per habitatges de lloguer. 
 

  2020 2021 

Per habitatges en lloguer   

Habitatges amb ajut 913 2.197 

Import reconegut (euros) 1.806.143,07 5.381.423,63 

Per habitatges amb hipoteca   

Habitatges amb ajut 75 74 

Import reconegut (euros) 184.669,40 180.517,73 

Per llogar un nou habitatge a desnonats   

Habitatges amb ajut 224 542 

Import reconegut (euros) 829.544,94 1.914.134,94 

Per mantenir el lloguer de l'habitatge   

Habitatges amb ajut 141 1.113 

Import reconegut (euros) 320.725,92 2.670.641,93 

 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
Evolució de les prestacions econòmiques d’especial urgència. 2005-2021 
 
 

 
 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Ajuts per al pagament del lloguer dels habitatges gestionats per l’Agència de 
l’Habitatge de Catalunya 

 
Els ajuts per a pagar el lloguer dels habitatges gestionats des de l’Agència de l’Habitatge és 
un ajut implícit als llogaters. A les unitats de convivència que no poden pagar el lloguer fixat 
en el contracte se’ls hi aplica un descompte al lloguer en funció dels ingressos, la situació 
socioeconòmica dels residents i el preu del lloguer que han de pagar. 

 
Durant l’any 2021 un total de 5.227 unitats familiars han rebut ajuts per a pagar el lloguer 
d’aquests habitatges, que han representat un total de 5,6 milions d’euros de subvenció. 
 
 

  2020 2021 

Ajuts concedits (1) 5.370 5.227 

Import reconegut (euros) 5.997.225,36 5.552.615,59 

 
(1) Nombre de contractes de lloguer que, durant el període considerat, han rebut almenys un mes l'ajut 
per a pagar el lloguer. Un habitatge pot tenir més d'un contracte que hagi rebut l'ajut. 
 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
 
Evolució dels ajuts per al pagament del lloguer dels habitatges gestionats per l’AHC. 
2010-2021 
 
 

 
 
 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Ajuts als ens locals per als habitatges del Fons Social 
 
Al juny del 2015 es va constituir el Fons d’habitatges de lloguer destinat a polítiques socials, 
com a instrument destinat a posar a disposició de les famílies en risc d’exclusió residencial 
els habitatges de titularitat pública i privada que integrin aquest Fons, en règim de lloguer 
social.  

 
L’any 2021 1.502 unitats familiars han rebut ajuts per un import de 2.319.955,51 euros. 
Dins d’aquests ajuts hi ha inclosos ajuts concedits a entitats del tercer sector i ajuntaments 
que han adquirit habitatges per destinar-los a lloguer, exercint el dret de tanteig i retracte, 
finançats a través de l’Institut Català de Finances. 
 
 
  2020 2021 

Ajuts aprovats (1) 1.330 1.502 

Import reconegut (euros)(1) 2.080.076,47 2.319.955,51 

 
(1) Inclou els ajuts concedits per l'Ajuntament de Barcelona, fora de la convocatòria ordinària, a través d'una  
transferència de l'AHC a l'Ajuntament de 600.000€ anuals per aquest concepte, i els ajuts pels habitatges llogats  
concedits a entitats del tercer sector i ajuntaments que han adquirit habitatges finançats per l'Institut Català de Finances. 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d'Estudis i Documentació d'Habitatge. 

 
 
Ajuts extraordinaris al lloguer per a la COVID-19 
 
L’any 2020 es va fer una convocatòria única d’ajuts extraordinaris per a minimitzar l’impacte 
econòmic i social de la COVID-19 en els lloguers de l’habitatge habitual. Aquesta 
convocatòria es va resoldre entre el anys 2020 i 2021, concedint ajuts a 3.900 unitats de 
convivència amb un import global d’11,7 milions d’euros. 
 
 
Servei d'assessorament sobre el deute hipotecari. Ofideute 
 
El servei d’assessorament sobre el deute hipotecari, conegut com a Ofideute, es va iniciar al 
gener de 2010 amb la finalitat d’intermediar entre les famílies i les entitats financeres titulars 
dels préstecs, per arbitrar solucions, i evitar la pèrdua de l’habitatge. 
 
Durant l’any 2021 s’han atès 4.433 persones, i en 1.070 casos s’ha iniciat un procés 
d’intermediació, en què finalment s’ha arribat a una solució pactada amb l’entitat financera 
en 626 casos. 
 

  2020 2021 

Expedients iniciats 3.585 4.433 

Expedients tancats 1.631 2.257 

· Assessorament 645 810 

· Intermediació 713 1.070 

  .. Amb acords pactats 376 626 

     - resolts lloguer social obligatori 145 209 

     - resolts programa reallotgem 
 55 

     Índex d'acceptació de les propostes 52,7% 58,5% 

 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Persones ateses al servei d’Ofideute. 2012-2021 
 
 

 
 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
En els últims anys s’ha fet un esforç important de desplegament en el territori de punts 
d’atenció al ciutadà que ofereixin aquest servei, amb convenis amb l’administració local i 
entitats sense ànim de lucre, amb el suport del Col·legi d’Advocats i les Diputacions de 
Barcelona i de Girona. 
 
En aquests moments podem trobar en el territori 75 oficines que donen aquest servei. 
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Mesa d’emergències 
 
Durant l’any 2021, s’han formalitzat 853 contractes d’habitatges a través de les meses 
d’emergència, que actuen en casos d’exclusió residencial urgent i greu. 
 
  2020 2021 

Expedients iniciats 1.086 2.334 

Expedients resolts favorablement 473 880 

Habitatges amb contractes signats 648 853 

  · per l'Agència de l'Habitatge 416 487 

  · pel Consorci de l'Habitatge de Barcelona 27 51 

  · cedits per l'Agència a altres meses 97 99 

  · del programa 60/40 108 115 

          Programa 60/40: Import lloguer (1) 387.035,84 € 404.562,89 € 

  · del programa Reallotgem  101 

          Programa Reallotgem: Import lloguer (1)   841.079,31 € 

(1) aportacions de l'AHC per pagar el lloguer dels habitatges llogats a través del programa 60/40 i el programa Reallotgem. 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d'Estudis i Documentació d'Habitatge 

 
 
Xarxa d'Habitatges d’Inclusió Social 

 
Amb la Xarxa d’Habitatges d’Inclusió Social (XHIS) es dóna suport a entitats que 
proporcionen allotjament a col·lectius de persones que requereixen una especial atenció, 
sovint amb problemes d’integració social. Aproximadament els habitatges amb suport de la 
Generalitat donen servei a més de 5.000 persones. 

 
L’any 2021 s’han destinat 5 milions d’euros per donar suport a 227 entitats que formen 
part d’aquesta xarxa que han gestionat un total de 2.994 habitatges.  
 
  2020 2021 

Entitats 222 227 

Habitatges 2.828 2.994 

Import reconegut (euros) (1) 4.792.380,00 5.004.560,00 

(1) Import corresponent a la liquidació del pressupost. 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Evolució habitatges de la Xarxa d'Inclusió Social i les aportacions de l'AHC. 2012-2021 
 

 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Actuacions per evitar l'exclusió social residencial

CATALUNYA Barcelona Girona Lleida Tarragona

2017 2018 2019 2020 2021

Ajuts per al pagament a l'habitatge

Prestacions per al pagament del lloguer 59.919 65.281 52.073 55.420 62.574 39.799 7.752 4.899 10.124

Prestacions d'urgència 2.549 2.012 1.737 1.353 3.926 2.924 348 189 465

Ajuts implícits 5.950 6.589 6.392 5.370 5.227 3.422 731 486 588

Ajuts ens locals per als habitatges del Fons Social 
(1)

574 706 852 1.330 1.502 1.249 125 92 36

Ajuts extraordinaris al lloguer per la COVID-19 - 2.614 1.286 1.080 98 12 96

Total ajuts per pagar l'habitatge 68.992 74.588 61.054 66.087 74.515 48.474 9.054 5.678 11.309

Ofideute

Expedients iniciats 2.331 2.274 2.574 3.585 4.433 3.553 306 153 421

Intermediacions tancades 1.425 1.574 1.010 713 1.070 878 47 26 119

Solucions pactades 731 667 469 376 626 507 37 11 71

Meses d'emergència 
(2)

Habitatges Agència de l'Habitatge 819 594 452 416 487 295 91 33 68

Habitatges Consorci de l'Habitatge de Barcelona 72 46 54 27 51 51 - - -

Habitatges cedits per l'Agència a altres meses 261 200 106 97 99 82 - 17 -

Habitatges de BANKIA gestionats per ells 12 - - - - - - - -

Habitatges programa 60/40 18 54 90 108 115 51 47 1 16

Habitategs programa Reallotgem 71 46 21 1 3

Total habitatges contractats 1.182 894 702 648 823 525 159 52 87

Habitatges d'inclusió social 2.020 2.240 2.490 2.828 2.994 2.248 322 230 194

Total actuacions 72.925 78.389 64.715 69.939 78.958 51.754 9.572 5.971 11.661

(1) Inclou els ajuts atorgats a Barcelona ciutat per aquest concepte. En el marc d'un conveni s'han traspassat a l'Ajuntament de Barcelona 600.000 € amb aquesta finalitat, i els ajuts pels habitatges llogats, concedits

a entitats del tercer sector i ajuntaments que han adquirit habitatges finançats per l'Institut Català de Finances.

(2) Dades corresponents a contractes formalitzats dels habitatges que gestiona l'AHC i a través del programa 60/40

Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d'Estudis i Documentació d'Habitatge.
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Xarxa de Mediació per al Lloguer Social 
 

La Xarxa de Mediació per al Lloguer Social (XMLS) ofereix serveis de mediació entre 
persones propietàries d'habitatges buits i possibles llogaters, i té com a objectiu 
incrementar el nombre d'habitatges de lloguer a preus assequibles i facilitar-ne l'accés a 
unitats de convivència i a joves entre 18 i 35 anys que compleixin els requisits d'accés a les 
Borses. 

 
Durant l’any 2021 s’han formalitzat contractes de lloguer a un total de 1.490 habitatges 
mitjançant la Xarxa de Mediació per al lloguer social. Els programes de mediació i cessió 
gestionen un parc de 7.860 habitatges. 
 

  2020 2021 

Contractes de lloguer social   
Habitatges llogats en el període 1.143 1.490 

Habitatges amb contractes de lloguer vigent (1) 8.070 7.860 

 
(1) Dades a 31 de desembre de cada any.   
 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
 
 
 
 
Ajuts per a projectes de cohesió veïnal als barris d’habitatge social  
 
L’Agència de l’Habitatge de Catalunya atorga subvencions a entitats veïnals que realitzen 
les seves tasques socials en els barris d’habitatges de titularitat pública. L’any 2021 49 
entitats, de 20 municipis diferents, van rebre subvencions per import de 604.460,16 euros, 
per a 60 actuacions de diferent tipus. 
 
Subvencions atorgades a entitats veïnals 2021 
 

  
Associacions / 

Entitats Municipis Sol·licituds Atorgats 

Projectes socials 24 12 24 22 

Adequació i dependències 30 18 30 28 

Convenis 10 4 10 10 

Total actuacions 49* 20* 64 60 

Import concedit (1)       604.460,16 

 
* No és la suma dels conceptes, ja que cada associació pot presentar sol·licituds per diferents línies d'ajuts. 
(1) Import corresponent a la liquidació del pressupost. 
 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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3.2 Programes de promoció i accés a l’habitatge protegit 
 

Dret de tanteig i retracte 
 

El tanteig i retracte és el dret que habilita a l’administració pública la compra preferent 
d’habitatges provinents d’execucions hipotecàries. El Decret Llei 1/2015, que va entrar en 
vigor a l’abril del 2015, preveu l’exercici d’aquest dret per part de la Generalitat.  
 
Durant l’any 2021 s’han iniciat 21.332 expedients de tanteig i retracte, dels quals l’Agència 
de l’Habitatge de Catalunya n’ha exercit el dret de tanteig i ja s’han incorporat a l’Agència 
com a parc públic un total de 391 habitatges. Durant aquest any l’AHC ha destinat 30,3 
milions d’euros per a l’adquisició i la rehabilitació d’habitatges per destinar-los a lloguer. 
 

  2020 2021 

Expedients iniciats 20.312 21.332 

Tanteig exercit per l'Agència Habitatge Catalunya 324 340 

Expedients tancats 28.780 25.928 

Habitatges adquirits per l'AHC exercint el dret de 
tanteig 

376 391 

Adquisició i rehabilitació dels habitatges. 
Despesa realitzada (1) 

24.410.547,94 30.313.450,80 

 
(1) Import corresponent a la liquidació del pressupost. 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 

 
Així mateix, l’aprovació del Decret Llei 17/2019 va suposar l’ampliació del dret de tanteig i 
retracte a tot el territori de Catalunya i per a un període addicional de 6 anys respecte al 
previst al Decret Llei 1/2015, arribant en conseqüència fins l’any 2027. 
 
 
 
Registre d'habitatges buits i d'habitatges ocupats sense títol habilitant 
 
A l’any 2021 s’han donat d’alta al Registre d’habitatges buits un total de 35.123 
habitatges a tot Catalunya, dels quals un 35% són habitatges buits amb condicions 
d’habitabilitat, un 11% són habitatges buits pendents de rehabilitar i un 19,4% són habitatges 
ocupats amb o sense títol habilitant. 
 
 

 Situació del parc a 31/12/2021 

  

Buit amb 
condicions 

d'habitabilitat 
Buit pendent 
de rehabilitar 

Ocupat         
amb o sense 

títol 
habilitant 

No hi          
consta o 

sense dades 
Habitatges 

buits  

Barcelona 6.453 1.654 4.544 5.916 18.567 

Girona 2.025 575 855 2.189 5.644 

Lleida 1.335 510 386 1.374 3.605 

Tarragona 2.519 1.022 1.042 2.724 7.307 

Catalunya 12.332 3.761 6.827 12.203 35.123 

 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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En els mapes següents es pot observar la distribució comarcal del nombre d’habitatges 
inscrits al Registre d’habitatges buits i habitatges sense títol habilitant, tant en valor absolut 
com en el nombre d’habitatges per cada 10.000 habitants. 
 
 
 
Habitatges buits inscrits al Registre d’habitatges buits de Catalunya. Any 2021 
 
 

Habitatges buits  Habitatges buits / 10.000 habitants 
 

        
    
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Habitatges cedits per entitats financeres 
 

Una altra de les eines importants per incrementar el parc d’habitatges destinats a polítiques 
socials és la signatura de convenis amb entitats financeres per a la cessió d’habitatges. 
Aquesta és una forma ràpida de poder tenir habitatges a disposició per donar resposta a 
situacions urgents. Els tipus de conveni que se signa amb les entitats financeres no és 
estàndard, sinó que s’estableixen condicions particulars per a cada conveni, i això permet 
donar respostes més flexibles a les necessitats d’habitatge que es detecten a cada municipi. 
  
L’any 2021 estaven signats convenis amb diverses entitats per a la cessió de 4.313 
habitatges, dels quals s’ha formalitzat de forma efectiva la cessió de 3.524.  
 
 
Habitatges cedits per entitats financeres 
Situació a 31/12/2021 

 
 

  
Habitatges 
conveniats 

Habitatges 
efectivament 

cedits 
Habitatges 

ocupats 

Sareb   930 930 645 

Catalunya Caixa 400 128 109 

Bankia (1) 230 193 193 

Bankia 300 147 77 

UCI 100 64 31 

BBVA (2) 1.803 1.685 1.072 

CaixaBank 200 146 124 

Criteria Caixa 300 217 184 

Abanca 50 14 5 

Total 4.313 3.524 2.440 
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Fons d'habitatge de lloguer destinat a polítiques socials 
 

Un altre dels instruments impulsats és la creació del Fons d’habitatges de lloguer destinats a 
polítiques socials. El 12 de juny de 2015 es va signar un Acord pel qual es constitueix el 
Fons d'habitatge de lloguer destinat a polítiques socials. Aquest Fons es configura com un 
instrument destinat a posar a disposició de les persones i famílies en risc d'exclusió 
residencial els habitatges de titularitat pública o privada que l’integrin, en règim de lloguer 
social. Aquest Fons té com a objectiu principal consolidar un parc públic d’habitatge de 
lloguer i sotmetre la seva gestió a uns principis generals que s’apliquin uniformement a tots 
els habitatges integrants, amb independència de si es tracta de parcs públics municipals, de 
la Generalitat o de quina sigui la seva titularitat, prioritzant la seva gestió pública. L’Acord 
també preveu que es puguin incorporar altres habitatges gestionats per entitats financeres o 
grans tenidors, sempre que compleixin les condicions establertes. 

 
Des de la seva constitució fins a finals de 2021 en aquest Fons s’hi han integrat 42 entitats 
de 37 municipis que aporten un total de 8.245 habitatges. A aquests habitatges cal sumar-hi 
els 21.177 habitatges que gestiona l’Agència de l’Habitatge de Catalunya, que destina a 
lloguer social. 
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Fons d'habitatge de lloguer destinat a polítiques socials. 2021 
Dades a 31 de desembre de 2021 

 
Municipi Nom Entitat Habitatges 

Agramunt AJUNTAMENT D'AGRAMUNT 3 

Amposta AJUNTAMENT D'AMPOSTA 7 

Badalona Ens de Gestió Urbanística, SA (ENGESTUR, SA) 7 

Barcelona 
Patronat Municipal de l'Habitatge 4.571 

Ajuntament de Barcelona 953 

Bisbal d'Empordà, la Ajuntament de la Bisbal d'Empordà 5 

Calafell Ajuntament de Calafell 6 

Corbera de Llobregat Ajuntament de Corbera de Llobregat 36 

Febró, la Ajuntament de la Febró 1 

Figueres AJUNTAMENT DE FIGUERES 53 

Girona AJUNTAMENT DE GIRONA 161 

Igualada PROMOTORA IGUALADINA MUNICIPAL D'HABITATGES SL 35 

Lleida EMPRESA MUNICIPAL D'URBANISME DE LLEIDA, SL 257 

Manresa 
Ajuntament de Manresa 43 

FORUM, S.A. 30 

Martorell Ajuntament de Martorell 3 

Mataró 
Ajuntament de Mataró 66 

PROMOCIONS URBANISTIQUS DE MATARO SA (PUMSA) 42 

Mollerussa Ajuntament de Mollerussa 1 

Montcada i Reixac AJUNTAMENT DE MONTCADA I REIXAC 9 

Olesa de Montserrat AJUNTAMENT D'OLESA DE MONTSERRAT 12 

Olot 
Ajuntament d'Olot 7 

Gestora Urbanistica Olotina S.A. 43 

Palma d'Ebre, la Ajuntament de la Palma d'Ebre 1 

Prat de Llobregat, el Prat Espais, SLU 31 

Riudaura Ajuntament de La Vall d'en Bas 1 

Sabadell HABITATGES MUNICIPALS DE SABADELL, S.A. (VIMUSA) 751 

Salt GESTORA URBANISTICA NOUSALT SLU 30 

Sant Adrià de Besòs Ajuntament Sant Adrià de Besòs 181 

Sant Andreu de la Barca AJUNTAMENT DE SANT ANDREU DE LA BARCA 8 

Sant Boi de Llobregat 
COMPANYIA LOCAL D'ACTUACIONS URBANÍSTIQUES 
SANTBOIANES, S.A. 

49 

Sant Cugat del Vallès SPM Promocions Municipals de Sant Cugat 515 

Sant Julià de Ramis Consell Comarcal del Gironès 1 

Sant Quirze del Vallès AJUNTAMENT DE SANT QUIRZE DEL VALLÈS 61 

Santa Coloma de Gramenet Gramepark, SA 43 

Santpedor AJUNTAMENT DE SANTPEDOR 3 

Taradell Ajuntament de Taradell 10 

Tarragona 
SERVEI MUNICIPAL DE L'HABITATGE I ACTUACIONS 
URBANES SA 

18 

Terrassa Societat Municipal d'Habitatge de Terrassa S.A. 112 

Valls 
Ajuntament de Valls 3 

Promocions Econòmiques Valls, SA 10 

Vilanova i la Geltrú AJUNTAMENT DE VILANOVA I LA GELTRÚ 66 

Total    8.245 

 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d'Estudis i Documentació d'Habitatge 
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Parc administrat per l'Agència de l'Habitatge de Catalunya, segons la procedència 

Situació del parc a 31 de desembre de cada any 
 

 
El parc d’habitatges que gestiona l’Agència és de 21.177 habitatges, s’ha incrementat en 
424 habitatges aquest últim any, degut essencialment als habitatges incorporats al parc 
públic adquirits per tanteig i retracte i als convenis signats amb entitats financeres per a la 
cessió d’habitatges per destinar-los a lloguer social. 
 
  2020 2021 

Parc públic administrat per l'AHC (1) 17.019 17.357 

 . procedent de tanteig i retracte 2.704 3.097 
   

Parc privat administrat i gestionat per l'AHC 3.734 3.820 

 . Particulars (2) 307 417 

 . entitats financeres 3.427 3.403 

Total 20.753 21.177 

 
(1) Inclou els habitatges propietat d'altres administracions públiques, procedents del Consorci de la Mina i del Consorci de la 
Gran Via. 
(2) Inclou 30 habitatges comprats amb préstecs de l'ICF per entitats del tercer sector, cedits a l'Agència per a la seva gestió. 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
 
 

Distribució dels habitatges que gestiona l'AHC, segons la seva procedència 
Situació del parc a 31 de desembre de cada any 
 
 
 
 

 
 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Parc administrat per l’Agència de l’Habitatge de Catalunya, segons el grau d’ocupació 
Situació del parc a 31 de desembre de cada any 

 
A finals de l’any 2021 l’Agència de l’Habitatge de Catalunya administra un parc de 21.177 
habitatges, 17.357 dels quals són de titularitat pública i 3.820 són privats cedits a 
l’Agència per destinar-los a lloguer social.  
 

  2020 2021 

Habitatges del parc públic (1)   

Parc lliurat 15.205 15.692 

  · en lloguer 15.110 15.635 

  · de compra-venda 95 57 

Parc no lliurat (reservats, pendents d’obres d’adequació i 
pendents de lliurament) 

859 708 

Parc no disponible (ocupats il·legalment, pendents 
d’obres de rehabilitació, o amb ocupant per regularitzar) 

955 957 

Total habitatges gestionats del parc públic 17.019 17.357 

   

Habitatges del programa de cessió (2)   
Parc lliurat 2.580 2.660 
Parc no lliurat (ocupats il·legalment, pendents d’obres de 
rehabilitació, o amb ocupant per regularitzar) 495 451 
Parc no disponible (ocupats il·legalment, pendents de 
renovació de mandat, pendents d’obres de rehabilitació, 
amb ocupant per regularitzar, o per retornar al titular) 659 709 

Total habitatges gestionats del programa de cessió 3.734 3.820 

. 
(1) Inclou els habitatges propietat d'altres administracions públiques, procedents del Consorci de la Mina i del Consorci de la 
Gran Via. 
(2) Inclou habitatges cedits de les entitats financeres i de particulars, i 30 habitatges comprats amb préstecs de l'ICF per 
entitats del tercer sector. 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge 
 
Evolució del parc d'habitatges no lliurats administrat per l'AHC. 2012-2021 
 
 

 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 



 

Generalitat de Catalunya. Departament de Drets Socials. Agència de l’Habitatge de Catalunya.  
Memòria 2021 

   38 

Adjudicació i lliurament d’habitatges del parc gestionat per l’Agència de l’Habitatge de 
Catalunya 
 
Durant el 2021 s’han adjudicat 1.662 habitatges, 1.489 de titularitat pública de la 
Generalitat i 171 del parc privat cedits a l’AHC per a la seva gestió. I s’han lliurat les claus 
d’un total de 1.181 habitatges, gairebé tots destinats a lloguer. 
 
 
 Habitatges adjudicats  Habitatges lliurats 

  2020 2021   2020 2021 

Compravenda parc públic - 2  - 3 

Lloguer parc públic 1.159 1.489  769 1.015 

Lloguer parc cedit (1) 263 171  214 163 

Total habitatges adjudicats o 
lliurats 

1.422 1.662   983 1.181 

 
(1) El parc cedit gestionat per l'Agència inclou els habitatges d'entitats financeres cedits per conveni, i els habitatges de 
particulars inclosos en el programa de cessió. 

 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
Evolució de les adjudicacions d'habitatges gestionats per l’AHC. 2007-2021 
 
 

 
 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Gestió de la morositat 
 
L’any 2021 s’ha tancat amb 6.285 contractes d’habitatges amb rebuts pendents de 
cobrar, dels quals 5.309 formen part del parc públic de la Generalitat i 976 corresponen a 
pisos del programa de cessió de l’Agència. 
 
 

 A desembre de 2020  A desembre de 2021 

  Parc propi Cessió   Parc propi Cessió 

Barcelona 3.347 601  3.401 628 

Girona 569 115  566 106 

Lleida 483 96  472 101 

Tarragona 873 142  870 141 

Catalunya 5.272 954   5.309 976 

 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Gestió d’habitatges amb protecció oficial  
 
Durant l’any 2021 s’han iniciat a tot Catalunya 2.615 habitatges amb protecció oficial, 
xifra que representa una quota de mercat del 17,3%, i se n’han acabat 1.529.  
 
 
Habitatges amb protecció oficial iniciats* 
 

  2020 2021 

Barcelona 1.939 2.523 

Girona  4 50 

Lleida 0 6 

Tarragona 0 36 

TOTAL Catalunya 1.943 2.615 

 
* Segons les qualificacions provisionals. Inclou també els habitatges iniciats del programa de remodelació de barris. 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
 

Habitatges amb protecció oficial acabats* 
 
  2020 2021 

Barcelona 1.143 1.352 

Girona  44 70 

Lleida 1 46 

Tarragona 19 61 

TOTAL Catalunya 1.207 1.529 

 
* Segons les qualificacions definitives. Inclou també els habitatges acabats del programa de remodelació de barris i els 
habitatges adquirits per tanteig i retracte, per ajuntaments i entitats del tercer sector, que s'han qualificat definitivament com a 
HPO, sense qualificació provisional. 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
 

 
 
Evolució de la construcció d'habitatges protegits a Catalunya i de la quota de mercat 
de l'habitatge protegit, 1992-2021 
 

 
 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge.  
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Evolució de la promoció d'habitatges amb protecció oficial segons el règim de 
protecció, 2020-2021 
 
 2020  2021 

Habitatges iniciats (1) Nombre %   Nombre % 

HPO venda - -  - - 

HPO lloguer 104 5,4  - - 

Venda/lloguer 1.799 92,6  2.615 100,0 

Remodelació de barris 40 2,1  - - 

TOTAL 1.943 100   2.615 100 

  
(1) Habitatges iniciats amb protecció oficial: qualificacions provisionals i habitatges iniciats del programa de remodelació de 
barris.  
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 

 
Evolució de la promoció d'habitatges amb protecció oficial segons el tipus de 
promotor, 2020-2021 
 
 2020  2021 

Habitatges iniciats (1) Nombre %   Nombre % 

INCASÒL 40 2,1  110 4,2 

Ajuntaments 403 20,7  692 26,5 

Cooperatives i altres 
promotors sense ànim de 
lucre 

587 30,2  1.265 48,4 

TOTAL sense ànim de 
lucre 

1.030 53,0   2.067 79,0 

Promotors privats 913 47,0   548 21,0 

TOTAL 1.943 100   2.615 100 

 
(1) Habitatges iniciats amb protecció oficial: qualificacions provisionals i habitatges iniciats del programa de remodelació de 
barris. 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Registre de sol·licitants d'habitatges amb protecció oficial 
 
Al Registre de Sol·licitants d’Habitatge Protegit, a finals del 2021, hi havia 84.442 unitats de 
convivència inscrites, dels quals 32.219 estan inscrits al Registre de Barcelona, i s’han 
donat d’alta, en aquest Registre l’any 2021, un total de 34.275 persones. 
 

  2020 2021 

Persones inscrites al Registre a Catalunya (1) 141.070 84.442 

    al Registre de Barcelona 38.533 32.219 

   

Sol·licituds inscrites en el període 18.800 34.275 

 
(1) Unitats de convivència que consten com a inscrites i pendents d'adjudicar, en el RSHP, en el període considerat. 
. 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
En els mapes següents es pot observar la distribució comarcal dels inscrits en el 
Registre de Sol·licitants d’Habitatge Protegit. El primer mapa presenta la distribució del 
nombre total d’inscrits: així, s’hi observa que el Barcelonès, el Baix Llobregat i el Vallès 
Occidental són les comarques amb un major nombre de persones inscrites en el Registre 
amb més de 5.000 inscrits. En canvi si es valora el pes relatiu dels inscrits sobre els 
habitants (mapa 2), s’observa que la distribució és més heterogènia. 
 
 
Persones inscrites al Registre de sol·licitants d’habitatge protegit per comarques, a 
31/12/2021 
 

Persones inscrites Persones inscrites/1.000 habitants 

 
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Visats: comprovació i verificació dels contractes dels habitatges amb protecció oficial 
 

 2020  2021 

  compra lloguer Total   compra lloguer Total 

Barcelona 1.714 1.638 3.352  
1.848 2.159 4.007 

Girona 179 44 223  
390 246 636 

Lleida 220 92 312  
191 340 531 

Tarragona 372 160 532  
128 489 617 

Total 2.485 1.934 4.419   2.557 3.234 5.791 

 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
Ajuts a la promoció d'habitatges, i bonificacions d'interessos per a la promoció, 
adquisició i rehabilitació d'habitatges 
 
El RD 106/2018, del Plan Estatal de la Vivienda, recuperava les subvencions a promotors 
per a la construcció d’habitatges amb protecció oficial destinats a lloguer. En el marc 
d’aquest pla, durant l’any 2021, s’han concedit subvencions per aquest concepte per un 
valor de 17,7 milions d’euros. 
 
A més a més, l’Agència va signar dos convenis de col·laboració amb l’Institut Català de 
Finances per a la creació de préstecs bonificats: un per a la promoció d’habitatges amb 
protecció oficial destinats a lloguer i l’altre per a l’adquisició d’habitatges provinents del 
tanteig i retracte amb destí lloguer. En el marc d’aquests convenis s’han concedit 
bonificacions per un valor de 3,3 milions d’euros. 
 
A més també hi ha una aportació de l’Agència a l’Institut Català de Finances de 5,5 milions 
d’euros per a la garantia i bonificació d'interessos dels préstecs de l'Institut Català de 
Finances destinats a la rehabilitació d'habitatges. 
 
I també durant l’any 2021 l’Agència de l’Habitatge de Catalunya ha destinat 3,9 milions 
d’euros a la remodelació de barris. 
 

  2020 2021 

Subvencions als promotors per habitatges de 
lloguer (1) 

4.546.955,27 17.732.533,95 

Bonificació als préstecs de l'ICF per a la 
promoció d'habitatges amb destí lloguer (2) 

2.016.195,65 1.928.152,17 

Bonificació de préstecs de l'ICF per a l'adquisició 
d'habitatges amb destí lloguer (3) 

1.437.500,00 1.375.000,00 

Bonificació interessos rehabilitació habitatges (4) 2.350.000,00 5.464.166,67 

Remodelació de barris 7.208.422,12 3.899.636,85 

 
(1) Subvencions per a la promoció d'habitatges amb protecció oficial amb destí lloguer, concedits en el marc dels Plans Estatals 
d'Habitatge. 
(2) Bonificació d'interessos als préstecs de l'Institut Català de Finances per a la promoció d'habitatges en lloguer. 
(3) Bonificació d'interessos als préstecs de l'Institut Català de Finances per a l'adquisició d'habitatges destinats a lloguer social. 
(4) Aportació de l'Agència de l'habitatge de Catalunya per a la garantia i bonificació d'interessos dels préstecs de l'Institut 
Català de Finances destinats a la rehabilitació d'habitatges. 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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3.3 Programes de qualitat de l’edificació i rehabilitació dels habitatges 
 
Ajuts a la rehabilitació d'habitatges 
 
Durant l’any 2021, des de l’Agència de l’Habitatge de Catalunya, s’han realitzat tres 
convocatòries de rehabilitació: 
 
1) Convocatòria per al foment de la rehabilitació d'edificis de tipologia residencial dels barris 

gestionats per l'Agencia de l'Habitatge de Catalunya. 
2) Convocatòria per a obres d’arranjament en l’interior dels habitatges per a persones grans. 
3) Convocatòria per a la selecció de municipis de la prova pilot del Programa de promoció 

de l’habitatge en el món rural. 
 
Amb el conjunt de les tres convocatòries s’han concedit ajuts per a rehabilitar 502 
habitatges per un import global de 4 milions d’euros. Si hi afegim les subvencions 
concedides pel Consorci de l’Habitatge de Barcelona i el Consorci Metropolità de l’Habitatge, 
aquest any 2021, s’han destinat 23,1 milions d’euros en ajuts públics per a rehabilitar un 
total de 5.511 habitatges. 
 
Cal fer una menció especial als ajuts al Món Rural. La convocatòria de l’any 2021 d’aquests 
ha estat una prova pilot, amb voluntat de continuïtat, amb l’objectiu de fomentar la 
rehabilitació d’habitatges a nuclis molt pocs habitants, que ajudin a fixar la població en el 
territori. Les condicions per poder accedir a aquestes subvencions són molt diferents de la 
resta de convocatòries de subvencions a la rehabilitació, que han portat, en aquest cas, a 
una mitjana de subvencions per habitatge concedides molt més elevada del que és habitual. 
 
 
 

Convocatòries Expedients Habitatges Import concedit 

Ascensors (1) 24 204 1.491.053,14 

Gent gran (2) 255 255 680.395,71 

Conv. ajuts Món Rural(3) 24 43 1.973.081,22 

    

Consorci de l'Habitatge de 
Barcelona 

610 5.008 18.988.038,90 

Consorci Metropolità de 
l'Habitatge 

1 1 223,14 

    

Total ajuts rehabilitació 2021 914 5.511 23.132.792,11 

Total ajuts rehabilitació 2020 1.855 9.293 23.174.350,86 

 
(1) Resolució DSO/2556/2021 
(2) Resolució TES/889/2021 
(3) Resolució TES/3422/2020. El nombre d’expedients correspon a nombre d'edificis. 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana. 
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Rehabilitació protegida d'habitatges 
 
Actuacions iniciades 
(nombre d'habitatges) 

2020 2021 

Barcelona 7.327 5.219 

  · Consorci de l'Habitatge de Barcelona 4.779 5.008 

  · Consorci Metropolità de l'Habitatge 388 1 

Girona 547 62 

Lleida 649 95 

Tarragona 770 135 

TOTAL Catalunya 9.293 5.511 

 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d'Estudis i Documentació d'Habitatge. 

 
Evolució dels ajuts a la rehabilitació d'habitatges. 2005-2021 
 
 

 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
Dins els ajuts a la rehabilitació es prioritzen els temes relacionats amb l’accessibilitat. Per 
això es fa una convocatòria específica per a la col·locació i adequació d’ascensors en 
edificis dels barris gestionats per l’Agència, on es prioritzen les comunitats amb més 
problemes per fer front a la inversió necessària d’aquestes obres. En aquesta convocatòria 
es preveuen uns ajuts complementaris adreçats a llars individuals que no poden assumir la 
part privada que els hi correspon del cost de l’obra. 
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Ascensors subvencionats per l'Agència de l'Habitatge de Catalunya per municipis, 
2021 
 
 

Municipi Expedients 
Habitatges  

afectats 
Import  

subvenció (1) 

Badalona 1 8 61.698,09 

Barcelona 3 24 241.883,86 

Martorell 3 30 261.678,25 

Prat de Llobregat, el 15 114 829.920,88 

Sabadell 2 28 95.872,06 

TOTAL ajuts instal·lació ascensors 24 204 1.491.053,14 

 
(1) Els ajuts complementaris estan adreçats a llars individuals que no poden assumir la part privada que els hi correspon  
del cost de l'obra. 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
 
 

 
Fons Next Generation per a la renovació energètica dels edificis 
 
Els fons Next Generation tenen per objectiu bàsic que els edificis d’habitatges redueixin un 
mínim del consum d’energia primària no renovable i un mínim de reducció de demanda 
segons zona climàtica. Les actuacions objecte de subvenció son la rehabilitació energètica 
dels edificis residencials així com la construcció d’habitatges de lloguer social en edificis 
energèticament eficients. Constitueixen uns fons de caràcter extraordinari per a combatre els 
efectes de la pandèmia COVID-19 que hauran de disposar-se abans del juny 2026, data 
límit de justificació a la UE. 
 
La gestió d’aquests fons europeus, per la seva dimensió i complexitat, fa que sigui necessari 
implicar a totes les administracions i a tots els professionals relacionats amb aquesta 
renovació energètica dels edificis per poder desenvolupar aquests programes amb èxit. Els 
treballs que s’han realitzat en aquest àmbit durant l’any 2021 han estat precisament 
concertar l’actuació de tots els actors implicats, signant els convenis següents: 
 
 

  Aportació 2021 

Convenis a les oficines locals 1.579.000,00 

Conveni al Consorci de l'Habitatge de Barcelona 736.000,00 

Conveni al Consorci Metropolità de l'Habitatge 672.000,00 

Conveni Col·legi Arquitectes 660.833,32 

Total any 2021 3.647.833,32 
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Oficines locals que han signat el conveni

BARCELONA (30) GIRONA (13) TARRAGONA (13)

Consell Comarcal de l'Alt Penedès Consell Comarcal de l'Alt Empordà Consell Comarcal de l'Alt Camp

Ajuntament de Vilafranca del Penedès Consell Comarcal del Baix Empordà Ajuntament de Cambrils

Consell Comarcal de l'Anoia Ajuntament de Palafrugell Consell Comarcal del Baix Camp

Ajuntament d'Igualada Ajuntament de Sant Feliu de Guixols Ajuntament de Reus 

Ajuntament de Manresa Consell Comarcal del Gironès Consell Comarcal del Baix Ebre

Consell Comarcal del Moianès Ajuntament de Girona Ajuntament de Tortosa 

Consell Comarcal del Bages Ajuntament de Salt Consell Comarcal del Baix Penedès 

Ajuntament de Martorell Ajuntament d'Olot Consell Comarcal de la Conca de Barberà

Ajuntament d'Olesa de Montserrat Consell Comarcal de la Garrotxa Consell Comarcal del Montsià

Ajuntament de Berga Consell Comarcal La Selva Consell Comarcal del Priorat

Consell Comarcal del Berguedà Ajuntament de Banyoles (Pla de l'Estany) Consell Comarcal de la Ribera d'Ebre

Consell Comarcal del Garraf Ajuntament de Ripoll Ajuntament de Tarragona

Ajuntament de Vilanova i la Geltrú Ajuntament de Figueres Consell Comarcal de la Terra Alta

Consell Comarcal Maresme

Ajuntament de Tordera LLEIDA (10)

Ajuntament de Mataró Consell Comarcal de l'Alt Urgell

Consell Comarcal d'Osona Consell Comarcal de l'Alta Ribagorça

Ajuntament de Torelló Comarcal de la Noguera

Ajuntament de  Vic Consell Comarcal del Pallars Jussà 

Ajuntament de Rubí Consell Comarcal del Pallars Sobirà

Ajuntament de Sabadell Ajuntament de Lleida 

Ajuntament de Terrassa Ajuntament de Tàrrega

Consell Comarcal del Vallès Occidental Consell Comarcal de l'Urgell

Ajuntament de Caldes de Montbui Conselh Generau d'Aran

Ajuntament de Granollers Consell Comarcal del Segrià

Ajuntament de Mollet del Vallès

Ajuntament de Parets del Vallès

Ajuntament de Sant Celoni

Consell Comarcal del Vallès Oriental

Ajuntament de Sant Pere de Ribes
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Adequació i manteniment dels habitatges gestionats per l’Agència de l’Habitatge de 
Catalunya, segons procedència dels habitatges 
 
L’adequació i manteniment dels habitatges és una activitat important a l’Agència degut al 
volum d’habitatges que es gestionen. Aquests últims anys, a més a més, s’ha incrementat 
molt aquesta tasca per a la incorporació d’un gran nombre d’habitatges, sigui per increment 
del parc propi o de cessió. En el cas dels habitatges de cessió l’adequació dels habitatges 
normalment es realitza des de l’Agència malgrat que es repercuteixi el cost de l’obra 
finalment al propietari. 
 
Durant el 2021 l’Agència de l’Habitatge de Catalunya ha realitzat obres d’adequació i 
manteniment en 5.669 habitatges, a més d’obres en elements comunitaris a 288 edificis. 
 
 

 

Adequació i 
manteniment   

Obres en elements 
comunitaris 

  2020 2021   2020 2021 

Parc propietat de la Generalitat 2.691 4.795  262 272 

Parc propietat d'altres administracions públiques 31 71  5 5 

Parc privat de cessió      

    . particulars 22 58  - - 

    . entitats financeres 429 730  4 7 

Parc públic no administrat 4 15  2 4 

Total 3.177 5.669   273 288 

 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
Adequació i manteniment dels habitatges gestionats per l’Agència per àmbits 
territorials 
 

 

Obres d'adequació i manteniment (1) 
(habitatges) 

 Obres elements comunitaris (edificis) 

  2020 2021   2020 2021 

Barcelona 2.126 3.652  180 196 

Girona 437 645  40 39 

Lleida 429 711  27 28 

Tarragona 185 661  26 25 

TOTAL Catalunya 3.177 5.669   273 288 

 
(1) Inclou actuacions en habitatges del programa de cessió i d'entitats financeres. En un habitatge i/o edifici hi pot haver més 
d'una actuació en un mateix any. 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Despesa realitzada en obres de rehabilitació i de manteniment del parc d'habitatges 
gestionat per l'AHC 
 
L’Agència de l’Habitatge de Catalunya té un Pla Director d’Obres Revisat (PDOR) per a 
desenvolupar obres de rehabilitació en el parc públic d’habitatges de la Generalitat. Seguint 
aquest Pla Director, cada any es realitzen les inversions que es consideren més prioritàries. 
 
Durant l’any 2021 s’ha realitzat una despesa per valor de 5,4 milions d’euros en obres de 
rehabilitació del parc públic d’habitatges (PDOR) i en el manteniment i adequació dels 
habitatges que es gestionen des de l’Agència. 
 
  2020 2021 

Manteniment i adequació (2) 3.871,8 3.232,4 

Rehabilitació parc públic (PDOR) 1.461,3 2.146,9 

 
(1) Import de la despesa, en milers d'euros, corresponents a la liquidació del pressupost de l'AHC. 
(2) Inclou el manteniment i l'adequació dels habitatges cedits. 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
 
 

 
 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Habitabilitat: gestió de sol·licituds i atorgament de cèdules d’habitabilitat 
 

Durant l’any 2021 s’han sol·licitat a l’Agència de l’Habitatge de Catalunya un total de 
120.574 cèdules d’habitabilitat, de les quals 16.873 corresponen a habitatges de nova 
construcció i 103.701 a habitatges de segona mà, i se n’han concedit un total de 111.179, un 
32,8% més que l’any anterior. 
 
 

 2020  2021 

  sol·licitades concedides   sol·licitades concedides 

Noves 14.388 12.463  16.873 15.654 

2a ocupació 80.193 71.285   103.701 95.525 

 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
 
Evolució de les cèdules sol·licitades, 2005-2021 
 
 

 
 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Inspecció Tècnica d'Edificis (ITE) 
 
 

Durant l’any 2021 s’han sol·licitat a l’Agència de l’Habitatge de Catalunya un total de 6.958 
sol·licituds de certificats d’aptitud per a les ITEs realitzades. 
 

  2020 2021 

Barcelona 5.944 5.946 

Girona 506 431 

Lleida 366 248 

Tarragona 412 333 

Catalunya 7.228 6.958 

 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 

 
 
Evolució de les sol·licituds presentades pel certificat d’idoneïtat 
 
 
 

 
 
 
 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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Certificats d'aptitud emesos 
 
S’han concedit un total de 5.581 certificats d’aptitud, el 55,3% dels quals són aptes sense 
deficiències o amb alguna deficiència lleu, i se n’han denegat 501. 
 

  2020 2021 

Certificats aptitud concedits 6.016 5.581 

· Apte sense deficiències 812 664 

· Apte amb deficiències lleus 2.681 2.425 

· Apte Provisional amb deficiències importants 2.139 2.155 

· Apte  Cautelarment amb deficiències greus o molt 
greus 

384 337 

Resolució Denegatòria d'Aptitud 676 501 

 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació.. 
 
 
 

Certificats d'aptitud emesos l'any 2021 segons tipus 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Font: Agència de l'Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació. 
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4. Actuacions jurídiques 
 
4.1 Normatives i disposicions generals sobre habitatge 
 
Normativa 
 
 
1. DECRET LLEI 5/2021, de 2 de febrer, pel qual s'aproven mesures urgents per a la 

implementació i gestió dels fons procedents del Mecanisme de Recuperació i Resiliència i 
del fons REACT-EU per a l'Administració de la Generalitat de Catalunya i el seu sector 
públic. 

 
2. REIAL DECRET LLEI 8/2021, de 4 de maig, pel qual s'adopten mesures urgents en 

l'ordre sanitari, social i jurisdiccional, a aplicar després de la finalització de la vigència de 
l'estat de l'alarma declarat pel Reial Decret926/2020, de 25 d'octubre, pel qual es declara 
l'estat d'alarma per contenir la propagació d'infeccions causades pel SARS-CoV-2. 

 
3. REIAL DECRET 401/2021, de 8 de juny, pel qual s'aproven les mesures necessàries 

perquè les comunitats autònomes puguin utilitzar els recursos del Pla Estatal d’habitatge  
2018-2021, per tal de fer front a les compensacions que corresponguin, i pel qual 
s'estableix el procediment pel reconeixement de la compensació als propietaris i 
arrendataris a què es refereixen els articles 1 i 1 bis del Reial Decret llei 11/2020, de 31 
de març, pel qual s'adopten mesures urgents complementàries en l'àmbit social i 
econòmic per fer front a la COVID-19. 

 
4. REIAL DECRET LLEI 16/2021, de 3 d’agost, pel qual s’adopten mesures de protecció 

social per a fer front a situacions de vulnerabilitat social i  econòmica. 
 
5. REIAL DECRET 853/2021, de 5 de octubre, pel qual es regulen los programes d’ajuda en 

matèria de rehabilitació residencial i habitatge social del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència. 

 
6. REIAL DECRET LLEI 19/2021, de 5 d’octubre, de mesures urgents per impulsar l’activitat 

de rehabilitació edificatòria en el context del Pla de Recuperació, Transformació i  
Resiliència. 

 
7. REIAL DECRET LLEI 21/2021, de 26 d’octubre, pel qual es prorroguen les mesures de  

protecció social per a fer front a situacions de vulnerabilitat social i econòmica. 
 

8. DECRET LLEI 28/2021, de 21 de desembre, de modificació del llibre cinquè del Codi civil 
de Catalunya, per tal d'incorporar la regulació de les instal·lacions per a la millora de 
l'eficiència energètica o hídrica i dels sistemes d'energies renovables en els edificis 
sotmesos al règim de propietat horitzontal, i de modificació del Decret llei 10/2020, de 27 
de març, pel qual s'estableixen noves mesures extraordinàries per fer front a l'impacte 
sanitari, econòmic i social de la COVID-19, en l'àmbit de les persones jurídiques de dret 
privat subjectes a les disposicions del dret civil català. 

 
9. LLEI 2/2021, del 29 de desembre, de mesures fiscals, financeres, administratives i del 

sector públic. 
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Aprovació de bases i convocatòries d’ajuts 
 
AJUTS PER A LA REHABILITACIÓ D’EDIFICIS I HABITATGES 

 
1. RESOLUCIÓ TES/889/2021, de 23 de març, per la qual s'obre la convocatòria per a la 

concessió, en règim de concurrència pública no competitiva, de les subvencions per a 
obres d'arranjament en l'interior dels habitatges per a persones grans per a l'any 2021. 

 
RESOLUCIÓ TES/1095/2020, de 19 de maig, per la qual s'aproven les bases reguladores 
per a la concessió, en règim de concurrència pública no competitiva, de subvencions per 
a obres d'arranjament en l'interior dels habitatges per a persones grans. 
 
RESOLUCIÓ VPD/1959/2021, de 17 de juny, per la qual s'amplia el termini per presentar 
les sol·licituds de subvenció previst a la Resolució TES/889/2021, de 23 de març, per la 
qual s'obre la convocatòria per a la concessió, en règim de concurrència pública no 
competitiva, de les subvencions per a obres d'arranjament en l'interior dels habitatges per 
a persones grans per a l'any 2021. 
 

2. RESOLUCIÓ DSO/2427/2021, de 28 de juliol, per la qual s'aproven les bases 
reguladores per a la concessió, en règim de concurrència pública no competitiva, de les 
subvencions per al foment de la rehabilitació d'edificis de tipologia residencial dels barris 
gestionats per l'Agència de l'Habitatge de Catalunya. 

 
RESOLUCIÓ DSO/2556/2021, de 2 d’agost, per la qual s’obre la convocatòria per a la 
concessió, en règim de concurrència pública no competitiva, de les subvencions per al 
foment de la rehabilitació d’edificis de tipologia residencial dels barris gestionats per 
l’Agència de l’Habitatge de Catalunya per a l’any 2021. 
 
RESOLUCIÓ DSO/3040/2021, de 7 d'octubre, per la qual s'aproven les bases 
reguladores per a l'accés, en règim de concurrència pública no competitiva, a ajuts en 
forma de préstecs a comunitats de propietaris dels barris gestionats per l'Agència de 
l'Habitatge de Catalunya, per al finançament d'obres de rehabilitació d'edificis 
d'habitatges. 
 
RESOLUCIÓ DSO/3373/2021, de 22 d'octubre, per la qual s'obre la convocatòria per a 
l'accés, en règim de concurrència pública no competitiva, a ajuts en forma de préstecs a 
comunitats de propietaris dels barris gestionats per l'Agència de l'Habitatge de Catalunya, 
per al finançament d'obres de rehabilitació d'edificis d'habitatges. 
 

3. RESOLUCIÓ DSO/3430/2021, de 16 de novembre, per la qual s'aproven les bases 
reguladores per a l'accés, en règim de concurrència pública no competitiva, a ajuts en 
forma de préstecs a comunitats de propietaris per al finançament d'obres de rehabilitació 
d'edificis d'habitatges a Catalunya. 

 
RESOLUCIÓ DSO/3559/2021, de 26 de novembre, per la qual s'obre la convocatòria per 
a l'accés, en règim de concurrència pública no competitiva, a ajuts en forma de préstecs a 
comunitats de propietaris per al finançament d'obres de rehabilitació d'edificis 
d'habitatges. 
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AJUTS PER A LA PROMOCIÓ I L’ACCÉS A L’HABITATGE PROTEGIT 

 
1. RESOLUCIÓ TES/1547/2021, de 19 de maig, per la qual s'aproven les bases reguladores 

per a la concessió de subvencions, en règim de concurrència pública competitiva, per a la 
promoció d'habitatges i allotjaments amb protecció oficial en règim de lloguer o cessió 
d'ús. 
 
RESOLUCIÓ VPD/1721/2021, de 28 de maig, per la qual s'obre la convocatòria per a la 
concessió de subvencions, en règim de concurrència pública competitiva, per a la 
promoció d'habitatges i allotjaments amb protecció oficial en règim de lloguer o cessió 
d'ús per a l'any 2021. 
 
RESOLUCIÓ DSO/2411/2021, de 26 de juliol, de primera ampliació de l'import màxim 
inicial de la dotació pressupostària de la Resolució VPD/1721/2021, de 28 de maig, per la 
qual s'obre la convocatòria per a la concessió de subvencions, en règim de concurrència 
pública competitiva, per a la promoció d'habitatges i allotjaments amb protecció oficial en 
règim de lloguer o cessió d'ús per a l'any 2021. 
 

2. RESOLUCIÓ DSO/2291/2021, de 20 de juliol, per la qual s'aproven les bases 
reguladores per a l'accés a ajuts en forma de bonificació dels interessos d'operacions de 
préstec, per al finançament de promocions d'habitatges i allotjaments amb protecció 
oficial destinats a lloguer o cessió d'ús en règim general. 

 
RESOLUCIÓ DSO/2486/2021, de 28 de juliol, per la qual s'obre la convocatòria per a la 
concessió d'ajuts en forma de bonificació dels interessos d'operacions de préstec, per al 
finançament de promocions d'habitatges i allotjaments amb protecció oficial destinats a 
lloguer o cessió d'ús en règim general per a l'any 2021. 
 

3. RESOLUCIÓ DSO/3017/2021, de 6 d'octubre, per la qual s'aproven les bases 
reguladores per a la concessió de subvencions, en règim de concurrència pública no 
competitiva, per a entitats que han adquirit habitatges amb un préstec bonificat mitjançant 
els drets de tanteig i retracte o la compra directa per destinar-los a lloguer social. 

 
RESOLUCIÓ DSO/3121/2021, de 18 d'octubre, per la qual s'obre la convocatòria per a la 
concessió de subvencions per a l'any 2021, en règim de concurrència pública no 
competitiva, per a entitats que han adquirit habitatges amb un préstec bonificat mitjançant 
els drets de tanteig i retracte o la compra directa per destinar-los a lloguer social. 
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AJUTS PER A PROGRAMES SOCIALS DE L’HABITATGE 

 
1. RESOLUCIÓ TES/126/2021, de 15 de gener, per la qual s'estableixen les condicions 

d'accés a les prestacions econòmiques d'especial urgència, per afrontar situacions 
d'emergència en l'àmbit de l'habitatge, i el procediment per concedir-les. 
 

2. RESOLUCIÓ TES/585/2021, de 23 de febrer, per la qual s'obre la convocatòria per a la 
concessió, en règim de concurrència pública competitiva, de les subvencions per al 
pagament del lloguer per a persones grans corresponent a l'any 2021. 

 
RESOLUCIÓ DSO/2399/2021, de 23 de juliol, de primera ampliació de l'import màxim 
inicial de la dotació pressupostària de la Resolució TES/585/2021, de 23 de febrer, per la 
qual s'obre la convocatòria per a la concessió, en règim de concurrència pública 
competitiva, de les subvencions per al pagament del lloguer per a persones grans 
corresponent a l'any 2021. 
 

3. RESOLUCIÓ TES/985/2021, de 7 de abril, per la qual s'aproven les bases reguladores 
per a la concessió, en règim de concurrència pública competitiva, de les subvencions per 
al pagament del lloguer. 

 
RESOLUCIÓ TES/1169/2021, de 13 d'abril, per la qual s'obre la convocatòria per a la 
concessió, en règim de concurrència pública competitiva, de les subvencions per al 
pagament del lloguer per a l'any 2021. 
 
RESOLUCIÓ TES/1497/2021, de 17 de maig, de modificació de la Resolució 
TES/985/2021, de 7 d'abril, per la qual s'aproven les bases reguladores per a la 
concessió, en règim de concurrència pública competitiva, de les subvencions per al 
pagament del lloguer. 
 
RESOLUCIÓ TES/1655/2021, de 21 de maig, de modificació de la Resolució 
TES/1169/2021, de 13 d'abril, per la qual s'obre la convocatòria per a la concessió, en 
règim de concurrència pública competitiva, de les subvencions per al pagament del 
lloguer per a l'any 2021. 
 
RESOLUCIÓ DSO/2842/2021, de 16 de setembre, de primera ampliació de l'import 
màxim inicial de la dotació pressupostària de la Resolució TES/1169/2021, de 13 d'abril, 
per la qual s'obre la convocatòria per a la concessió, en règim de concurrència pública 
competitiva, de les subvencions per al pagament del lloguer per a l'any 2021. 
 
RESOLUCIÓ DSO/3429/2021, de 12 de novembre, de segona ampliació de l'import 
màxim inicial de la dotació pressupostària de la Resolució TES/1169/2021, de 13 d'abril, 
per la qual s'obre la convocatòria per a la concessió, en règim de concurrència pública 
competitiva, de les subvencions per al pagament del lloguer per a l'any 2021. 
 

4. RESOLUCIÓ DSO/2485/2021, de 26 de juliol, per la qual s'estableix el procediment per al 
reconeixement de la compensació a les persones propietàries i arrendadores afectades 
per la suspensió extraordinària dels procediments de desnonament i dels llançaments per 
a persones econòmicament vulnerables sense alternativa residencial. 

 
RESOLUCIÓ DSO/3349/2021, de 4 de novembre, de modificació de la Resolució 
DSO/2485/2021, de 26 de juliol, per la qual s'estableix el procediment per al 
reconeixement de la compensació a les persones propietàries i arrendadores afectades 
per la suspensió extraordinària dels procediments de desnonament i dels llançaments per 
a persones econòmicament vulnerables sense alternativa residencial. 
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4.2 Recursos administratius  

 
Una altra de les tasques realitzades a l’àmbit dels serveis jurídics de l’Agència de l’Habitatge 
de Catalunya és la tramitació dels recursos administratius a l’àmbit de l’habitatge. Durant el 
2021 s’han registrat 1.988 recursos i se n’han resolt un total de 1.533. Pel que fa als 
recursos contenciós-administratius n’han entrat 43, majoritàriament d’ajuts al pagament al 
lloguer. 

 
 

Nombre de recursos  
 
  

  2020 2021 

Registrats 1.386 1.988 

Resolts 956 1.533 

Contenciosos administratius gestionats 17 43 

 
Font: Agència de l’Habitatge de Catalunya i Servei d’Estudis i Documentació d’Habitatge. 
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5. Projectes europeus  
 
5.1 Projecte 4RinEU: H2020-723829  
5.2 Projecte PLUG-N-HARVEST: H2020-768735 
5.3 Projecte HOUSEFUL: H2020-776708   
5.4 Projecte PLURAL: H2020-958218 
 

L’any 2021 l’activitat exterior de l’Agència de l’Habitatge de Catalunya s’ha concretat en la 
gestió de 4 projectes del programa marc de recerca i innovació de la Unió Europea Horizon 
2020: 4RinEU, PLUG-N-HARVEST, HOUSEFUL i PLURAL.  

Tots quatre projectes tenen un rol exemplificador al mobilitzar el mercat de la rehabilitació i 
la participació pionera de l’administració en projectes innovadors en edificis existents. Els 
projectes s’avancen als objectius de 2030 pel que respecta a la industrialització i 
especialització del sector de la rehabilitació de l’habitatge, la reducció de gasos d’efecte 
hivernacle dels edificis existents i la reducció de la pobresa energètica, entre d’altres.  

 

5.1 Projecte 4RinEU 

El projecte 4RinEU, que pertany a la convocatòria europea H2020-EE-2016-PPP, es 
focalitza en la renovació energètica dels edificis residencials a partir de la col·laboració 
publico-privada.  

El coordinador de la proposta és el centre de recerca italià EURAC i el consorci està format 
per 14 socis europeus. El projecte va iniciar-se l’octubre de 2016 i finalitzarà al juny de 2022 
(57 mesos de durada). 

El principal producte del 4RinEU és la implementació d’una façana prefabricada 
multifuncional fabricada a taller en base a una estructura de fusta en la promoció 25-9606 de 
15 habitatges situada a Bellpuig (Lleida). La façana integra un important aïllament tèrmic, 
noves fusteries i elements d’ombra, un sistema de ventilació amb recuperació de calor i una 
aportació d’energies renovables amb producció d’energia fotovoltaica.  

L’adjudicació i inici de les obres es va realitzar el novembre de 2020 per un import total de 
332.039,52 €. Les obres de renovació energètica de la promoció de Bellpuig s’han executat 
al llarg del 2021, essent la data de signatura de final d’obra el 30 de juny de 2021.  

Pel finançament del conjunt de les obres s’han combinat dos instruments financers: 1) els 
fons del programa H2020, al qual pertany el projecte per valor de 161.324,28 € (49,69%), i 
2) els fons de desenvolupament regional FEDER de renovació d’edificis, per valor de 
81.878,35 € (25,16%). La resta de la inversió s’ha cobert amb fons propis. 

 

COST FINAL DE L’OBRA (IVA inclòs) AHC-2020-000059 324.680,98 € 

Innovació  
4RinEU-H2020-723829 

(IVA inclòs) 

FEDER  
programació 2014-2020 

(IVA inclòs) 

Fons propis  
AHC-INCASÒL 

(IVA inclòs) 
TOTAL 

161.324,28 € 81.678,35 € 81.678,35 € 324.680,98 € 

49,68% 25,16% 25,16% 100,00% 

 

https://4rineu.eu/
https://cordis.europa.eu/project/id/723829/results/es
https://www.eurac.edu/en
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Vídeo de la renovació de la promoció del C/ La Vall 9 de Bellpuig   

https://www.youtube.com/watch?v=TDOu5Oa9mDM 

 

En la darrera etapa del 4RinEU s’ha iniciat la postmonitorització energètica d’una mostra de 
10 habitatges (en diferent grau de monitorització). Aquesta tasca és un requeriment que 
permetrà validar amb dades reals els estalvis energètics aconseguits un cop aplicada la 
rehabilitació innovadora, l’objectiu esperat de la qual és arribar a un 60% d’estalvi. Al febrer 
de 2021 es va iniciar aquest procés de monitorització de resultats que durarà fins al juny de 
2022.  

 

 

5.2 Projecte PLUG-N-HARVEST  

El projecte PLUG-N-HARVEST, que pertany a la convocatòria europea H2020-EEB-2017, 
cerca avançar en la integració i optimització dels serveis energètics en edificis i districtes.  

El coordinador de la proposta és el centre de recerca grec CERTH i el consorci està format 
per 14 socis europeus. El projecte va iniciar-se al setembre de 2017 i, degut a la signatura 
per part de la Comissió Europea (CE) al novembre de 2021 d’una darrera esmena amb 
repartiment final de tasques i nou calendari per acabar el projecte, finalitzarà al maig de 
2022 (57 mesos de durada). 

El principal objectiu estratègic de la proposta PLUG-N-HARVEST és dissenyar, 
desenvolupar, demostrar i explotar un nou concepte/producte modular amb panells 
fotovoltaics, plug-in-play, per a ADBE (per les seves inicials en anglès, Adaptable/Dynamic 
Building Envelopes – Adaptació dinàmica de l’envolupat de l’edifici –), alhora que establir 
eines i protocols per a gestionar diferents nivells de renovació intensa i un sistema 

Façana est abans de la rehabilitació. 

Façana est després de la rehabilitació. 

https://www.youtube.com/watch?v=TDOu5Oa9mDM
https://www.plug-n-harvest.eu/
https://cordis.europa.eu/project/id/768735
https://www.certh.gr/root.en.aspx
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d’indicadors per a calcular, mesurar i controlar l’energia, el confort i l’impacte que suposa per 
a l’usuari.  

El rol principal de l’AHC és de soci responsable de verificar la maduresa de la tecnologia del 
sistema ADBE. Aquesta activitat es realitza a través de la implementació del sistema de 
façana a l’edifici demostratiu escollit de 30 habitatges de Ronda Arraona 29-31 de Sant 
Quirze del Vallès (Barcelona), propietat d’INCASÒL.  

Des del març de 2021 s’han monitoritzat les dades de consum i confort de 6 habitatges de la 
promoció on s’hi instal·laran els mòduls de la nova façana.  

Alhora, durant el 2021, el soci del projecte Picharchitects ha redactat el projecte de 
rehabilitació que ha licitat i adjudicat l’AHC a favor de l’empresa especialista en fabricació de 
façanes modulars d’aluminis Garcia Faura de Gavà a l’agost de 2021. El contracte inclou 
una primera fase de fabricació del prototip del mòdul, la verificació de les prestacions a 
laboratori i la fabricació dels mòduls i posada en obra en l’edifici demostratiu de l’AHC.  

 

 

Novembre 2021: aixecament de façana previ a la fabricació de mòduls. 

 

La subvenció pel projecte PLUG-N-HARVEST del que disposa l’AHC és de 357.500,00 €.  

 

5.3 Projecte HOUSEFUL  

El projecte HOUSEFUL, que pertany a la convocatòria H2020-CIRC, té com a objectiu donar 
un impuls a la indústria del sector de l’habitatge promovent la conversió del model de negoci 
tradicional lineal cap a un model de negoci circular (que integri els principis de l’economia 
circular). 

El coordinador de la proposta és el centre tecnològic català LEITAT i el consorci està format 
per 16 socis europeus (3 centres de recerca, 9 petites i mitjanes empreses, 2 
administracions públiques i 2 associacions sense ànim de lucre). El projecte es va iniciar al 
maig de 2018 i finalitzarà al novembre del 2022 (54 mesos de durada).  

HOUSEFUL està dissenyat per aplicar i testar 11 solucions basades en l’economia circular i 
enfocades a millorar el procés de rehabilitació i el funcionament de l’actual parc construït 
d’habitatges. L’objectiu principal és aconseguir la gestió circular en totes les etapes del cicle 
vital dels edificis, amb especial èmfasi en l’ús eficient dels recursos d’aigua, energia i 
materials i la conseqüent reducció dels residus generats. Les 11 solucions són de caire 

https://houseful.eu/es/
https://cordis.europa.eu/project/id/776708/es
https://www.leitat.org/ca/
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holístic o de mesures aplicables a edificis amb solucions passives (sobre l’arquitectura dels 
edificis) o actives (en els sistemes o instal·lacions de producció i/o recuperació de recursos).   

En aquesta proposta europea l’AHC aporta al consorci 2 promocions d’habitatges socials on 
adaptar i testar una bateria de les solucions en la mesura en què s’adaptin a la legislació, a 
l’arquitectura dels edificis demostratius i a l’eficiència marcada per les mateixes solucions.  

El demostratiu 1 és l’edifici propietat de l’AHC del Bloc dels Mestres de Sabadell 
(Barcelona). Les obres de reforma per a consolidar estructuralment i dotar d’habilitats els 
locals de la planta baixa i els 16 habitatges de l’edifici van finalitzar al desembre de 2021. 
Les solucions 4 (cerca de materials de construcció local), 9 (gestió òptima dels residus al 
final del cicle de vida dels edificis) i 10 (millora de l’eficiència energètica mitjançant l’ús de 
mesures actives i passives) s’han realitzat amb l’aplicació de materials de menor impacte 
ambiental i d’estalvi d’energia com l’aïllant de suro, envans i cel rasos amb un major 
percentatge reciclat i la reutilització de les baranes de façana existents. La subvenció 
aportada per HOUSEFUL en aquesta promoció ha estat de 200.000,00 €.  

El demostratiu 2 és l’edifici propietat d’INCASÒL de Ronda Arraona 29-31 de Sant Quirze 
del Vallès (Barcelona). Al 2021 es va finalitzar la fase de diagnosi de patologies de l’edifici, 
es van presentar a la propietat i es va estudiar la possibilitat d’aconseguir suplementar els 
fons de subvenció aportats per HOUSEFUL amb els fons Next Generation. S’espera tenir el 
projecte de reforma finalitzat a principis de 2022 i licitar les obres a l’estiu del mateix any. 
Les solucions HOUSEFUL a aplicar per l’AHC en aquest demostratiu són aquelles 
enfocades a generar un menor impacte en l’ús dels materials i el tractament i posterior 
reutilització d’aigües pluvials i grises.  

Alhora, l’AHC també està col·laborant en la solució holística 2 de cocreació per enfortir el 
compromís social envers les solucions innovadores d’estalvi de recursos. En aquest sentit, 
al llarg del 2021, s’han realitzat tallers participatius (on-line) amb diferents entitats implicades 
d’un i altre demostratiu, com són els ajuntaments, l’associació de veïns del barri de 
Campoamor i els propis usuaris finals dels edificis demostratius.  Els tallers han permès 
informar a les parts implicades dels avanços del projecte HOUSEFUL i recollir diferents 
punts de vista sobre les solucions en procés de desenvolupament, per tal de cocrear-les 
conjuntament. 

 

Cas demostratiu 1. Agost 2021: aplicació de l’aïllant de suro. 

 

La proposta HOUSEFUL aporta a l’AHC fons de subvenció per un muntant total de 
638.675,00 €.  
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5.4 Projecte PLURAL  

El projecte PLURAL té com a objectiu dissenyar, demostrar i validar un ventall de solucions 
prefabricades versàtils, adaptables a les façanes existents que responguin a les necessitats 
dels usuaris.  

El coordinador de la proposta és la Universitat Tècnica Nacional d’Atenes (Grècia) i el 
consorci està format per 18 socis europeus. El projecte es va iniciar a l’octubre de 2020 i 
finalitzarà al setembre del 2024 (48 mesos de durada). 

PLURAL proposa un enfocament holístic per a l’actualització de l’envolupant dels edificis 
existents a partir de l’ús d’uns kits PnU (Plug and Use) instal·lables a cobertes i façanes i 
tant per a l’exterior com a l’interior. Es parteix de 3 sistemes d’estructura base diferents que 
suportaran una selecció de múltiples components, incloses mesures actives (finestres 
intel·ligents, fotovoltaiques, etc.) i passives. Són solucions altament flexibles i adaptables a 
diferents climes i a diferents perfils de consum d’energia/comportament de l’usuari. El 
concepte desenvolupat ha de permetre el disseny modular, la producció a gran escala i 
l’estandarització del seu procés de transport i instal·lació. 

La promoció que aporta l’AHC és un conjunt de 2 blocs residencials, amb un total de 32 
habitatges, ubicats al sud-oest de la ciutat de Terrassa (Barcelona), entre la carretera 
d'Olesa i la carretera de Martorell. Es tracta d’una promoció inicialment privada, que va 
quedar inacabada i abandonada i que ha estat adquirida recentment per l’AHC per tal de fer-
ne habitatges socials. 

Al llarg del 2021 s’ha dut a terme el projecte de final d’obra de la promoció. En paral·lel, en 
el si del consorci del projecte PLURAL, s’ha estat dissenyant una façana prefabricada 
superposable a l’edifici amb altes prestacions a nivell d’estalvi energètic. Aquesta solució 
s’instal·larà a la primera i segona planta d’un dels dos blocs de la promoció. L’obra 
s’executarà al 2023 i l’objectiu és aconseguir que els habitatges renovats amb PLURAL 
siguin nZEB (és a dir, habitatges de consum energètic gairebé nul). 

El pressupost de subvenció atorgat és de 410.550 €. 

 

5.5. Promocions afectades pels projectes H2020 

Un total de 4 promocions d’habitatges públics de 4 municipis, amb un total de 93 habitatges, 
milloraran les condicions de vida dels seus habitants amb l’aplicació dels fons del programa 
H2020.  

 

Promocions on l’AHC intervé amb projectes H2020 

 

Adreça promoció  Municipi Matrícula Propietat 
Total 

habitatges 
Nom del projecte 

H2020  

C/ la Vall 9  
(Coma del Forn) Bellpuig  

25_9609 INCASÒL 
15 

4RinEU-GA-723829 

Ronda Arraona 29-31 Sant Quirze del Vallès  08_9559 INCASÒL 30 

PLUG-N-HARVEST GA-
768735 
(6 habitatges) 

HOUSEFUL GA-776708 
(24 habitatges) 

C/ Concha Espina 33  
(Bloc dels Mestres)  

SABADELL 08_0007 AHC 16 HOUSEFUL GA-776708 

 
 
 
 

https://www.plural-renovation.eu/
https://cordis.europa.eu/project/id/958218/es
https://www.ntua.gr/en/
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ANNEX 1.  
 
Informació per territori dels programes socials per mantenir i evitar la pèrdua 
de l’habitatge 
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Ajuts al pagament del lloguer dels habitatges. "Lloguer just" 
 
 

 2020  2021 

  Ajuts Import (milers€)   Ajuts Import (milers€) 

Províncies 
     

Barcelona 35.017 69.654,8  39.799 82.173,7 

Girona 6.846 11.555,8  7.752 13.685,9 

Lleida 4.381 6.086,5  4.899 7.229,7 

Tarragona 9.176 14.145,5   10.124 16.714,1 

Catalunya 55.420 101.442,6   62.574 119.803,4 

      

Àmbits territorials 
 

 
  

 

Alt Pirineu i Aran 976 1.454,2  1.061 1.702,1 

Camp de Tarragona 5.780 9.397,7  6.613 11.400,4 

Comarques Centrals 4.956 7.262,1  5.154 8.037,2 

Comarques Gironines 6.657 11.221,0  7.545 13.310,3 

Metropolità 26.737 56.071,7  30.898 66.800,9 

Penedès 5.060 9.097,2  5.654 10.599,3 

Ponent 3.317 4.636,4  3.748 5.551,5 

Terres de l'Ebre 1.937 2.302,2   1.901 2.401,8 
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Ajuts al pagament del lloguer dels habitatges. "Lloguer just" 
 

 2020  2021 

  Ajuts Import (milers€)   Ajuts Import (milers€) 

Comarques i Aran      

Alt Camp 433 612,7  457 686,0 

Alt Empordà 915 1.587,9  983 1.757,0 

Alt Penedès 1.306 2.302,7  1.449 2.683,9 

Alt Urgell 294 444,2  318 518,0 

Alta Ribagorça 46 57,0  55 79,6 

Anoia 1.028 1.597,0  1.218 1.961,4 

Aran 82 140,1  95 177,8 

Bages 2.182 3.052,9  2.344 3.513,7 

Baix  Camp 2.034 3.288,1  2.602 4.431,2 

Baix Ebre 1.016 1.241,6  1.033 1.332,2 

Baix Empordà 1.377 2.324,6  1.527 2.663,3 

Baix Llobregat 4.925 10.475,9  5.625 12.390,9 

Baix Penedès 1.459 2.445,6  1.610 2.911,9 

Barcelonès 9.655 21.192,5  11.520 25.616,1 

Berguedà 410 520,6  471 645,0 

Cerdanya 200 346,1  213 385,8 

Conca de Barberà 229 298,6  217 293,0 

Garraf 1.341 2.828,8  1.447 3.119,6 

Garrigues 99 119,9  110 139,2 

Garrotxa 559 874,0  635 1.061,3 

Gironès 1.515 2.621,3  1.718 3.110,4 

Maresme 4.267 8.734,0  4.780 10.173,4 

Moianès 128 206,2  174 311,6 

Montsià 719 845,4  683 854,1 

Noguera 400 491,4  431 572,7 

Osona 1.922 3.141,6  1.860 3.248,9 

Pallars Jussà 192 244,8  196 253,9 

Pallars Sobirà 162 222,0  184 286,9 

Pla de l'Estany 278 433,5  291 509,8 

Pla d'Urgell 278 363,1  322 439,4 

Priorat 118 151,1  116 165,7 

Ribera d'Ebre 154 165,4  140 165,8 

Ripollès 236 329,7  254 346,7 

Segarra 197 225,6  244 287,4 

Segrià 1.999 3.037,9  2.187 3.525,6 

Selva 1.777 3.050,1  2.137 3.861,7 

Solsonès 268 311,6  280 324,5 

Tarragonès 2.966 5.047,2  3.221 5.824,4 

Terra Alta 48 49,9  45 49,7 

Urgell 344 398,5  454 587,2 

Vallès Occidental 5.202 10.311,0  5.933 12.298,7 

Vallès Oriental 2.660 5.310,6   2.995 6.237,7 
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Prestacions econòmiques d’urgència especial per a pagar l’habitatge  
 
 

 2020  2021 

  Ajuts Import (milers€)   Ajuts Import (milers€) 

Catalunya 1.353 3.141,1  3.926 10.146,7 

  ·· per a pagar quotes hipotecàries 75 184,7  74 180,5 

  ·· per a pagar el lloguer 913 1.806,1  2.197 5.381,4 

  ·· per a mantenir el lloguer 141 320,7  466 1.072,0 

  ·· per a pagar el lloguer per Covid - -  647 1.598,6 

  ·· desnonaments (per llogar) 224 829,5  542 1.914,1 

            
      

Províncies      

Barcelona 897 2.170,2  2.924 7.804,7 

Girona 111 265,0  348 825,7 

Lleida 99 188,0  189 428,0 

Tarragona 246 517,9   465 1.088,3 
      

Àmbits territorials 
 

 
  

 

Alt Pirineu i Aran 19 31,6  44 85,5 

Camp de Tarragona 147 336,8  289 690,2 

Comarques Centrals 90 211,8  190 439,1 

Comarques Gironines 103 251,2  332 794,6 

Metropolità 721 1.752,5  2.544 6.858,0 

Penedès 136 319,3  327 834,0 

Ponent 85 165,3  141 336,1 

Terres de l'Ebre 52 72,7   59 109,2 
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Prestacions econòmiques d'urgència especial per a pagar l'habitatge 

 

 2020  2021 

  Ajuts Import (milers€)   Ajuts Import (milers€) 

Comarques i Aran      

Alt Camp 4 10,8  9 18,3 

Alt Empordà 16 37,3  51 120,1 

Alt Penedès 16 33,7  44 101,5 

Alt Urgell 4 8,2  9 19,9 

Alta Ribagorça - -  2 3,9 

Anoia 49 116,7  98 251,3 

Aran - -  - - 

Bages 40 86,3  91 201,1 

Baix  Camp 52 119,9  119 277,2 

Baix Ebre 7 15,5  8 15,2 

Baix Empordà 16 43,7  37 79,1 

Baix Llobregat 114 244,3  300 759,1 

Baix Penedès 47 108,4  117 288,9 

Barcelonès 298 735,7  1.474 4.076,9 

Berguedà 12 22,9  15 32,1 

Cerdanya 8 13,8  16 29,1 

Conca de Barberà - -  2 3,7 

Garraf 26 64,4  69 196,1 

Garrigues - -  2 4,2 

Garrotxa 9 22,4  34 74,2 

Gironès 22 56,8  71 169,3 

Maresme 86 239,9  274 729,5 

Moianès 3 5,1  7 14,3 

Montsià 43 54,3  48 87,7 

Noguera 5 9,1  14 29,8 

Osona 32 91,9  57 153,3 

Pallars Jussà 4 4,3  10 17,3 

Pallars Sobirà 3 5,4  7 15,3 

Pla de l'Estany 3 5,3  6 13,7 

Pla d'Urgell 7 12,5  17 44,0 

Priorat 4 4,5  6 10,8 

Ribera d'Ebre - -  3 6,3 

Ripollès 1 1,6  3 3,3 

Segarra 2 3,2  7 19,8 

Segrià 61 116,8  81 189,8 

Selva 36 84,1  130 334,9 

Solsonès 3 4,9  19 34,3 

Tarragonès 87 201,6  153 380,2 

Terra Alta 2 2,9  - - 

Urgell 10 23,7  20 48,5 

Vallès Occidental 153 374,6  355 949,7 

Vallès Oriental 68 154,8   141 342,8 
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Ajuts al pagament del lloguer del parc públic de la Generalitat. Ajuts implícits(1) 

 

 
 

 2020  2021 

  Contractes (2) Import (milers €)   Contractes (2) Import (milers €) 

Províncies      

Barcelona 3.495 4.019,29  3.422 3.794,87 

Girona 710 835,22  731 821,69 

Lleida 493 474,46  486 425,29 

Tarragona 672 668,26   588 510,76 

Catalunya 5.370 5.997,23   5.227 5.552,62 
      

Àmbits territorials 
     

Alt Pirineu i Aran 51 62,08  50 59,07 

Camp de Tarragona 502 496,62  429 378,60 

Comarques Centrals 485 394,68  429 329,96 

Comarques Gironines 706 826,98  728 814,73 

Metropolità 2.648 3.233,83  2.635 3.140,29 

Penedès 455 496,89  453 409,75 

Ponent 441 416,03  435 370,56 

Terres de l'Ebre 82 70,12   68 49,65 

      
(1) Inclou els ajuts al pagament del lloguer dels habitatges del programa de cessió i de les entitats financeres. 

(2) Nombre de contractes de lloguer que, durant el període considerat, han rebut almenys un mes l'ajut per a pagar el lloguer. 

Un habitatge pot tenir més d'un contracte que hagi rebut l'ajut durant el període considerat.  
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Ajuts al pagament del lloguer del parc públic de la Generalitat. Ajuts implícits(1) 

 

 2020  2021 

  Contractes (2) Import (milers €)   Contractes (2) Import (milers €) 

Comarques i Aran      

Alt Camp 16 16,50  15 14,22 

Alt Empordà 130 151,84  131 147,54 

Alt Penedès 183 200,13  181 163,54 

Alt Urgell 13 9,62  12 8,79 

Alta Ribagorça - -  1 0,14 

Anoia 97 87,83  94 73,71 

Aran 10 13,37  9 11,82 

Bages 267 224,99  242 182,87 

Baix  Camp 144 153,94  130 122,03 

Baix Ebre 19 14,63  15 10,22 

Baix Empordà 154 214,59  166 223,14 

Baix Llobregat 390 515,76  388 515,80 

Baix Penedès 88 101,51  91 82,50 

Barcelonès 952 1.270,40  987 1.306,91 

Berguedà 22 20,79  23 19,44 

Cerdanya 11 19,62  9 17,54 

Conca de Barberà 11 12,17  12 9,48 

Garraf 109 125,90  105 106,30 

Garrigues 2 1,17  2 0,66 

Garrotxa 41 46,97  43 40,83 

Gironès 214 204,30  222 199,19 

Maresme 344 433,46  335 409,51 

Moianès 1 0,26   - 

Montsià 43 35,02  33 26,13 

Noguera 37 27,37  31 21,21 

Osona 170 127,22  142 108,72 

Pallars Jussà 13 14,73  16 17,54 

Pallars Sobirà 4 4,74  3 3,25 

Pla de l'Estany 25 27,99  26 30,69 

Pla d'Urgell 50 51,80  56 53,09 

Priorat 1 0,96   - 

Ribera d'Ebre 13 16,80  15 11,08 

Ripollès 20 23,89  21 24,11 

Segarra 18 11,79  20 13,21 

Segrià 293 287,73  279 248,24 

Selva 122 157,40  119 149,22 

Solsonès 4 3,19  4 2,63 

Tarragonès 330 313,05  272 232,88 

Terra Alta 7 3,68  5 2,22 

Urgell 41 36,18  47 34,15 

Vallès Occidental 729 770,02  697 670,87 

Vallès Oriental 232 243,94   228 237,20 

 
 
(1) Inclou els ajuts al pagament del lloguer dels habitatges del programa de cessió. 
(2) Nombre de contractes de lloguer que, durant el període considerat, han rebut almenys un mes l'ajut per a pagar el lloguer. 
Un habitatge pot tenir més d'un contracte que hagi rebut l'ajut durant el període considerat. 
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Expedients iniciats a Ofideute   

 
 

  2020 2021 

Províncies   

Barcelona 2.928 3.553 

Girona 167 306 

Lleida 111 153 

Tarragona 379 421 

Catalunya 3.585 4.433 
   

Àmbits territorials   

Alt Pirineu i Aran 6 4 

Camp de Tarragona 264 323 

Comarques Centrals 181 210 

Comarques Gironines 167 308 

Metropolità 2.474 3.049 

Penedès 352 365 

Ponent 105 148 

Terres de l'Ebre 36 26 
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Expedients iniciats a Ofideute 

 
  2020 2021 

Comarques i Aran   

Alt Camp 3 1 

Alt Empordà 18 20 

Alt Penedès 37 42 

Alt Urgell 1 1 

Alta Ribagorça - - 

Anoia 80 95 

Aran 2 1 

Bages 88 91 

Baix  Camp 119 192 

Baix Ebre 3 7 

Baix Empordà 34 82 

Baix Llobregat 477 547 

Baix Penedès 79 72 

Barcelonès 702 857 

Berguedà 7 24 

Cerdanya - - 

Conca de Barberà 1 1 

Garraf 163 157 

Garrigues 3 4 

Garrotxa - - 

Gironès 67 132 

Maresme 264 393 

Moianès 17 16 

Montsià 29 19 

Noguera 15 13 

Osona 64 79 

Pallars Jussà 3 2 

Pallars Sobirà - - 

Pla de l'Estany 13 18 

Pla d'Urgell 27 33 

Priorat - 2 

Ribera d'Ebre 2 - 

Ripollès 2 1 

Segarra 2 4 

Segrià 52 78 

Selva 33 55 

Solsonès - 1 

Tarragonès 141 127 

Terra Alta 2 - 

Urgell 6 16 

Vallès Occidental 597 799 

Vallès Oriental 432 451 
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Expedients tramitats per Ofideute 
 

 

 2021 

  
Assessoraments 

tancats 
Intermediacions 

tancades Acords pactats 

Províncies    

Barcelona 732 878 507 

Girona 21 47 37 

Lleida 18 26 11 

Tarragona 39 119 71 

Catalunya 810 1.070 626 
    

Àmbits territorials    

Alt Pirineu i Aran - - - 

Camp de Tarragona 35 88 57 

Comarques Centrals 50 62 44 

Comarques Gironines 21 48 37 

Metropolità 567 737 416 

Penedès 116 95 53 

Ponent 18 26 11 

Terres de l'Ebre 3 14 8 
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Expedients tramitats per Ofideute 
 

 2021 

  
Assessoraments 

tancats 
Intermediacions 

tancades Acords pactats 

Comarques i Aran    
Alt Camp - - - 

Alt Empordà - 3 - 

Alt Penedès 17 8 6 

Alt Urgell - - - 

Alta Ribagorça - - - 

Anoia 20 34 18 

Aran - - - 

Bages 24 24 18 

Baix  Camp 29 52 34 

Baix Ebre 3 2 1 

Baix Empordà 9 6 5 

Baix Llobregat 145 153 79 

Baix Penedès 1 17 6 

Barcelonès 113 230 130 

Berguedà 7 2 1 

Cerdanya - - - 

Conca de Barberà - - - 

Garraf 80 36 24 

Garrigues - - - 

Garrotxa - - - 

Gironès 5 22 19 

Maresme 51 75 54 

Moianès 6 6 4 

Montsià - 10 6 

Noguera 4 1 - 

Osona 12 30 21 

Pallars Jussà - - - 

Pallars Sobirà - - - 

Pla de l'Estany - 3 1 

Pla d'Urgell 5 2 2 

Priorat - - - 

Ribera d'Ebre - 1 1 

Ripollès - 1 1 

Segarra - 2 2 

Segrià 7 16 4 

Selva 7 13 10 

Solsonès - - - 

Tarragonès 6 36 23 

Terra Alta - 1 - 

Urgell 2 5 3 

Vallès Occidental 133 166 103 

Vallès Oriental 124 113 50 
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Xarxa d'habitatges d'inclusió 
 
 

 2020  2021 

  Entitats (1) Habitatges   Entitats (1) Habitatges 
      

Províncies 
     

Barcelona 155 2.157  157 2.248 

Girona 42 309  42 322 

Lleida 29 192  31 230 

Tarragona 23 170   24 194 

Catalunya 222 2.828   227 2.994 
      

Àmbits territorials      

Alt Pirineu i Aran 6 15  6 16 

Camp de Tarragona 16 75  16 85 

Comarques Centrals 25 187  26 181 

Comarques Gironines 39 302  39 316 

Metropolità 129 1.800  129 1.895 

Penedès 21 188  23 191 

Ponent 26 177  28 213 

Terres de l'Ebre 11 84   11 97 

      
(1) El total d'entitats no coincideix amb la suma de les entitats que operen en el territori ja que una mateixa entitat  

pot gestionar habitatges en diferents territoris.     
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Xarxa d'habitatges d'inclusió a les comarques 
 

 2020  2021 

  Entitats (1) Habitatges   Entitats (1) Habitatges 

Comarques i Aran 
     

Alt Camp 2 8  2 11 

Alt Empordà 9 49  7 50 

Alt Penedès 9 125  9 123 

Alt Urgell 2 4  2 4 

Alta Ribagorça - -  - - 

Anoia 6 23  8 25 

Aran - -  - - 

Bages 10 93  11 78 

Baix  Camp 8 31  7 29 

Baix Ebre 9 34  10 38 

Baix Empordà 11 34  11 36 

Baix Llobregat 22 195  23 188 

Baix Penedès 5 11  6 12 

Barcelonès 93 1.181  91 1.264 

Berguedà 1 17  1 18 

Cerdanya 2 6  2 5 

Conca de Barberà 1 4  1 4 

Garraf 8 29  8 32 

Garrigues 1 6  2 11 

Garrotxa 5 15  5 17 

Gironès 18 88  17 99 

Maresme 15 202  16 206 

Moianès - -  - - 

Montsià 8 49  8 57 

Noguera 4 10  5 12 

Osona 14 71  15 78 

Pallars Jussà 2 5  2 7 

Pallars Sobirà - -  - - 

Pla de l'Estany 1 11  2 12 

Pla d'Urgell 3 16  3 14 

Priorat - -  - - 

Ribera d'Ebre 1 1  1 2 

Ripollès 3 8  5 14 

Segarra 3 9  4 14 

Segrià 19 115  20 121 

Selva 11 97  10 88 

Solsonès 1 6  1 6 

Tarragonès 9 32  9 41 

Terra Alta - -  - - 

Urgell 1 21  1 41 

Vallès Occidental 26 174  28 186 

Vallès Oriental 13 48   13 51 

 
 (1) El total d'entitats no coincideix amb la suma de les entitats que operen en el territori ja que una mateixa entitat pot gestionar 
habitatges en diferents territoris. 
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Habitatges llogats a través de les borses de mediació 
 
 

 Contractes      Habitatges amb contracte formalitzat 

  vigents a 31/12/21 2020 2021 

Províncies    

Barcelona 5.368 687 790 

Girona 725 107 104 

Lleida 829 176 205 

Tarragona 938 173 191 

Catalunya 7.860 1.143 1.290 
    

Àmbits territorials    

Alt Pirineu i Aran 321 73 85 

Camp de Tarragona 656 119 126 

Comarques Centrals 793 115 142 

Comarques Gironines 686 97 97 

Metropolità 4.190 541 777 

Penedès 623 84 113 

Ponent 373 77 93 

Terres de l'Ebre 218 37 57 
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Habitatges llogats a través de les borses de mediació 
 
 

 Contractes      Habitatges amb contracte formalitzat 

  vigents a 31/12/21 2020 2021 

Comarques i Aran    

Alt Camp 139 33 38 

Alt Empordà 64 2 2 

Alt Penedès 277 34 68 

Alt Urgell 25 1 2 

Alta Ribagorça 20 9 11 

Anoia 97 12 17 

Aran - - - 

Bages 80 29 13 

Baix Camp 298 39 47 

Baix Ebre 20 - - 

Baix Empordà 89 18 15 

Baix Llobregat 1.067 162 187 

Baix Penedès 64 17 8 

Barcelonès 1.851 193 364 

Berguedà 8 2 3 

Cerdanya 40 12 8 

Conca de Barberà 50 13 14 

Garraf 186 21 20 

Garrigues 1 - - 

Garrotxa 65 4 16 

Gironès 134 23 16 

Maresme 145 12 28 

Moianès 24 - 4 

Montsià 83 9 23 

Noguera 74 11 12 

Osona 509 48 88 

Pallars Jussà 140 29 21 

Pallars Sobirà 96 22 43 

Pla de l'Estany 11 1 - 

Pla d'Urgell 70 12 25 

Priorat 4 1 2 

Ribera d'Ebre 89 22 26 

Ripollès 79 18 11 

Segarra 28 - 6 

Segrià 199 54 50 

Selva 244 31 37 

Solsonès 172 36 34 

Tarragonès 165 33 25 

Terra Alta 26 6 8 

Urgell 1 - - 

Vallès Occidental 936 153 165 

Vallès Oriental 190 21 33 
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ANNEX 2.  
 
Informació per territori dels programes de promoció i accés a l’habitatge 
protegit 
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Parc d'habitatges gestionats per l'Agència de l'Habitatge de Catalunya 
Situació del parc a 31/12/2021 
 
 

 Parc públic  Parc privat(1) 

  
Total 

habitatges 
Habitatges 

buits 
% hab 

buits/total   
Total 

habitatges 
Habitatges 

buits 
% hab 

buits/total 

Províncies 
       

Barcelona 12.184 408 3,3  2.726 347 12,7 

Girona 1.749 96 5,5  425 35 8,2 

Lleida 1.360 83 6,1  273 29 10,6 

Tarragona 2.064 121 5,9  396 38 9,6 

Catalunya 17.357 708 4,1 
  

3.820 449 11,8 
        

Àmbits territorials 
       

Alt Pirineu i Aran 218 15 6,9  7 1 14,3 

Camp de Tarragona 1.569 57 3,6  299 29 9,7 

Comarques Centrals 1.596 80 5,0  220 16 7,3 

Comarques Gironines 1.716 93 5,4  425 35 8,2 

Metropolità 9.691 291 3,0  2.366 320 13,5 

Penedès 1.076 46 4,3  186 16 8,6 

Ponent 1.157 70 6,1  266 28 10,5 

Terres de l'Ebre 334 56 16,8   51 4 7,8 

        
(1) El parc privat gestionat per l'Agència el constitueixen els habitatges del programa de cessió i el de les entitats financeres 
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Parc d'habitatges gestionats per l'Agència de l'Habitatge de Catalunya 
Situació del parc a 31/12/2021 
 

 Parc públic  Parc privat(1) 

  
Total 

habitatges 
Habitatges 

buits 
% hab 

buits/total   
Total 

habitatges 
Habitatges 

buits 
% hab 

buits/total 

Comarques i Aran        
Alt Camp 55 7 12,7  12 1 8,3 

Alt Empordà 341 34 10,0  46 1 2,2 

Alt Penedès 457 11 2,4  33 3 9,1 

Alt Urgell 35 1 2,9  5 - - 

Alta Ribagorça 2 - -  - - - 

Anoia 234 15 6,4  48 2 4,2 

Aran 44 2 4,5  - - - 

Bages 817 41 5,0  154 14 9,1 

Baix  Camp 453 10 2,2  113 11 9,7 

Baix Ebre 75 27 36,0  33 1 3,0 

Baix Empordà 349 14 4,0  58 4 6,9 

Baix Llobregat 1.495 25 1,7  281 43 15,3 

Baix Penedès 161 8 5,0  46 5 10,9 

Barcelonès 4.227 105 2,5  819 101 12,3 

Berguedà 83 9 10,8  5 - - 

Cerdanya 41 3 7,3  - - - 

Conca de Barberà 43 3 7,0  1 1 100,0 

Garraf 278 19 6,8  59 6 10,2 

Garrigues 8 1 12,5  3 - - 

Garrotxa 144 8 5,6  27 1 3,7 

Gironès 519 19 3,7  206 17 8,3 

Maresme 891 33 3,7  176 25 14,2 

Moianès - - -  3 2 66,7 

Montsià 152 17 11,2  15 3 20,0 

Noguera 112 8 7,1  22 2 9,1 

Osona 627 22 3,5  60 2 3,3 

Pallars Jussà 84 8 9,5  2 1 50,0 

Pallars Sobirà 12 1 8,3  - - - 

Pla de l'Estany 55 3 5,5  19 4 21,1 

Pla d'Urgell 164 22 13,4  23 3 13,0 

Priorat 1 - -  1 1 100,0 

Ribera d'Ebre 50 5 10,0  2 - - 

Ripollès 66 5 7,6  11 4 36,4 

Segarra 66 6 9,1  10 2 20,0 

Segrià 697 30 4,3  198 19 9,6 

Selva 242 10 4,1  58 4 6,9 

Solsonès 15 1 6,7  - - - 

Tarragonès 1.017 37 3,6  172 15 8,7 

Terra Alta 57 7 12,3  1 - - 

Urgell 110 3 2,7  10 2 20,0 

Vallès Occidental 2.418 94 3,9  862 116 13,5 

Vallès Oriental 660 34 5,2   226 33 14,6 
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Lliurament d'habitatges del parc públic de la Generalitat(1) 

 
 

 2020  2021 

  Parc públic Parc privat(2)   Parc públic Parc privat(2) 

Províncies 
  

 
  

Barcelona 510 168  679 97 

Girona 93 14  110 28 

Lleida 87 12  146 20 

Tarragona 79 20  83 18 

Catalunya 769 214   1.018 163 
      

Àmbits territorials 
  

 
  

Alt Pirineu i Aran 1 2  24 - 

Camp de Tarragona 58 12  57 13 

Comarques Centrals 103 10  130 8 

Comarques Gironines 93 14  108 28 

Metropolità 370 154  483 82 

Penedès 51 5  83 9 

Ponent 84 10  119 20 

Terres de l'Ebre 9 7   14 3 

      
(1) Correspon al nombre de contractes formalitzats. Un mateix habitatge en un any pot tenir més d'un contracte  

(2) El parc privat gestionat per l'Agència el constitueixen els habitatges del programa de cessió i el de les entitats financeres 
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Lliurament d'habitatges del parc públic de la Generalitat(1) 
 

 2020  2021 

  Parc públic Parc privat(2)   Parc públic Parc privat(2) 

Comarques i Aran   
 

  
Alt Camp 2 -  5 - 

Alt Empordà 19 1  20 1 

Alt Penedès 15 1  32 3 

Alt Urgell 1 1  6 - 

Alta Ribagorça - -  1 - 

Anoia 16 1  24 1 

Aran - -  7 - 

Bages 57 9  72 7 

Baix  Camp 14 7  17 4 

Baix Ebre 2 5  4 2 

Baix Empordà 15 2  18 5 

Baix Llobregat 55 16  90 31 

Baix Penedès 12 1  12 2 

Barcelonès 124 43  175 19 

Berguedà 3 -  4 - 

Cerdanya - -  2 - 

Conca de Barberà 1 -  2 - 

Garraf 8 2  15 3 

Garrigues - -  1 1 

Garrotxa 19 -  8 1 

Gironès 10 4  38 4 

Maresme 49 12  56 3 

Moianès - -  - 1 

Montsià 3 2  3 1 

Noguera 10 1  10 1 

Osona 41 1  50 1 

Pallars Jussà - 1  8 - 

Pallars Sobirà - -  - - 

Pla de l'Estany 3 4  1 - 

Pla d'Urgell 22 -  37 1 

Priorat - -  - - 

Ribera d'Ebre 2 -  3 - 

Ripollès 8 -  2 - 

Segarra 4 1  6 1 

Segrià 40 8  47 15 

Selva 19 3  21 17 

Solsonès 2 -  4 - 

Tarragonès 41 5  33 9 

Terra Alta 2 -  4 - 

Urgell 8 -  18 1 

Vallès Occidental 99 69  103 23 

Vallès Oriental 43 14   59 5 
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Registre de sol·licitants d'habitatges protegits 
  
 

 2020  2021 

  Altes (1) 
Inscrites a 

31/12/20 (2)   Altes (1) 
Inscrites a 

31/12/21 (2) 

Províncies 
     

Barcelona 15.909 110.085  28.014 75.454 

Girona 1.199 12.425  2.552 4.125 

Lleida 786 5.018  2.035 2.235 

Tarragona 906 13.542  1.674 2.628 

Catalunya 18.800 141.070   34.275 84.442 
      

Àmbits territorials 
     

Alt Pirineu i Aran 164 1.351  273 389 

Camp de Tarragona 686 11.297  1.141 1.937 

Comarques Centrals 839 4.366  1.113 2.009 

Comarques Gironines 1.183 12.184  2.524 4.071 

Metropolità 14.384 100.348  25.119 70.121 

Penedès 823 6.973  2.056 3.742 

Ponent 575 3.601  1.680 1.775 

Terres de l'Ebre 146 950   369 398 

      
(1) Nombre d'unitats de convivència que s'han donat d'alta al Registre en el període considerat. Les altes de l'any en 

      curs s'informen amb un trimestre de retard     
(2) Unitats de convivència que consten inscrites en el Registre en aquesta data considerada.  
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Registre de sol·licitants d'habitatges protegits 
 

 2020  2021 

  Altes (1) 
Inscrites a 

31/12/20 (2)   Altes (1) 
Inscrites a 

31/12/21 (2) 

Comarques i Aran      
Alt Camp 48 809  99 151 

Alt Empordà 202 1.924  305 506 

Alt Penedès 260 2.152  513 888 

Alt Urgell 24 190  42 54 

Alta Ribagorça 8 56  12 15 

Anoia 160 1.082  189 304 

Aran 32 202  37 54 

Bages 448 2.102  543 833 

Baix  Camp 291 4.592  426 751 

Baix Ebre 20 246  115 119 

Baix Empordà 186 2.156  441 749 

Baix Llobregat 3.428 22.005  5.467 12.807 

Baix Penedès 74 1.295  164 293 

Barcelonès 6.304 52.159  11.557 39.983 

Berguedà 41 168  41 74 

Cerdanya 19 279  31 63 

Conca de Barberà 26 210  38 41 

Garraf 337 2.496  1.198 2.269 

Garrigues 10 56  16 16 

Garrotxa 194 1.795  321 483 

Gironès 399 3.845  972 1.618 

Maresme 955 5.432  1.344 2.893 

Moianès 4 46  30 31 

Montsià 95 447  189 202 

Noguera 45 487  98 135 

Osona 278 1.706  389 941 

Pallars Jussà 49 420  91 112 

Pallars Sobirà 32 204  60 91 

Pla de l'Estany 30 523  57 99 

Pla d'Urgell 59 626  221 267 

Priorat 4 29  13 18 

Ribera d'Ebre 24 188  47 53 

Ripollès 45 375  117 157 

Segarra 33 198  83 51 

Segrià 389 1.867  1.126 1.169 

Selva 127 1.566  311 459 

Solsonès 61 305  108 124 

Tarragonès 317 5.657  565 976 

Terra Alta 7 69  18 24 

Urgell 39 367  136 137 

Vallès Occidental 2.965 16.589  5.730 12.574 

Vallès Oriental 731 4.150   1.015 1.858 

 
(1) Nombre d'unitats de convivència que s'han donat d'alta al Registre en el període considerat. Les altes de l’any en curs 
s’informen amb un trimestre de retard.  
(2) Unitats de convivència que consten inscrites en el Registre en aquesta data considerada.  
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Construcció d’habitatges amb protecció oficial 
 
 

 2020  2021 

  iniciats (QP) acabats (QD)(1)   iniciats (QP) acabats (QD)(1) 

Províncies 
     

Barcelona 1.899 1.143  1.670 1.352 

Girona 4 44  16 70 

Lleida - 1  6 46 

Tarragona - 19   28 61 

Catalunya 1.903 1.207   1.720 1.529 
      

Àmbits territorials 
     

Alt Pirineu i Aran - -  7 - 

Camp de Tarragona - -  26 56 

Comarques Centrals 44 16  2 5 

Comarques Gironines 4 44  16 70 

Metropolità 1.679 1.117  1.559 1.333 

Penedès 176 10  98 14 

Ponent - 1  6 46 

Terres de l'Ebre - 19   6 5 

      
(1) S'inclouen habitatges qualificats provinents de tanteig i retracte i habitatges existents qualificats de grans tenidors 

 
 

QP: Qualificació provisional      
QD: Qualificació definitiva      
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Construcció d’habitatges amb protecció oficial 
 

 2020  2021 

  iniciats (QP) acabats (QD)(1)   iniciats (QP) acabats (QD)(1) 

Comarques i Aran 
     

Alt Camp - -  7 - 

Alt Empordà - 10  - 8 

Alt Penedès - 1  - - 

Alt Urgell - -  - - 

Alta Ribagorça - -  - - 

Anoia 1 1  12 1 

Aran - -  - - 

Bages 28 9  11 - 

Baix  Camp - -  15 49 

Baix Ebre - -  6 2 

Baix Empordà - 6  - 15 

Baix Llobregat 426 468  820 348 

Baix Penedès - -  - - 

Barcelonès 989 499  481 568 

Berguedà - 5  - - 

Cerdanya - -  - - 

Conca de Barberà - -  - - 

Garraf 175 8  86 13 

Garrigues - -  - - 

Garrotxa - -  - - 

Gironès 4 28  16 45 

Maresme 178 37  128 168 

Moianès - -  - - 

Montsià - 19  - 3 

Noguera - -  6 - 

Osona 16 2  2 5 

Pallars Jussà - -  - - 

Pallars Sobirà - -  - - 

Pla de l'Estany - -  - 1 

Pla d'Urgell - -  - - 

Priorat - -  - - 

Ribera d'Ebre - -  - - 

Ripollès - -  - - 

Segarra - -  - - 

Segrià - 1  - 46 

Selva - -  - 1 

Solsonès - -  - - 

Tarragonès - -  - 7 

Terra Alta - -  - - 

Urgell - -  - - 

Vallès Occidental 43 52  106 153 

Vallès Oriental 43 61   24 96 

 
 
QP: Qualificació provisional      
QD: Qualificació definitiva      



 

Generalitat de Catalunya. Departament de Drets Socials. Agència de l’Habitatge de Catalunya.  
Memòria 2021 

   87 

Visats de contracte dels habitatges amb protecció oficial 
 
 

   2021 

   Tipus contracte   

  2020   Lloguer Venda Total 

Províncies      

Barcelona 3.352  1.848 2.159 4.007 

Girona 223  390 246 636 

Lleida 312  191 340 531 

Tarragona 532   128 489 617 

Catalunya 4.419   2.557 3.234 5.791 

      

Àmbits territorials 
  

   

Alt Pirineu i Aran 28  13 15 28 

Camp de Tarragona 383  97 339 436 

Comarques Centrals 142  40 89 129 

Comarques Gironines 223  389 245 634 

Metropolità 3.031  1.685 2.007 3.692 

Penedès 210  128 100 228 

Ponent 279  175 323 498 

Terres de l'Ebre 123   30 116 146 
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Visats de contracte dels habitatges amb protecció oficial 
 
 
 

   2021 

   Tipus contracte   

  2020   Lloguer Venda Total 

Províncies      

Barcelona 3.352  1.848 2.159 4.007 

Girona 223  390 246 636 

Lleida 312  191 340 531 

Tarragona 532   128 489 617 

Catalunya 4.419   2.557 3.234 5.791 

      

Àmbits territorials 
  

   

Alt Pirineu i Aran 28  13 15 28 

Camp de Tarragona 383  97 339 436 

Comarques Centrals 142  40 89 129 

Comarques Gironines 223  389 245 634 

Metropolità 3.031  1.685 2.007 3.692 

Penedès 210  128 100 228 

Ponent 279  175 323 498 

Terres de l'Ebre 123   30 116 146 
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ANNEX 3.  
 
Informació per territori dels programes de qualitat de l’edificació i rehabilitació 
d’habitatges 
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Habitatges a rehabilitar amb ajut públic 
Convocatòries d’ajuts rehabilitació d’edificis d’ús residencial i habitatges. 2021 
 
 

 Habitatges  Total 

  
Ajuts 

generals(1) 
Persones 

grans (2) 
Ascensors 

parc públic (3)   Habitatges 
Import 

subvenció (4) 

Barcelona 5.015 - 204  5.219 20.776,8 

Consorci de l'Habitatge de 
Barcelona 

5.008 - -  5.008 18.988,0 

Consorci Metropolità de 
l'Habitatge 

1 - -  1 0,2 

Girona 7 55 -  62 577,6 

Lleida 20 75 -  95 1.071,8 

Tarragona 10 125 -  135 706,6 

  Terres de l'Ebre 2 95 -  97 317,4 

Catalunya 5.052 255 204   5.511 23.132,8 

       
Àmbits territorials       
Alt Pirineu i Aran 9 7 -  16 369,1 

Camp de Tarragona 8 26 -  34 379,6 

Comarques Centrals 8 5 -  13 367,5 

Comarques Gironines 7 55 -  62 577,6 

Metropolità 5.010 - 204  5.214 20.548,1 

Penedès 1 4 -  5 97,0 

Ponent 7 63 -  70 476,5 

Terres de l'Ebre 2 95 -   97 317,4 

       

(1) Consorcis Metropolità i de l'Habitatge de Barcelona i Programa de promoció de l'habitatge en el món rural (Resolució 
TES/3422/2020) 

(2) Resolució TES/889/2021       

(3) Resolució DSO/2556/2021      

(4) Milers d'euros.       
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Habitatges a rehabilitar amb ajut públic 
Convocatòries d'ajuts rehabilitació d'edificis d'ús residencial i habitatges. 2021 
 
 

 Habitatges  Total 

  
Ajuts 

generals(1) 
Persones 

grans (2) 
Ascensors 

parc públic (3)   Habitatges 
Import 

subvenció (4) 

       
Comarques i Aran       
Alt Camp - 5 -  5 15,0 

Alt Empordà 1 4 -  5 110,3 

Alt Penedès - - -  - - 

Alt Urgell 1 2 -  3 59,0 

Alta Ribagorça - 2 -  2 6,0 

Anoia 1 - -  1 87,4 

Aran - - -  - - 

Bages - - -  - - 

Baix Camp 1 6 -  7 55,3 

Baix Ebre - 20 -  20 53,2 

Baix Empordà - 2 -  2 4,6 

Baix Llobregat 1 - 144  145 1.091,8 

Baix Penedès - 4 -  4 9,6 

Barcelonès 5.008 - 32  5.040 19.291,6 

Berguedà 4 - -  4 141,3 

Cerdanya - - -  - - 

Conca de Barberà 7 - -  7 270,5 

Garraf - - -  - - 

Garrigues - - -  - - 

Garrotxa - 11 -  11 28,8 

Gironès - 7 -  7 16,2 

Maresme - - -  - - 

Moianès - - -  - - 

Montsià - 21 -  21 50,7 

Noguera - 7 -  7 20,1 

Osona - - -  - - 

Pallars Jussà 4 1 -  5 156,8 

Pallars Sobirà 4 2 -  6 147,3 

Pla de l'Estany 4 2 -  6 146,6 

Pla d'Urgell - 7 -  7 20,6 

Priorat - 11 -  11 31,7 

Ribera d'Ebre - 17 -  17 47,0 

Ripollès 2 25 -  27 260,9 

Segarra - 2 -  2 6,0 

Segrià 2 25 -  27 173,0 

Selva - 4 -  4 10,2 

Solsonès 4 5 -  9 226,2 

Tarragonès - 4 -  4 7,1 

Terra Alta 2 37 -  39 166,5 

Urgell 5 22 -  27 256,7 

Vallès Occidental 1 - 28  29 164,7 

Vallès Oriental - - -   - - 
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Manteniment i adequació del parc d'habitatges gestionats per l'AHC 
Nombre de butlletes donades d'alta (1) 

 

 2020  2021 

  Manteniment Adequació   Manteniment Adequació 

Províncies 
     

Barcelona 7.579 1.399  9.449 2.300 

Girona 1.975 352  1.819 568 

Lleida 1.332 136  1.461 203 

Tarragona 1.198 227   1.385 260 

Catalunya 12.084 2.114   14.114 3.331 
      

Àmbits territorials 
     

Alt Pirineu i Aran 124 18  157 35 

Camp de Tarragona 855 132  1.005 187 

Comarques Centrals 936 223  1.142 432 

Comarques Gironines 1.959 347  1.792 565 

Metropolità 6.056 1.072  7.585 1.690 

Penedès 748 132  872 219 

Ponent 1.215 119  1.318 162 

Terres de l'Ebre 191 71   243 41 

(1) inclou les butlletes de manteniment i adequació dels habitatges del parc públic i els del parc privat del programa de cessió, dels 

habitatges provinents d'entitats financeres i de l'adequació d'habitatges per a persones grans  
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Manteniment i adequació del parc d'habitatges gestionats per l'AHC 
Nombre de butlletes donades d'alta (1) 
 

 2020  2021 

  Manteniment Adequació   Manteniment Adequació 

Comarques i Aran 
     

Alt Camp 21 9  25 13 

Alt Empordà 370 69  299 106 

Alt Penedès 322 37  391 96 

Alt Urgell 22 9  17 8 

Alta Ribagorça 1 -  1 1 

Anoia 177 47  209 60 

Aran 33 -  32 8 

Bages 558 129  654 266 

Baix Camp 221 34  295 57 

Baix Ebre 27 26  38 7 

Baix Empordà 356 70  345 75 

Baix Llobregat 861 122  1.062 273 

Baix Penedès 152 24  137 32 

Barcelonès 2.380 358  2.683 565 

Berguedà 61 10  72 22 

Cerdanya 14 4  30 2 

Conca de Barberà 26 5  48 6 

Garraf 149 29  194 44 

Garrigues - -  1 5 

Garrotxa 188 50  183 80 

Gironès 604 81  600 200 

Maresme 601 178  812 238 

Moianès - -  - - 

Montsià 105 23  132 17 

Noguera 117 10  118 19 

Osona 258 76  344 124 

Pallars Jussà 51 5  72 15 

Pallars Sobirà 3 -  5 1 

Pla de l'Estany 73 2  67 15 

Pla d'Urgell 145 30  237 25 

Priorat - 1  - 1 

Ribera d'Ebre 23 12  38 5 

Ripollès 70 15  64 10 

Segarra 36 4  45 5 

Segrià 804 55  776 90 

Selva 298 60  234 79 

Solsonès 7 3  13 7 

Tarragonès 587 83  637 110 

Terra Alta 36 10  35 12 

Urgell 113 20  141 18 

Vallès Occidental 1.842 280  2.506 395 

Vallès Oriental 372 134   522 219 

(1) inclou les butlletes de manteniment i adequació dels habitatges del parc públic i els del parc privat del programa de cessió, dels 

habitatges provinents d'entitats financeres i de l'adequació d'habitatges per a persones grans  
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Cèdules sol·licitades 
 
 

 2020  2021 

  1a ocupació 2a ocupació   1a ocupació 2a ocupació 

Províncies 
     

Barcelona 10.883 55.846  12.614 71.982 

Girona 1.817 9.926  2.084 12.399 

Lleida 768 3.740  703 5.241 

Tarragona 920 10.681  1.377 13.969 

Catalunya 14.388 80.193   16.778 103.591 
      

Àmbits territorials      

Alt Pirineu i Aran 253 1.248  307 1.633 

Camp de Tarragona 774 6.952  1.000 8.811 

Comarques Centrals 566 3.954  749 5.052 

Comarques Gironines 1.721 9.553  1.996 11.955 

Metropolità 9.606 48.067  10.988 62.134 

Penedès 814 5.904  1.083 7.557 

Ponent 586 2.720  452 3.906 

Terres de l'Ebre 68 1.795   203 2.543 
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Cèdules sol·licitades 
 

 2020  2021 

  1a ocupació 2a ocupació   1a ocupació 2a ocupació 

Comarques i Aran 
     

Alt Camp 16 448  33 495 

Alt Empordà 324 2.404  391 2.845 

Alt Penedès 216 999  229 1.315 

Alt Urgell 26 251  63 380 

Alta Ribagorça 4 68  14 95 

Anoia 126 1.192  153 1.444 

Aran 71 198  45 248 

Bages 130 1.865  235 2.407 

Baix Camp 283 2.682  491 3.466 

Baix Ebre 32 859  139 1.292 

Baix Empordà 405 2.167  437 2.768 

Baix Llobregat 1.745 6.917  1.582 8.834 

Baix Penedès 78 1.934  174 2.615 

Barcelonès 4.067 24.617  4.866 32.391 

Berguedà 62 490  44 610 

Cerdanya 130 478  154 542 

Conca de Barberà 24 169  17 216 

Garraf 396 1.823  529 2.245 

Garrigues 11 154  19 181 

Garrotxa 135 583  175 709 

Gironès 523 1.684  590 2.156 

Maresme 1.004 4.653  896 5.971 

Moianès 22 185  22 224 

Montsià 23 703  46 956 

Noguera 13 313  29 387 

Osona 334 1.299  431 1.697 

Pallars Jussà 11 136  17 198 

Pallars Sobirà 11 117  14 170 

Pla de l'Estany 83 285  83 286 

Pla d'Urgell 25 259  20 316 

Priorat 10 97  17 127 

Ribera d'Ebre 8 165  9 223 

Ripollès 46 460  57 503 

Segarra 104 190  25 232 

Segrià 419 1.546  279 2.423 

Selva 205 1.970  263 2.688 

Solsonès 22 133  24 141 

Tarragonès 441 3.556  442 4.507 

Terra Alta 5 68  9 72 

Urgell 14 258  80 367 

Vallès Occidental 2.137 8.143  2.575 10.264 

Vallès Oriental 647 3.675   1.060 4.585 
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