Ageéncia de I'Habitatge
de Catalunya

Resolucid, de 19 de gener de 2024, de convocatoria de promocié interna de
I’Agéncia de I’Habitatge de Catalunya

El text refés de I'Estatut de 'Empleat Public, aprovat pel Reial Decret Legislatiu 5/2015,
de 30 d’octubre, en el seu article 14.c, estableix com a dret de caracter individual de tots
els empleats publics, en correspondéncia amb la naturalesa juridica de la seva relacio
de servei, «la progressio en la carrera professional i promocio interna segons principis
constitucionals d'igualtat, mérit i capacitat mitjancant la implantaci6 de sistemes
objectius i transparents d' avaluacio».

L’Estatut dels Treballadors, aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre,
en el seu article 4.2.b, determina que és un dret de les persones treballadores, en la
relacio de treball, «la promocié i formacié professional en el treball, inclosa la dirigida a
la seva adaptacié6 a les modificacions operades en el lloc de treball, aixi com al
desenvolupament de plans i accions formatives tendents a afavorir la seva major
ocupabilitat».

La Llei 20/2021, de 28 de desembre, de mesures urgents per a la reduccié de la
temporalitat de I'ocupacio publica estableix com a objectiu situar la taxa de temporalitat
estructural per sota del 8%. Atés que, un cop convocats els processos d’estabilitzacio
que recollia l'article 2 i les disposicions addicionals 6a i 8a d’aquesta llei, es va
comprovar que a I’Agéncia, sense altres mesures addicionals, no s’arribaria a complir
amb aquest objectiu, es va sol-licitar la taxa especifica que regulava la disposicid
addicional 4a del Reial decret llei 32/2021, de 28 de desembre, que es va incorporar a
'Oferta d’Ocupacié Publica (DOGC 8818 de 22 de desembre de 2022).
Conseglentment, cal resoldre tots els processos associats a I'Oferta d’Ocupacio Publica
de 2022 per assolir 'objectiu de tenir una taxa de temporalitat estructural per sota del
8%.

Ates que la Direcci6 de ’Agéncia manté el seu compromis d’oferir primer en promocio
interna les places que es proveiran amb caracter definit per concurs oposicid, cal
realitzar els processos de provisié interna que s’inclouen en la present convocatoria amb
una tramitacio especial i d’'urgéncia, amb el procediment que es regula en les bases
generals annexes.

La Llei de 13/2009, de I'Agéncia de I'Habitatge, en la seva disposicio transitoria tercera,
estableix que en cas de produir-se vacants s’han d’oferir al personal funcionari adscrit
en el moment de publicacié d’aquella llei en igualtat de condicions que al personal
laboral. L’adquisicié de la condicio de personal laboral indefinit de ’Agéncia només es
pot realitzar superant un procés de concurs oposicié convocat en el marc d’'una oferta
d’ocupacioé publica, i aquesta convocatoria de promocio no respon a un procés d’aquest
tipus. D’altra banda, aquest procés no es pot considerar un procés de promocié interna
per al personal funcionari, perqué no esta convocat d’acord amb les normes de funcio
publica que els regulen. Per tant, en cas de guanyar plaga, la persona funcionaria
accedeix a que se li formalitzi un contracte temporal i tramitara davant del Departament
on tingui la placa definitiva com a funcionari una excedéncia voluntaria.
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La Llei 13/2009, del 22 de juliol, de 'Agéncia d’Habitatge de Catalunya, en el seu article
7.3 h), estableix com a funci6 de la directora de I’Agéncia exercir la direccié en matéria
de personal i de politica de recursos humans.

Per la competéncia que tinc atribuida,

Resolc:

Convocar a promocio interna les cent sis places que consten en I'annex 1 i que es
regiran per:

1. El Reglament de I'annex 2.
2. Les bases generals de I'annex 3.

3. Les bases especifiques de I'annex 4.

Posteriorment convocar a promocié interna les places que es determinin en primeres i
segones resultes.

Contra aquesta convocatoria, la persona interessada pot interposar demanda davant
dels Jutjats Socials en el termini de dos mesos comptats a partir de 'endema de la seva
publicacié/comunicacio, d’acord amb les previsions establertes a 'article 69.2 de la Llei
36/2011, de 10 d’octubre, reguladora de la jurisdiccié social, sens perjudici que pugui
interposar qualsevol altre recurs que consideri convenient per a la defensa dels seus
interessos.

Silvia Grau Fontanals 2024.0 1 .1 8
Directora 09:24:20
o8 Catauma +01'00'

Directora



Annex 1 - Relacio de places

Lloc de treball Retribuci6 lloc de Jornada Horari
treball més (hores/setmanals)

complements

Codi Codi plaga Adscripcio Centre de treball Localitat Tipus de lloc Categoria Retribucié lloc de Complement Complement

Convocatoria treball Risc jornada

PI_2024-01 L.IC108A-45 Administratiu/va Direccié de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge-Area Control Parc,  C/ Aragd, 244-248 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Ordenaci¢ i R+D+i de I'Edificacié-Equip Sostenibilitat i de R+D+i de I'Edificacié flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-02 L.IC108A-3 Administratiu/va Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge-Servei d'Habitabilitat i C/ Arago, 244-248 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Parc Desocupat-Seccié de Tramitacié Cédules flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

PI_2024-02 L.IC108A-43  Administratiu/va Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitaci6 de I'Habitatge-Servei d'Habitabilitat i C/ Aragd, 244-248 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Parc Desocupat-Seccié de Tramitacié Cédules flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-02 L.IC108A-6 Administratiu/va Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge-Servei d'Habitabilitat i C/ Arago, 244-248 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Parc Desocupat-Seccié de Tramitacié Cédules flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

PI_2024-03 L.IC108A-36  Administratiu/va Direcci6 de Programes Socials de I'Habitatge C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-03 L.IC108A-37  Administratiu/va Direcci6 de Programes Socials de I'Habitatge C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

PI_2024-04 L.IC108A-2 Administratiu/va Direcci6 de Promocié de I'Habitatge-DO de Gestié Patrimonial de I'Habitatge C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-05 L.IC108A-38  Administratiu/va Direcci6 de Promoci¢ de I'Habitatge-DO de Gestié Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Administracié Finques flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

PI_2024-06 L.IC108A-42  Administratiu/va Direccié de Promoci6 de I'Habitatge-DO de Gesti6 Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputaci6, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'Administraci6 i Contractacié Patrimonial flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-07 L.IC108A-32  Administratiu/va Direcci6 de Promoci¢ de I'Habitatge-DO de Gestié Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'Administracio i Contractacié Patrimonial-Equip Registre i Adjudicacions flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

PI_2024-08 L.IC108A-41  Administratiu/va Direccié de Promoci6 de I'Habitatge-DO de Gesti6 Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputaci6, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
de Proximitat-Equip Operacions de Cessio flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-09 L.IC108A-29 Administratiu/va Direcci6 de Promocié de I'Habitatge-Subdireccié General de Promocié d'Habitatge C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Protegit i Sol Residencial Associat-Servei d'Avaluacié i Qual. de I'Hab. Protegit flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

PI_2024-10 L.IC108A-35 Administratiu/va Direcci6 de Serveis Centrals-Servei de Gestié de Recursos C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-10 L.IC108A-47  Administratiu/va Direcci6 de Serveis Centrals-Servei de Gestié de Recursos C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

PI_2024-11 L.IC108A-31  Administratiu/va Direcci6 Operativa Coordinacié Sistemes d'Informacié i Atencié Ciutadana-Servei C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'informacié, Qualitat de Processos i Atencié Ciutadana flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-11 L.IC108A-48 Administratiu/va Direcci6 Operativa Coordinacié Sistemes d'Informacié i Atencié Ciutadana-Servei C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'informacid, Qualitat de Processos i Atenci6 Ciutadana flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

PI_2024-12 L.IC108A-1 Administratiu/va Direcci6 Operativa d'Actuacions d'Urgéncia en Matéria d'Habitatge C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-12 L.IC108A-4 Administratiu/va Direcci6 Operativa d'Actuacions d'Urgéncia en Matéria d'Habitatge C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores

flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
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P1_2024-13 L.IC108A-33  Administratiu/va Serveis Juridics C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-14 L.ADM5-8 Administratiu/va Servei Territorial Habitatge Lleida C/ Clot de les Monges, Lleida Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
6-8 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-14 L.ADM5-9 Administratiu/va Servei Territorial Habitatge Lleida C/ Clot de les Monges, Lleida Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
6-8 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-14 L.IC108A-5 Administratiu/va Servei Territorial Habitatge Lleida C/ Clot de les Monges, Lleida Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
6-8 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-15 L.IC108A-46  Administratiu/va Servei Territorial Habitatge Lleida-Seccié de Qualitat en I'Edificacié C/ Clot de les Monges, Lleida Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
6-8 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-16 L.IC108A-30  Administratiu/va Servei Territorial Habitatge Tarragona C/ Cardenal Vidal i Tarragona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Barraquer 12-14 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-16 L.IC108A-52  Administratiu/va Servei Territorial Habitatge Tarragona C/ Cardenal Vidal i Tarragona Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Barraquer 12-14 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-17 L.IC108A-44  Administratiu/va Servei Territorial Habitatge Terres de I'Ebre Plaga Gerard Vergés  Terres de Base IC15 26.331,48 0,00 0,00 26.331,48 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
I'Ebre flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-18 L.IC106A-1 Administratiu/va - Suport al Direcci6é de Promocié de I'Habitatge C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC6 26.940,76 0,00 0,00 26.940,76 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, més dues tardes.
Cap La resta d'hores flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-19 L.IC103A-1 Administratiu/va Informacié Direccié Operativa Coordinacié Sistemes d'Informacié i Atencié Ciutadana-Servei C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC3 26.609,24 0,00 0,00 26.609,24 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'informacié, Qualitat de Processos i Atencié Ciutadana flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-20 L.IC118T-1 Advocat/da Actuacions Direcci6 de Promoci¢ de I'Habitatge-DO de Gestié Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base 1C9 41.770,68 0,00 0,00 41.770,68 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Judicials Actuacions Judicials flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-20 L.T4-5 Advocat/da Actuacions Direccié de Promoci6 de I'Habitatge-DO de Gesti6 Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputaci6, 92 Barcelona Base 1C9 41.770,68 0,00 0,00 41.770,68 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Judicials Actuacions Judicials flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-21 L.CO13-1 Coordinador/a Territorial Servei Territorial Habitatge Lleida C/ Clot de les Monges, Lleida Comandament IC38 40.754,14 0,00 0,00 40.754,14 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Actuacions Socials 6-8 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
Habitatge
PI_2024-22 L.IC110T-11  Diplomat/ada Arquitecte/a Direccié de Promocié de I'Habitatge-Subdireccié General de Promocié d'Habitatge  C/ Diputacid, 92 Barcelona Base IC11 39.460,54 0,00 0,00 39.460,54 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Técnic/a Protegit i Sol Residencial Associa-Servei d'Avaluacié i Qual. de I'Hab. Protegit-Seccié flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
de Promocié d'Habitatge Protegit
PI_2024-22 L.IC110T-12 Diplomat/ada Arquitecte/a Direccié de Promocié de I'Habitatge-Subdireccié General de Promocié d'Habitatge ~ C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC11 39.460,54 0,00 0,00 39.460,54 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Tecnic/a Protegit i Sol Residencial Associat-Servei d'Avaluacié i Qual. de I'Hab. Protegit- flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
Seccié de Promocié d'Habitatge Protegit
PI_2024-23 L.IC110T-17  Diplomat/ada Arquitecte/a  Servei Territorial Habitatge Girona C/ Pompeu Fabra, 1 Girona Base IC11 39.460,54 0,00 0,00 39.460,54 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Tecnic/a flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-24 L.IC110T-15 Diplomat/ada Arquitecte/a  Servei Territorial Habitatge Lleida C/ Clot de les Monges, Lleida Base IC11 39.460,54 0,00 0,00 39.460,54 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Tecnic/a 6-8 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-25 L.IC110T-10 Diplomat/ada Arquitecte/a  Servei Territorial Habitatge Lleida-Seccié de Qualitat en I'Edificacio C/ Clot de les Monges, Lleida Base IC11 39.460,54 0,00 0,00 39.460,54 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores

Tecnic/a
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PI_2024-26 L.IC110T-1 Diplomat/ada Arquitecte/a  Servei Territorial Habitatge Terres de I'Ebre Plaga Gerard Vergés  Terres de Base IC11 39.460,54 0,00 0,00 39.460,54 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Tecnic/a I'Ebre flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-27 L.IC143T-1 Enginyer/a Técnic/a de Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitaci6 de I'Habitatge-Direccié Operativa ~ C/ Aragd, 244-248 Barcelona Base 1C34 46.163,32 2.756,88 0,00 48.920,2 @ 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Rehabilitacié i Millora Rehabilitacié o Millora Habitatge-Area Manteniment i Adequacié Habitatges-Equip flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
Manteniment Habitatges Agéncia
PI_2024-27 L.IC143T-2 Enginyer/a Técnic/a de Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge-Direccié Operativa  C/ Arago, 244-248 Barcelona Base 1C34 46.163,32 2.756,88 0,00 48.920,2 @ 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Rehabilitacié i Millora Rehabilitacié o Millora Habitatge-Area Manteniment i Adequacié Habitatges-Equip flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
Manteniment Habitatges Agéncia
PI_2024-28 L.IC143T-3 Enginyer/a Técnic/a de Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge-Equip Projectes C/ Aragd, 244-248 Barcelona Base 1C34 46.163,32 2.756,88 0,00 48.920,2 @ 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Rehabilitacié i Millora Obres i Accessibilitat flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-29 L.TADM28-1  Gestor/a Administratiu/va  Direccié C/ Diputacio, 92 Barcelona Base 285 33.754,42 0,00 3.883,18 37.637,60 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, amb flexibilitat
Direccio horaria entre les 08:00 hores i les 20:00 hores, de dilluns a dijous,
minim dues tardes.
PI_2024-30 1.IC104T-1 Gestor/a Administratiu/va  Direccié de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge-Direccié Operativa ~ C/ Aragd, 244-248 Barcelona Base IC4 29.367,10 0,00 0,00 29.367,10 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Rehabilitacié | Millora Rehabilitacié o Millora Habitatge-Area Manteniment i Adequacié Habitatges flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-31 L.IC113T-1 Gestor/a Administratiu/va  Direccié Operativa Financera, Contractacio, Pressuposti Compres-Area Planificacié C/ Diputacid, 92 Barcelona Base 1C17 29.303,12 0,00 0,00 29.303,12 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Sinistres Control flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-31 L.T103-1 Gestor/a Administratiu/va  Direccié Operativa Financera, Contractacié, Pressupost i Compres-Area Planificacié C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC17 29.303,12 0,00 0,00 29.303,12 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Sinistres Control flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-32 L.IC119T-1 Gestor/a Sistemes Direccié Operativa Coordinacié Sistemes d'Informacié i Atencié Ciutadana-Area Tici C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC14 29.367,10 0,00 0,00 29.367,10 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Gestio Projectes-Equip Sistemes flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-33 L.IC117T-13  Llicenciat/da Dret Direcci6 de Promocio6 de I'Habitatge-Suport en Matéria Urbanisme C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC10 40.684,98 0,00 0,00 40.684,98 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-34 L.IC117T-2 Llicenciat/da Dret Direcci6 de Promoci¢ de I'Habitatge-DO de Gestié Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC10 40.684,98 0,00 0,00 40.684,98 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'Administracio i Contractacié Patrimonial-Equip Gestié Patrimonial flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-35 L.IC117T-15  Llicenciat/da Dret Serveis Juridics C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC10 40.684,98 0,00 0,00 40.684,98 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-35 L.IC117T-16  Llicenciat/da Dret Serveis Juridics C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC10 40.684,98 0,00 0,00 40.684,98 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-35 L.IC117T-17  Llicenciat/da Dret Serveis Juridics C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC10 40.684,98 0,00 0,00 40.684,98 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-35 L.IC117T-3 Llicenciat/da Dret Serveis Juridics C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC10 40.684,98 0,00 0,00 40.684,98 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-36 L.IC117T-11  Llicenciat/da Dret Serveis Juridics-Servei Gestié Juridica-Seccié Recursos i Informes C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC10 40.684,98 0,00 0,00 40.684,98 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-37 LIC117T-7 Llicenciat/da Dret Servei Territorial Habitatge Girona C/ Pompeu Fabra, 1 Girona Base IC10 40.684,98 0,00 0,00 40.684,98 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-38 L.IC117T-6 Llicenciat/da Dret Servei Territorial Habitatge Lleida C/ Clot de les Monges, Lleida Base IC10 40.684,98 0,00 0,00 40.684,98 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
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P1_2024-39 L.IC117T-4 Llicenciat/da Dret Servei Territorial Habitatge Tarragona C/ Cardenal Vidal i Tarragona Base IC10 40.684,98 0,00 0,00 40.684,98 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Barraquer 12-14 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-40 L.IC117T-8 Llicenciat/da Dret Servei Territorial Habitatge Terres de I'Ebre Plaga Gerard Vergés  Terres de Base IC10 40.684,98 0,00 0,00 40.684,98 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
I'Ebre flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-41 L.ALTR1-5 Personal de Suport Direcci6 Operativa Coordinacié Sistemes d'Informacié i Atencié Ciutadana-Equip C/ Diputacio, 92 Barcelona Base 1C32 26.609,24 0,00 0,00 26.609,24 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Corporatiu i de Régim Intern flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores. Es poden realitzar guardies
presencials.
PI_2024-42 L.R38-1 Rble. Adeq., Pre- Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitaci6 de I'Habitatge-Direccié Operativa  C/ Aragd, 244-248 Barcelona Comandament 1C37 53.483,92 2.756,88 0,00 56.240,80 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Venda,Cons. Parc Hab. Rehabilitacié o Millora Habitatge-Area Manteniment i Adequacié Habitatges-Equip flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
Adm. Agénc. Adequacio, Pre-Venda i Conservacié Parc Habitatges
Administrats per I'Agencia
PI_2024-43 L.R54-1 Responsable Mesa Direccié Operativa d'Actuacions d'Urgéncia en Matéria d'Habitatge-Area d'Actuacions C/ Diputacio, 92 Barcelona Comandament 434 46.382,84 0,00 0,00 46.382,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'Emergencies Socials A I'Habitatge-Equip Mesa d'Emergéncies flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-44 L.R16-1 Responsable Suport Juridic Serveis Juridics-Equip Suport Juridic C/ Diputacio, 92 Barcelona Comandament IC25 47.814,90 0,00 0,00 47.814,90 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-46 L.TADM26-3  Tecnic/A Admin. Direcci6 Operativa d'Actuacions d'Urgéncia en Matéria d‘Habitatge-Area C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC30 32.769,38 0,00 0,00 32.769,38 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Assessorament Deute d'Assessorament Deute Hipotecari flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
Hipotecari
P1_2024-74 L.TADM20-1  Técnic/a Administratiu Direccié de Promoci6 de I'Habitatge-DO de Gestio Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base 263 31.451,56 0,00 0,00 31.451,56 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Gestié Econodmica Administracié Finques flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-47 L.TADM3-2 Tecnic/a Administratiu/lva  Direccié Operativa d'Actuacions d'Urgéncia en Matéria d‘Habitatge-Area d'Actuacions C/ Diputacié, 92 Barcelona Base IC18 29.274,56 0,00 0,00 29.274,56 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Ajuts Habitatge Socials A I'Habitatge-Equip Ajuts personalitzats flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-48 L.T34-4 Tecnic/a Atencié Ciutadana Servei Territorial Habitatge Tarragona C/ Cardenal Vidal i Tarragona Base IC19 30.289,42 0,00 0,00 30.289,42 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Barraquer 12-14 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-49 L.T37-1 Técnic/a Atencié Presencial Direccié Operativa Coordinacié Sistemes d'Informacié i Atencié Ciutadana-Servei C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC20 30.226,84 0,00 0,00 30.226,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'informacid, Qualitat de Processos i Atenci6 Ciutadana flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-49 L.T37-8 Tecnic/a Atencié Presencial Direccié Operativa Coordinacié Sistemes d'Informacié i Atencié Ciutadana-Servei C/ Diputacio, 92 Barcelona Base 1C20 30.226,84 0,00 0,00 30.226,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'informacio, Qualitat de Processos i Atencié Ciutadana flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-50 L.T38-4 Técnic/a Atencié Telefonica Direccié Operativa Coordinacié Sistemes d'Informacié i Atencié Ciutadana-Servei C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC2 32.769,38 0,00 0,00 32.769,38 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'informacid, Qualitat de Processos i Atenci6 Ciutadana flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-51 L.T40-1 Tecnic/a Calcul Preus Direccié de Promoci6 de I'Habitatge-DO de Gesti6 Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputaci6, 92 Barcelona Base 330 36.915,90 0,00 0,00 36.915,90 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Habitatge d'Administraci6 i Contractacié Patrimonial-Equip Contractacié Patrimonial flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-52 L.IC120T-1 Tecnic/a Contractacio Direccié Operativa Financera, Contractacié, Pressupost i Compres-Area C/ Diputacié, 92 Barcelona Base 1C26 36.915,90 0,00 0,00 36.915,90 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Publica Contractacio flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-53 L.T55-3 Técnic/a Gesti6 Comptable Direccié Operativa Financera, Contractacié, Pressupost i Compres-Area Financera- C/ Diputacio, 92 Barcelona Base 285 33.754,42 0,00 0,00 33.754,42 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Equip Tresoreria flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-45 L.IC111T-14  Técnic/a Habitatge Servei Territorial Habitatge Girona-Equip Assessoria Juridica C/ Pompeu Fabra, 1 Girona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-45 L.IC111T-31  Técnic/a Habitatge Servei Territorial Habitatge Girona-Equip Assessoria Juridica C/ Pompeu Fabra, 1 Girona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
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P1_2024-54 L.IC111T-2 Tecnic/a Habitatge Direcci6 de Programes Socials de I'Habitatge C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-54 L.IC111T-3 Tecnic/a Habitatge Direccio de Programes Socials de I'Habitatge C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-55 L.IC111T-21  Técnic/a Habitatge Direcci6 de Promoci¢ de I'Habitatge-DO de Gestié Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Administracié Finques flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-55 LIC111T-7 Tecnic/a Habitatge Direccié de Promoci6 de I'Habitatge-DO de Gestio Patrimonial de I'Habitatge Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Administracié Finques flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-56 L.IC111T-23  Técnic/a Habitatge Direcci6 de Promoci¢ de I'Habitatge-DO de Gestié Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Administracio Finques-Equip Gestié Comunitats i Control d'Obres flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-56 L.IC111T-30  Técnic/a Habitatge Direccié de Promoci6 de I'Habitatge-DO de Gestio Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Administracié Finques-Equip Gestié6 Comunitats i Control d'Obres flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-57 L.IC111T-17  Técnic/a Habitatge Direcci6 de Promoci¢ de I'Habitatge-DO de Gestié Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'Administracio i Contractacié Patrimonial-Equip Contractacié Patrimonial flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-57 L.IC111T-18  Técnic/a Habitatge Direccié de Promoci6 de I'Habitatge-DO de Gestio Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'Administraci6 i Contractacié Patrimonial-Equip Contractacié Patrimonial flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-57 L.IC111T-20  Técnic/a Habitatge Direcci6 de Promoci¢ de I'Habitatge-DO de Gestié Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'Administracio i Contractacié Patrimonial-Equip Contractacié Patrimonial flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-57 L.IC111T-29  Técnic/a Habitatge Direccié de Promoci6 de I'Habitatge-DO de Gestio Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'Administraci6 i Contractacié Patrimonial-Equip Contractacié Patrimonial flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-58 L.IC111T-16  Técnic/a Habitatge Direcci6 de Promoci¢ de I'Habitatge-DO de Gestié Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'Administracio i Contractacié Patrimonial-Equip Gestié Patrimonial flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-58 L.IC111T-19  Técnic/a Habitatge Direccié de Promoci6 de I'Habitatge-DO de Gestio Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'Administraci6 i Contractacié Patrimonial-Equip Gestié Patrimonial flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-59 L.IC111T-28  Técnic/a Habitatge Direcci6 de Promoci¢ de I'Habitatge-DO de Gestié Patrimonial de I'Habitatge- Area  C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'Administracio i Contractacié Patrimonial-Equip Registre i Adjudicacions flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

PI_2024-60 L.IC111T-6 Tecnic/a Habitatge Direccio Operativa Coordinacié Sistemes d'Informacio i Atencio Ciutadana-Servei C/ Diputacid, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
d'informacié, Qualitat de Processos i Atencié Ciutadana flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-61 L.IC111T-22  Técnic/a Habitatge Direcci6 Operativa d'Actuacions d'Urgéncia en Matéria d'Habitatge C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-62 L.IC111T-27  Técnic/a Habitatge Direccié Operativa d'Actuacions d'Urgéncia en Matéria d'Habitatge-Area d'Actuacions C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Socials A 'Habitatge flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

P1_2024-63 L.IC111T-4 Tecnic/a Habitatge Direcci6 Operativa d'Actuacions d'Urgéncia en Matéria d‘Habitatge-Area d'Actuacions C/ Diputacié, 92 Barcelona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Socials A I'Habitatge-Equip Ajuts personalitzats flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores

PI_2024-64 L.IC111T-1 Tecnic/a Habitatge Servei Territorial Habitatge Girona C/ Pompeu Fabra, 1 Girona Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores

flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
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P1_2024-65 L.IC111T-15  Técnic/a Habitatge Servei Territorial Habitatge Lleida C/ Clot de les Monges, Lleida Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
6-8 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-66 L.IC111T-5 Tecnic/a Habitatge Servei Territorial Habitatge Terres de I'Ebre Plaga Gerard Vergés  Terres de Base IC13 32.410,84 0,00 0,00 32.410,84 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
I'Ebre flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-67 L.T94-3 Técnic/a Intermediacié Direcci6 Operativa d'Actuacions d'Urgéncia en Matéria d‘Habitatge-Area C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC1 35.237,58 0,00 0,00 35.237,58 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Hipotecaria d'Assessorament Deute Hipotecari flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-68 L.T94-4 Teécnic/a Intermediacio Servei Territorial Habitatge Lleida C/ Clot de les Monges, Lleida Base IC1 35.237,58 0,00 0,00 35.237,58 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Hipotecaria 6-8 flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-69 L.T78-19 Tecnic/a Rehabilitacio i Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge-Direccié Operativa  C/ Arago, 244-248 Barcelona Base 1C34 46.163,32 2.756,88 0,00 48.920,2 @ 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Millora Rehabilitacié o Millora Habitatge flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-70 L.T78-12 Teécnic/a Rehabilitacio i Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge-Direccié Operativa ~ C/ Aragd, 244-248 Barcelona Base 1C34 46.163,32 2.756,88 0,00 48.920,2 @ 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Millora Rehabilitacié o Millora Habitatge-Area Manteniment i Adequacié Habitatges-Equip flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
Adequacio, Pre-Venda i Conservacié Parc Habitatges
Administrats per I'Agencia
PI_2024-71 L.T78-16 Tecnic/a Rehabilitacio i Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge-Direccié Operativa  C/ Arag6, 244-248 Barcelona Base 1C34 46.163,32 2.756,88 0,00 48.920,2? 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Millora Rehabilitacié o Millora Habitatge-Area Manteniment i Adequacié Habitatges-Equip flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
Manteniment Habitatges Agéncia
PI_2024-71 L.T78-6 Teécnic/a Rehabilitacio i Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitaci6 de I'Habitatge-Direccié Operativa  C/ Aragd, 244-248 Barcelona Base 1C34 46.163,32 2.756,88 0,00 48.920,2 @ 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Millora Rehabilitacié o Millora Habitatge-Area Manteniment i Adequacié Habitatges-Equip flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
Manteniment Habitatges Agéncia
PI_2024-72 L.T78-27 Tecnic/a Rehabilitacio i Servei Territorial Habitatge Girona C/ Pompeu Fabra, 1 Girona Base 1C34 46.163,32 2.756,88 0,00 48.920,2 @ 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Millora flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-73 L.IC109T-2 Teécnic/a Seleccid i Direcci6 Operativa de Recursos Humans, Organitzacié i Qualitat-Equip Seleccié i C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC16 39.756,22 0,00 0,00 39.756,22 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Classificacié Professional  Classificacié Professional flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-73 L.IC109T-3 Tecnic/a Seleccid i Direcci6 Operativa de Recursos Humans, Organitzacié i Qualitat-Equip Seleccio i C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC16 39.756,22 0,00 0,00 39.756,22 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Classificacio Professional  Classificacié Professional flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-73 L.T79-1 Teécnic/a Seleccid i Direcci6 Operativa de Recursos Humans, Organitzacié i Qualitat-Equip Seleccié i C/ Diputacio, 92 Barcelona Base IC16 39.756,22 0,00 0,00 39.756,22 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Classificacié Professional  Classificacié Professional flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-75 L.IC114T-7 Treballador/a Social Direcci6 Operativa d'Actuacions d'Urgéncia en Matéria d‘Habitatge-Area d'Actuacions C/ Diputacié, 92 Barcelona Base IC12 37.285,36 0,00 0,00 37.285,36 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Habitatge Socials A I'Habitatge flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-76 L.IC114T-5 Treballador/a Social Servei Territorial Habitatge Terres de I'Ebre Plaga Gerard Vergés Terres de Base IC12 37.285,36 0,00 0,00 37.285,36 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Habitatge I'Ebre flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
P1_2024-77 L.IC114T-1 Treballador/a Social Servei Territorial Habitatge Girona C/ Pompeu Fabra, 1 Girona Base IC12 37.285,36 0,00 0,00 37.285,36 37,50 De dilluns a divendres obligatori de 9 a 14 hores, la resta d'hores
Habitatge flexible entre les 07:30 i les 19:00 hores
PI_2024-78 L.ALTRE4-2  Xofer Direcci6 Operativa Coordinacié Sistemes d'Informacié i Atencié Ciutadana-Equip C/ Diputacio, 92 Barcelona Base 237 29.260,28 2.756,88 3.883,18 35.900,34 © 37,50 Jornada doble distribuida en dies alterns segons calendari.

Corporatiu i de Régim Intern

S'estableix un total de 300 hores de jornada anual de major

dedicacioé per a la prestacié de serveis per sobre de I'horari habitual i

pels dies que es realitzin guardies de localitzacié.

) si s'escau, en funcié de la realitzacio de guardies presencials, s'abonara 738,06 euros mensuals (8.856,72 euros anuals) en concepte de complement de guardies presencials.
@) Si s'escau, en funcié de la realitzacio de projectes, s'abonara 366,10 euros mensuals (4.393,2 euros anuals) en concepte de complement de responsabilitat.
© s s'escau, en funcio de la realitzacié de la prestacié de serveis per sobre de I'horari habitual i pels dies que es realitzin guardies de localitzacié, s'abonara 25,27 euros/hora, amb un maxim de 300 hores anuals, en concepte d'hores de major dedicacié. També si s'escau, s'abonara la quantitat de 134,25 euros/dia en concepte de guardies localitzacié en caps de setmana i festius.
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Annex 2. REGLAMENT DE PROMOCIO INTERNA

1. OBJECTE.

Aquest reglament té per objecte regular els procediments de provisié de llocs de treball
i promocio professional que I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya aplicara per tal de
proveir els llocs de treball vacants de caracter laboral a I'organitzacio, garantint en tot
moment els principis d’igualtat, mérit, capacitat i publicitat de tot el procés.

Els procediments de provisid de llocs de treball vacants de caracter laboral seran
d’'aplicacié a tot el personal de 'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, (en endavant
Agéncia).

S’exclou expressament d’aquest Reglament la provisio de llocs de treball que
exerceixen potestats publiques directes i indirectes reservats a funcionaris, que es
regira per la seva propia normativa.

PRINCIPIS.
Garantir I'objectivitat en tots els processos de provisio de llocs.

Garantir els principis d’'igualtat, mérit, capacitat i publicitat de tot el procés.

v V Vv N

Garantir qué els requeriments de participacio fixats, aixi com els mérits i capacitats
a valorar, siguin adequats a la naturalesa, finalitat, funcions basiques i
coneixements necessaris del lloc a cobrir.

Orientacio al desenvolupament dels treballadors.

Aconseguir la maxima adequacié persona-lloc mitjancant la valoracié del conjunt
d’experiéncies, coneixements i aptituds requerits per aquest lloc.

3. MARC NORMATIU.
- Llei 13/2009, del 22 de juliol, de 'Agéncia de I'habitatge de Catalunya.

- Decret 157/2010, de 2 de novembre, de reestructuraci6 de la Secretaria
d’'Habitatge, creacié de I'Observatori de I'Habitat i la Segregacido Urbana i
aprovacio dels estatuts de '’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya.

4. SISTEMES DE PROVISIO.

Els sistemes de provisié tenen per objectiu seleccionar el candidat més idoni per al
correcte desenvolupament de les funcions dels llocs de treball a proveir.
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4.1. Sistema de provisié per nomenament.

Es proveiran per nomenament del Director de I'Agéncia els llocs de treball de gerent i
directors operatius.

Es proveiran per nomenament del Consell d’Administracié de I'Agéncia els llocs de
treball de directors sectorials.

4.2. Sistema de provisio per lliure designacio.

Es proveiran per lliure designacio els llocs de treball de secretaris/es del President i
Director de 'Agéncia.

4.3. Sistema de provisié interna.

La provisio de vacants per provisio interna es fara d’acord amb I'ordre seglient:

4.3.1. Reingrés d’excedents.

Les persones amb excedéncia que demanin el seu reingrés en el termini legalment
previst tindran preferéncia a I'hora d’ocupar vacant del mateix o similar categoria
professional, segons el sistema de classificacio professional en vigor i d’acord amb la
normativa vigent.

4.3.2. Concurs de provisié interna.

Es proveiran per concurs tots els llocs de treball, a excepcié dels llocs definits a cobrir
per nomenament o per lliure designacié segons l'article 4.1 i 4.2 d’aquest reglament.

El concurs té com a finalitat seleccionar el candidat intern més adequat per exercir les
funcions del lloc de treball a proveir, mitjangant I'avaluacié dels mérits i capacitats dels
aspirants, sempre que compleixin els requeriments de participacio.

5. PROCEDIMENT DE CONCURS DE PROVISIO INTERNA.

Podra participar personal laboral fix i personal funcionari, que vulgui accedir a llocs de
caracter laboral. Hauran de complir el no haver esdevingut titular d’'una vacant en els
ultims 12 mesos, tenir una antiguitat minima de 2 anys com a personal adscrit a
I’Agéncia i acreditar complir els requeriments establerts a la convocatoria.

La condicié d’haver esdevingut titular d’'una vacant en els ultims 12 mesos ve
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condicionada a la planificacié anual de vacants: en les convocatories extraordinaries
de la mateixa anualitat no es tindra en compte aquesta condicio.

Per tal de donar la maxima difusio a tot el personal, es publicara la convocatoria a la
pagina web de 'Agencia i a la Intranet. | individualment s’enviara una comunicacio per
eNotum a tots els treballadors de 'empresa que en el moment de la convocatoria es
trobin en situacié d’incapacitat temporal o en situacié de baixa maternal.

5.1.1. Requisits de participacio.
La convocatoria determinara els requisits de participacio.

Els requeriments es fixaran d’acord amb les funcions basiques i titulacid requerida en
la descripcio del lloc de treball.

Els requisits de participacié s’han de complir en la data en qué finalitzi el termini de
presentacié de sol-licituds que estableixi la convocatoria, és a dir a 26 de gener de
2024.

L’acreditacié de 'acompliment de requeriments es fara mitjancant la presentacio dels
certificats que es sol-licitin en la convocatoria.

a) Titulacié

La convocatoria especificara la titulacio requerida per optar a la provisié de la
vacant, segons la descripcio del lloc de treball, i les condicions per a I'exempcié
de titulacio.

Es considerara capacitacié provada el no posseir la titulacié requerida per a
l'accés a participar en la convocatoria de la vacant i la compensacié amb
I'experiéncia professional i coneixements adquirits en el desenvolupament de
funcions durant la trajectoria professional de la seglent forma:

1. Per canvi de grup professional amb capacitacié provada:
- Posseir el nivell de titulacié immediatament inferior a la requerida.

- | acreditar 2 anys d’experiéncia en funcions del grup inferior relacionades
amb les propies del lloc de treball al que s’opta.

2. Per canvi de nivell dins el mateix grup professional amb capacitacié provada:

- No caldra acreditar anys d’experiéncia en el cas de canviar de nivell dins
el mateix grup professional, sempre i quan la titulacid requerida per
accedir al lloc que s’opta sigui la mateixa que la titulacid del nivell que
s’ocupa.

- En el cas que sigui diferent caldra acreditar 2 anys d’experiéncia en
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b)

funcions del nivell inferior relacionades amb les propies del lloc de treball
al que s’opta.

En el cas que la titulacié sigui condicié imprescindible per exercir aquelles
funcions no es podra compensar amb capacitacioé provada.

Limitacions de la capacitacié provada:

- Només es podra utilitzar per accedir a un lloc del grup professional
immediatament superior.

- Només es podra utilitzar per accedir a un lloc de treball que tingui com a
maxim 1 grau de titulacié per sobre de la posseida per la persona.

Nivell de coneixements de llengua catalana

Cal tenir els coneixements orals i escrits de llengua catalana del nivell que
s’assenyali en la convocatoria, de conformitat amb el que estableix el Decret
152/2001, de 29 de maig, sobre avaluacié i certificacid de coneixements de
catala, modificat pel Decret 3/2014, de 7 de gener, i el Decret 161/2002, d’11
de juny, sobre l'acreditacid del coneixement del catala i I'aranés en els
processos de seleccido de personal i de provisid de llocs de treball de les
administracions publiques de Catalunya.

5.2. Presentacio de sol-licituds:

Veure bases generals

5.3. Criteris de valoracio

D’acord amb els principis definits en aquest reglament, en la fase de valoracid de
meérits, es valoraran els segients aspectes:

1.
2.
3.

Antiguitat
Meérits: professionals i académics

Proves: Valoracié de coneixements i/o competéncies, si s’escau.

La data de referéncia dels mérits i capacitats per a la seva valoracio sera la del I'tltim
dia de presentacié de sol-licituds de participacio, és a dir fins el dia 26 de gener de
2024, i només es tindran en compte els mérits al-legats i justificats dins el termini de
presentacio de sol-licituds.
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5.3.1. Antiguitat

Es valorara I'antiguitat com tot el temps de serveis prestats reconegut.

5.3.2. Mérits: professionals i académics:

5.3.2.1.

5.3.2.2.

Mérits professionals: es considerara com a meérits professionals
I'experiéncia adquirida en diferents llocs de treball ocupats durant la trajectoria
professional, en funcions iguals, similars o relacionades a les propies del lloc
convocat.

Es valoraran maxim 6 mesos per I'ocupacio provisional d’'un lloc vacant per
necessitats del servei, en el cas que les funcions siguin iguals, similars o
relacionades. La resta del periode que excedeix dels 6 mesos de I'ocupaciod
provisional es valorara d’acord amb el lloc de treball del qual sigui titular el
candidat.

En el cas d'ocupacio provisional d’'un lloc en combinaci6 amb les funcions
propies del lloc del qual la persona és titular, es valoraran maxim 6 mesos i es
comptabilitzara proporcionalment el temps dedicat a I'ocupacié provisional.

En el cas que no es pugui acreditar el temps dedicat a la combinacié de
funcions desenvolupades en suport i funcions desenvolupades en lloc titular
es comptabilitzara el 50% del temps en ambdds casos.

En relacié al personal laboral i per a la valoracié dels mérits professionals
desenvolupats en ’Agéncia de I'Habitatge, la Direccié Operativa de Recursos
Humans, Organitzacio i Qualitat acreditara la trajectoria professional de cada
candidat que consta en la base de dades de Recursos Humans.

El personal funcionari acreditara la seva trajectoria professional a partir de la
informacié que consta en el seu expedient en ATRI.

Els mérits professionals presentats en relacié a I'activitat en d’altres entitats
s’hauran d’acreditar amb documentacio justificativa on consti com a minim les
dates d'inici i finalitzacio i la categoria professional.

No es comptabilitzaran com a mérits professionals la realitzacié de practiques
en entitats a través de convenis de cooperacid educativa ni realitzats per
contractes de practiques o d’aprenentatge.

Mérits académics: es considerara merits académics la formacié acreditada
sempre que sigui sobre mateéries relacionades amb les funcions propies del
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lloc de treball vacant o sobre habilitats que aquests lloc requereixi.

No es valorara la formacié reglada de nivell inferior a la requerida en la
convocatoria.

Es valorara com a mérit académic la formacié reglada requerida per a I'accés
a la vacant, excepte en els casos en que aquesta titulacié sigui un
requeriment exigible per Llei per desenvolupar les funcions.

En relacié al personal laboral i per a la valoracié dels mérits académics, la
Direccié Operativa de Recursos Humans, Organitzacié i Qualitat acreditara la
formacié de cada candidat que consta en la base de dades de Recursos
Humans.

El personal funcionari acreditara els mérits académics a partir de la informacié
que consta en el seu expedient en ATRI.

Els estudis universitaris no finalitzats es valoraran, segons el barem establert
en aquest Reglament, prévia presentacié d’'una acreditacio de créedits assolits
emesa per la Universitat corresponent.

S’assimilen al concepte de cursos de formacio i perfeccionament els tallers,
seminaris i jornades.

No es comptabilitzaren cursos amb un numero d’hores lectives inferior a 5
hores ni els cursos on no consti la durada.

Només es comptabilitzaran els cursos d’ofimatica realitzats en entorn
Microsoft Office.

En el cas de presentar document acreditatiu d’haver realitzat una formacié
perd que no hi constin les hores lectives s'utilitzara I'equivaléncia seguent:

1 dia= 5 hores

2 a8dies= 10 hores
9 a 15 dies = 15 hores
16 a 22 dies = 20 hores
23 a 29 dies = 25 hores

1 mes = 30 hores
2 mesos = 45 hores
3 mesos = 60 hores

4 a 6 mesos = 75 hores
>6 mesos = 100 hores

5.3.2.3. Proves:

Les convocatories de provisio interna podran establir proves que valoraran

|
Reglament de Promocié Interna
Direccio Operativa de Recursos Humans, Organitzacié i Qualitat Pagina 6



Ageéncia de I'Habitatge
de Catalunya

coneixements técnics o competéncies professionals.

Aquestes proves, com a eina de valoracid, han de tenir una relacid directa
amb els mérits i capacitats que es volen avaluar i amb les caracteristiques
especifiques del lloc de treball.

En la fitxa técnica de cada lloc que es convoqui quedaran especificades les
caracteristiques de cada una de les proves a realitzar.

Les proves de coneixements generals presentaran varies opcions de les quals
sera escollida una aleatériament en el moment de I'aplicacié de la prova.

5.4. Procediment. Veure bases generals

5.5. Régim d’impugnacions.

L’interessat podra presentar al-legacions acreditades en els periodes determinats a
I'efecte: posteriors a la publicacié de llistes provisionals d’admesos i exclosos i a la
publicacio de la resolucié provisional de I'drgan qualificador.

Contra l'acte de I'drgan qualificador en relacié a la resolucio de la provisié del lloc es
podra interposar reclamacié davant de la directora de ’Agéncia en el termini de 10 dies
habils a comptar des de la publicacié de la resolucié definitiva, sens perjudici de poder
recorrer a la via judicial i autoritats laborals competents.

5.6. Resolucioé de la convocatoria. Veure bases generals

5.7. Organ Qualificador.

L’6rgan qualificador verificara que els candidats que es presentin a la convocatoria
compleixin els requisits de participacié i, posteriorment, valorara els mérits i capacitats
dels candidats admesos al concurs de provisié, garantint en tot moment els principis
de confidencialitat, igualtat, mérit, capacitat i publicitat.

Podra sol‘licitar als interessats els aclariments o, si s’escau, la documentacio
addicional a la requerida en la convocatoria que consideri necessaria per a la
comprovacié o valoracio dels meérits i capacitats presentats.

En el cas de provisié per lliure designaciéo aquest organ verificara que el candidat
proposat compleixi els requisits del lloc de treball i emetra acta al respecte.

L’o6rgan qualificador estara format per: Veure bases generals

En cas de desacord en la valoraci6 sera la directora de I'Agéncia qui emetra vot de
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qualitat.

En el decurs de la valoracié, I'drgan qualificador emetra les actes que correspongui
fins a la proposta d’adjudicacio definitiva de la vacant.

5.8. Barem de meérits:

BAREM DE MERITS

Antiguitat Mérits Mérits Proves
académics |professionals

15 punts 25 punts 40 punts 20 punts

5.8.1. Punts addicionals:

Per tal de facilitar el trasllat de centre de treball d’aquelles persones que ho sol-licitin
per motius de residéncia obligada del conjuge o parella de fet, rehabilitacié sanitaria
del treballador i els seus familiars fins el primer grau de consanguinitat o afinitat o
altres circumstancies especials, i sempre que el trasllat exigeixi un canvi de residéncia,
es comptabilitzara en el barem final obtingut una puntuacié addicional equivalent a 15
punts.

5.8.2. Comput total de punts:

La qualificacié es basara en un total de punts respecte a la puntuaci6 maxima dels
diferents factors del barem, d’acord amb el que estableix aquest Reglament.

Totes les vacants a cobrir seran cobertes per I'aspirant que superades, si escau, les
proves, en el barem de meérits hagi assolit la puntuaci6 total meés alta.

En cas de tenir la mateixa puntuacié en el comput final de punts, la vacant sera
adjudicada al treballador amb més antiguitat reconeguda.

5.9. Contingut minim d’una convocatoria.

La convocatoria i les seves bases especifiques han de contenir, com a minim, les
dades segulents:

- Denominacio i funcions basiques del lloc de treball

-  Classificacié professional i retribucio bruta anyal

- Requisits necessaris per poder participar en la convocatoria
- Merits, capacitats i criteris de valoracié

- Barem de mérits aplicable.
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- Proves a realitzar, si s’escau

- Composicié de 'Organ Qualificador
- Presentacio de sol-licituds i terminis
- Procediment d’al-legacions
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BAREM

1. VALORACIO DE L’ANTIGUITAT A L'AGENCIA (fins a 15 punts)

Valoracio Punts/dia
Dies serveis prestats 0,0021
Valoracio Punts
2.1 Titulacions académiques rellevants (fins a 8 punts)
Doctorat 8,00
Grau + Master habilitant, Llicenciatura o equivalent 7,00
Grau, Diplomatura o equivalent 5,00
Batxillerat, Cicle Formatiu Grau Superior (Técnic Superior),
Formacio Professional 2n Grau (Titol técnic especialista) o 3,00
equivalent
Cicle Formatiu Grau Mitja (Técnic), o Formacié Professional
1r grau (Técnic auxiliar), Grau en Educacié Secundaria Obligatoria 1,00
(ESO)

2.2 Formacio especifica relacionada amb el contingut funcional del lloc de
treball convocat (fins a 10 punts)

Valoracio Punts
Més de 150 hores lectives 0,80
Entre 150 i 80 hores lectives 0,60
Entre 79 i 40 hores lectives 0,50
Entre 39 i 20 hores lectives 0,30
Entre 19 5 hores lectives 0,20

2.3 Coneixements de llengua catalana (fins a 2 punts)

Valoracio Punts
Nivell
Nivell superior D o equivalent, nivell C2 MECR 1,00
Nivell superior C o equivalent, nivell C1 MECR 1,00
Nivell superior B o equivalent, nivell B2 MECR 1,00
Cursos en llenguatge especialitzat
Llenguatge administratiu 0,50
Llenguatge comercial 0,50
Llenguatge juridic 0,50
Correccio de textos 0,50
Altres cursos (>= 5 hores lectives) 0,10
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2.4 Coneixements en ofimatica (fins a 2 punts)

Valoracio Punts
Més de 120 hores 0,50
Entre 120 i 60 hores lectives 0,40
Entre 59 i 20 hores lectives 0,25
Entre 19 5 hores lectives 0,15

2.5 Coneixements d'idiomes (fins a 2 punts)

Valoracio Punts
C2 Domini 2,00
C1 Funcional 1,66
B2 Avancat 1,33
B1 Llindar 1,00
A2 Basic 0,66
A1 Inicial 0,33

2.6 Coneixements en tecnologies de la informacié i la comunicacié (fins a 1

punt)

Valoracio Punts
ACTIC NIVELL 3 (Avangat) o COMPETIC 3 1,00
ACTIC NIVELL 2 (Mitja) o COMPETIC 2 0,66
ACTIC NIVELL 1 (Basic) o COMPETIC 1 0,33

3. MERITS PROFESSIONALS (fins a 40 punts)

Valoracio Punts/dia
Iguals en un 100% 0,0082
Similars i contingudes entre un 50 i 99 % 0,0054
Relacionades i contingudes en menys d'un 49% 0,0027

4. PROVES ESPECIFIQUES (fins a 20 punts)
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Annex 3. BASES GENERALS

1. REQUISITS DE PARTICIPACIO.
Per participar en la promoci6 interna és requisit:
a. Acreditar un vincle laboral fix amb I’Agéncia.

b. Posseir el nivell de titulacié que s’indica per a cada lloc a proveir en la base
especifica de I'annex 4 o, si escau, capacitacié provada en els termes que es
recullen al Reglament.

c. Acreditar el nivell de coneixements de catala que s’indica per a cada lloc a proveir
en la base especifica de 'annex 4.

També podran aspirar a ocupar places, perd amb caracter temporal, els funcionaris de
carrera en places adscrites a ’Agéncia.

2. SOL-LICITUDS.

La sol-licitud de participacié es fara mitjangant el formulari electronic que s’habilitara
per a aquests processos a la Intranet.

Si es concursa a més d’'una plaga, caldra indicar quin és 'ordre de preferéncia. Aquest
ordre de preferéncia no es podra alterar un cop presentada la sol-licitud.

Un cop presentades les llistes definitives de persones admeses, no s’acceptara cap
renuncia i la persona assumeix el compromis legal de signar el nou contracte o
novacié contractual si finalment guanya plaga.

La presentacio de la sol-licitud implica el tractament de les dades de caracter personal
necessaries per participar en la convocatoria i per gestionar la tramitacié del procés de
provisio, d'acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa
al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades, i la resta de
normativa aplicable en matéria de proteccié de dades de caracter personal.

Amb la presentacid de la sol'licitud, la persona aspirant dona el consentiment al
tractament de les dades personals esmentades, aixi com perqué I'érgan convocant i la
Direcci6 Operativa de Recursos Humans, Organitzaci6 i Qualitat facin les
comprovacions pertinents i demanin d'ofici les acreditacions que es considerin
oportunes.

A l'efecte d'admissidé en aquesta convocatoria, es tindran en compte com a certes les
dades que les persones participants hagin declarat en la sol-licitud de participacio. Per
tant, qui incorri en inexactituds o falsedats podra ser exclds de la convocatdria en
qualsevol moment.
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3. ACREDITACIO DELS REQUISITS.
3.1. Vincle.

Al presentar la candidatura, la persona dona consentiment a que la Direccié Operativa
de Recursos Humans, Organitzacié i Qualitat verifiqui el compliment del requisit en les
seves bases de dades.

3.2. Titulacio.

La Direcci6é Operativa de Recursos Humans, Organitzacio i Qualitat comprovara d’ofici
si la certificacio del titol consta a I'expedient personal. La titulacié que consta en el seu
expedient, la persona candidata la pot consultar al Portal de 'Empleat. Si no hi consta,
la persona treballadora haura d'aportar a la Direccié Operativa de Recursos Humans,
Organitzacié i Qualitat el certificat oficial que I'acrediti en el periode establert (és a dir
abans del dia 9 de febrer de 2024), per realitzar aquesta actualitzacié en el seu
expedient académic.

3.3. Coneixements de catala.

L’acreditacié es fara mitjancant I'aportacié d'algun dels certificats de la Secretaria de
Politica Linguistica, o un dels titols, diplomes i certificats equivalents establerts per
I'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, modificada per I'Ordre VCP/233/2010, de
12 d'abril, per la qual es refonen i s'actualitzen els titols, diplomes i certificats
equivalents als certificats de coneixements de catala de la Secretaria de Politica
Linguistica.

La Direccioé Operativa de Recursos Humans, Organitzacié i Qualitat comprovara d’ofici
si aquesta certificacié consta a I'expedient personal. El nivell de coneixements de
catala que consta en el seu expedient, la persona candidata la pot consultar al Portal
de 'Empleat. Si no hi consta, la persona treballadora haura d'aportar a la Direccio
Operativa de Recursos Humans, Organitzacio i Qualitat el certificat oficial que I'acrediti
en el periode establert (és a dir abans del dia 9 de febrer de 2024), per realitzar
aquesta actualitzacio en el seu expedient académic.

4. ACREDITACIO DELS MERITS.
4.1. Antiguitat.

La Direccié Operativa de Recursos Humans, Organitzacido i Qualitat acreditara
I'antiguitat que consta en la base de dades de Recursos Humans. Aquesta informacio
es trametra directament a I'Organ Qualificador.

4.2. Meérits professionals:

— La Direccio Operativa de Recursos Humans, Organitzacio i Qualitat acreditara la
trajectoria professional en llocs laborals de cada candidatura que consta en la
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base de dades de Recursos Humans. Aquesta informacié es trametra directament
a 'Organ Qualificador.

— El personal funcionari acreditara la seva trajectoria professional a partir de la
informacio que consta en I'apartat expedient del Portal ATRI.

4.3. Merits académics.

— Les titulacions académiques s’acrediten amb el titols emesos per centres oficials
de les seguents formacions reglades: ESO (o EGB), batxillerat (o BUP), cicle
formatiu de formacié professional de grau mitja i de grau superior (o formacio
professional de primer grau o de segon grau), grau universitari (o diplomatura i
licenciatura), master oficial, i doctorat.

— Els cursos sobre llengua catalana s’acrediten amb:

o Els certificats de coneixements de llengua catalana expedits per la
Secretaria de Politica Linguistica o equivalent.

e Els certificats de coneixements especifics de llengua catalana reconeguts
per Funcié Publica (enllag)

o Els certificats de coneixement de la llengua de signes catalana.

— Els cursos sobre idiomes s’han d’acreditar amb certificats expedits per centres
oficials d’ensenyament i segons el Marc europeu comu de referencia (MERC)

5. PROCEDIMENT.

A efectes d’aquest procediment els dies laborables seran per a totes les candidatures
els que corresponguin a la ciutat de Barcelona.

5.1. Presentacio de sol-licituds

Atesa I'especial urgéncia i singularitat d’aquesta promocio interna, el procediment de
presentacié de sol-licituds és particular i s’articula de la segtient manera:

1) Del 22 al 26 de gener de 2024, ambdds inclosos, es pot presentar una Unica
sol-licitud a participar en la promocio interna en la que s’indicara, per ordre, a
quines places de les que consten a I'annex 1 d’aquesta convocatoria té interés
en ocupar.

2) Es publicaran les places que ocupen les persones que han presentat sol-licitud
de participaciéo en aquesta promocié interna i s’etiquetaran com a places “en
primeres resultes”. A continuacio s’obrira un termini de tres dies laborables per a
que les persones que estiguin interessades a optar a una d’aquestes places que
podria quedar vacant si I'actual titular obtingués una nova plaga en la promocio
interna puguin presentar sol-licitud en els mateixos termes que es presenta
sol-licitud a les places de promocié interna (per ordre de preferéncia i sense
opciod a renuncia).
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3) Es publicaran les places que ocupen les persones que han presentat sol-licitud
de participacio en “primeres resultes” i s’etiquetaran com a places “en segones
resultes”. A continuacio s’obrira un termini de tres dies laborables per a que les
persones que estiguin interessades a optar a una d’aquestes places que podria
quedar vacant si I'actual titular obtingués una nova plaga en les primeres resultes
puguin presentar sol-licitud en els mateixos termes que es presenta sol-licitud a
les places de promocid interna (per ordre de preferéncia i sense opcid a
renuncia).

5.2. Publicacié de participants admesos.

Transcorregut el termini de presentacié de sol-licituds, I'Organ Qualificador elaborara
la llista provisional de persones aspirants admeses i excloses, amb indicacié dels
motius d’exclusio, i es fara la difusidé corresponent. La persona quedara identificada
mitjancant un codi assignat a l'efecte i podra formular, en el termini de 5 dies
laborables, les observacions o les reclamacions que consideri pertinents.

Posteriorment I'Organ Qualificador difondra la llista definitiva d’aspirants admesos i
exclosos.

5.3. Valoracié dels participants.

En cas de només presentar-se una candidatura que compleixi els requisits de
participacio, si no s’ha establert la superacié de prova, no caldra fer la valoracio dels
merits i li sera adjudicada. En cas d’haver prova, si supera la fase de prova, no caldra
fer la valoracié de mérits i se li podra adjudicar la plaga.

Les proves son eliminatories i cal superar-les amb una puntuacié equivalent a la meitat
aritmética de la puntuacié maxima amb la que es valori la prova. En el cas que en la
fase hi hagi més d'una prova el total de punts destinats en el barem de mérits en
I'apartat de Proves es dividira a parts iguals entre el total de proves.

Per a cadascuna de les places ofertes en els que hagi hagut concurréncia, s’'ordenaran
les candidatures per ordre de prelacié de les qualificacions. En cas de tenir la mateixa
puntuaci6 es desempatara amb I'antiguitat.

En primer lloc s’adjudicaran totes les places que s’han publicat a promocio6 interna.
Immediatament a continuacié s’adjudicaran les places que hagin quedat vacants en
primeres resultes. | un cop adjudicades les primeres resultes, es fara I'adjudicacio, si
escau, de segones resultes.

L’adjudicacio de les places de promocio interna, de primeres i segones resultes es
realitzara en un sol acte.
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5.4. Publicacio dels resultats.

Realitzada la valoracié dels meérits I'Organ Qualificador elaborara la proposta
provisional de resolucié de la convocatoria, la qual es difondra a fi i efecte que les
persones interessades puguin formular, en el termini de 5 dies laborables, les
al-legacions que considerin pertinents.

Posteriorment I'Organ Qualificador elaborara la proposta definitiva de resolucié i es
publicara a la Intranet i a la pagina web de I'’Agéencia.

6. ORGAN QUALIFICADOR.

L’organ col-legiat que verificara que els candidats que es presentin a la convocatoria
compleixin els requisits de participacié i, posteriorment, valorara els mérits dels
candidats admesos a la promocié interna, garantint en tot moment els principis de
confidencialitat, igualtat, meérit, capacitat i publicitat, és I’Organ Qualificador.

La composicié de I'Organ Qualificador és:

Titulars:

- Maribel Moral Valenzuela, que ostenta la presidéncia.

- Esther Puig Toran, vocal amb funcions de secretaria.

- Montserrat Rodriguez Cantizano, vocal.

Suplents:

- Susanna Viedma Torra, com a substituta de la presidéncia.
- Fina Caba Lépez, com a vocal amb funcions de secretaria.

- Trinitat Guerra Parada, com a vocal.

L’Organ Qualificador esta sotmés al régim d’abstencié i recusacié dels articles 23 i 24
de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public

7. RESOLUCIO DE LA CONVOCATORIA

La directora dictara la resolucié definitiva del procés de promocié interna dins del
termini maxim de 6 mesos comptats a partir de 'endema de la finalitzacié del termini
de presentacio de sol-licituds.

Aquesta resolucio indicara la data d’efectes de la nova ocupacié del lloc. Aquesta nova
ocupacié definitiva comporta, implicitament, la pérdua de la reserva sobre el lloc que
es tenia en titularitat, si és el cas.

Abans de la presa de [l'ocupacio definitiva, la persona ha d'acreditar que té
reconeguda la compatibilitat respecte al nou lloc de treball o manifestar fefaentment
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que no esta inclosa en cap dels motius d'incompatibilitats que preveu la normativa.
Aixd no obstant, si el nou lloc pot ser declarat compatible dins un periode de 10 dies
comptat des del comencament del termini de presa de possessid, s'ha de sol-licitar
I'autoritzacié de compatibilitat. Aquest termini s'entén prorrogat fins que es resolgui la
sol-licitud de compatibilitat.
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Annex 4. BASES ESPECIFIQUES

1.

1.1.

1.3.

LLOC DE TREBALL: ADMINISTRATIU/VA

CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
1.2. CONTINGUT FUNCIONAL:
1.2.1. Missié:

Atendre als col-lectius en risc d’exclusioé social i d’altres agents implicats en les
respostes habitacionals, rebre les sol-licituds d’ajut, tramitar administrativament
els expedients i fer-ne el seguiment, i donar suport transversal a les unitats, a fi de
garantir una correcte servei a l'usuari.

1.2.2. Funcions:

1.

10.
11.

12.

Rebre les sol-licituds, revisar la documentacio i derivar a la unitat corresponent
les demandes de serveis de I'Agéncia.

Donar suport administratiu en la preparacio, gestié i tramitacio dels expedients
en matéria d’habitatge.

Actualitzar, consulta i mantenir els registres de les bases de dades
corporatives.

Organitzar i mantenir I'arxiu documental, tant en paper com digital, del seu
ambit.

Atendre les consultes, telefoniques o presencials, internes o externs, dins del
seu ambit.

Elaborar diferents tipus de documentacié administrativa pel desenvolupament
de l'activitat diaria i dels procediments interns en els quals participa.

Realitzar el seguiment administratiu de les convocatories, terminis i
justificacions.

. Valorar els expedients d’acord amb la seva tipologia

Elaborar les justificacions econdomiques dels ajuts
Mantenir, actualitzar i coordinar les agendes de la unitat.

Realitzar tasques transversals per al funcionament ordinari de la unitat
(comanda de material, recepcié de trucades, tramitacié de correspondéncia,
reserva de sales, etc.)

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— ESO/Formacié Professional 1er. Grau/Cicle Formatiu de Grau Mig o

capacitacié provada.
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— Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o I'equivalent.
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2. LLOC DE TREBALL: ADMINISTRATIU/VA SUPORT AL CAP

2.1.
2.2.

2.3.

CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
CONTINGUT FUNCIONAL:
2.2.1. Missio:

Dur a terme les tasques de caire administratiu derivades de I'activitat de la unitat i
donar suport directe al/a la cap de la unitat, per garantir que les actuacions
s’adequen al procediment administratiu i que la gestié ordinaria es realitza amb
fluidesa.

2.2.2. Funcions:

1. Elaborar diferents tipus de documentacié administrativa pel desenvolupament
de l'activitat diaria i dels procediments interns.

2. Tramitar la documentacié corresponent als processos interns o externs del
seu ambit, portant el control dels registres d’entrada i sortida.

3. Mantenir, actualitzar i coordinar les agendes del/de la cap de la unitat.

4. Organitzar les reunions, en base a la programacio, fent les convocatories i
preparant la documentacioé necessaria.

5. Realitzar tasques transversals per al funcionament ordinari de la unitat
(comanda de material, recepcié de trucades, tramitacié de correspondéncia,
reserva de sales, etc.)

6. Organitzar i mantenir l'arxiu documental, tant en paper com digital, dels
procediments que li siguin encarregats.

7. Atendre la gestio telefonica i I'atencio personal sobre consultes, tant internes
com externes, dels ambits que li siguin encomanats.

8. Fer el seguiment i el control corresponent dels processos i accions de la seva
responsabilitat (documentacidé, terminis, informacio, trucades...).

9. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— ESO/Formacié Professional 1er. Grau/Cicle Formatiu de Grau Mig o
capacitacio provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o I'equivalent.
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3. LLOC DE TREBALL: ADMINISTRATIU/VA INFORMACIO

3.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
3.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

3.2.1. Missio:

3.3.

Executar I'activitat administrativa en el seu ambit d’actuacio sota les instruccions
i coordinacié del responsable i seguint els procediments establerts i la normativa
vigent.

3.2.2. Funcions:

1.

N o a &

9.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

Gestionar la Bustia de Consultes, Queixes i Suggeriments (CQS) de '’Agéncia
de I'Habitatge, analitzant i categoritzant les entrades per a donar resposta
directa, o derivant consultes si és necessari, fent el seguiment de les
respostes i els terminis.

Tramitar i realitzar el seguiment de gestions administratives, aixi com dels
contactes amb tercers que aquestes requereixen.

Gestionar els correus electronics rebuts al servei donant resposta o derivant-
los a les unitats o els organismes corresponents.

Tramitar expedients de sol-licituds de canvis d’habitatge
Administrar en el portal E-Catalunya el grup I'habitatge i publicar informacio.
Enviar i rebre les trameses genériques a través de la plataforma EACAT

Desenvolupar tasques de transcripcié i copia literal de documents, gestié de
digitalitzacio segura i Copies auténtiques de certificacions, per lliurar-les al
ciutada.

Introduir dades a I'aplicatiu corresponent.
Classificar, arxivar i fotocopiar documents.

Atencié i derivacio de trucades.

Recepcionar documents i envio de correspondéncia.
Actualitzacio d’agendes.

Donar suport telefonic a les oficines locals d’habitatge en temes relacionats
amb I'administracio electronica

Funcions de gesti6 i atencidé al ciutada en relacié al registre documental de
'AHC.

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacié relacionades amb el seu lloc
de treball.

REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— ESO/Formacié Professional 1er. Grau/Cicle Formatiu de Grau Mig o

capacitacié provada.
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— Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccio
General de Politica Lingistica, o I'equivalent.
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4. LLOC DE TREBALL: ADVOCAT/DA ACTUACIONS JUDICIALS

41.
4.2.

4.3.

4.4.

CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
CONTINGUT FUNCIONAL:
4.2.1. Missié:

Dirigir i gestionar els procediments judicials davant dels Jutjats i Tribunals per
garantir la defensa dels interessos de ’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya.

4.2.2. Funcions:

—

Gestionar expedients susceptibles de demanda judicial tant en 'ambit civil,
penal o administratiu.

Gestionar els procediments judicials presentats contra ’Agéncia.
Assessorar juridicament a I'’Agéncia.

Elaborar informes de contingut juridic o de situacié d’expedients judicials.
Donar suport juridic general a I'activitat ordinaria de '’Agéncia.

Estudiar la nova normativa i la seva incidéncia en la gestié de I'’Agéncia.

Representar a '’Agéncia en procediments judicials

© N o o Db

Acompanyar i assessorar al personal de ’Agéncia en declaracions davant de
Jutjats i Tribunals.

9. Participar en la Comissié de Morositat per la valoracidé d’actuacions judicials
proposades per la mateixa.

10. Donar resposta, a Oficis de Jutjats relacionats amb expedients tramitats
judicialment.

11. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Grau en Dret o Llicenciatura en Dret i estar en disposicido d’exercir com a
advocat/da segons la normativa vigent.

— Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica LingUistica, o 'equivalent.

PROVES:

— Es realitzara una prova que tindra relacié directa amb les funcions del lloc de
treball.
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5. LLOC DE TREBALL: COORDINADOR/A TERRITORIAL ACTUACIONS SOCIALS
HABITATGE

5.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
5.2. CONTINGUT FUNCIONAL:
5.2.1. Missio:

Coordinar, supervisar i executar les actuacions socials i d'emergéncia en matéria
d’habitatge en els Serveis Territorials.

5.2.2. Funcions:

1.

10.

Coordinar i supervisar en el territori les actuacions socials i programes
adrecats a la poblacioé en risc d’exclusioé residencial i amb especial incidéncia,
a l'estratégia d'atencio a les persones sense llar i/o en situacid de
reallotjament urgent.

Coordinar, valorar i vetllar per la tramitacié i resolucié dels expedients de
Mesa, fins el seu tancament o derivacié cap a un altre tipus de recurs adient.

Atendre i assessorar als coordinadors o treballadores socials o representants
dels diferents municipis, pel que fa al desenvolupament de la gestié dels
expedients derivats de Mesa d’Emergéncies o d’altres actuacions socials.

Donar suport a I'equip técnic d’actuacions socials que gestionin expedients
de Mesa d’Emergéncies o altres expedients de similars caracteristiques.

Fer el seguiment social dels casos que ho precisin, participant en les
comissions de seguiment en els municipis on 'AHC ha formalitzat conveni.

Abordatge amb serveis socials i altres entitats del Tercer Sector de situacions
d’emergéncia social i econdmica sobrevingudes o que s’esdevinguin del parc
public, en coordinacié amb les unitats responsables, aixi com la valoracié i
proposta dels casos que han de passar a morositat social.

Assessorament presencial a les persones en risc d'impagament hipotecari i
pérdua d’habitatge sobre les obligacions hipotecaries i les possibilitats de
reestructuracié del deute hipotecari en funcié de la normativa vigent.

Analitzar, valorar i tramitar els expedients derivats d’Ofideute, amb mediacié
amb I'entitat financera, si escau, fins ala proposta de tancament i/o derivacio
cap altres vies alternatives de solucio d’acord amb criteris establerts.

Suport i seguiment de programes vinculats a xarxa d’inclusié social en
coordinacié amb els responsables dels serveis centrals.

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacié relacionades amb el seu
lloc de treball.

7/46



5.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Diplomatura de I'ambit social o Ensenyament de Grau de I'ambit social o
capacitacio provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccid
General de Politica Linguistica, o I'equivalent.

5.4. PROVES:

— Es realitzara una prova que tindra relacié directa amb les funcions del lloc de
treball.

— Es realitzara una entrevista per competéncies per valorar les seglents
competéncies professionals: Comunicacid, Planificacid i organitzacié del
treball, Orientacio als resultats i a la millora, Treball en equip i Direccio i
desenvolupament de persones.
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6. LLOC DE TREBALL: DIPLOMAT/DA ARQUITECTE/A TECNIC/A
6.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
6.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

6.2.1. Missio:

Inspeccionar, valorar i emetre informes técnics en relacidé als expedients de
qualificacié, d’habitabilitat, de conservaci6 i de rehabilitacié d’edificis i habitatges
del parc privat i public, aixi com la revisi6 dels expedients d’actuacions
subvencionades o ajuts, per garantir el bon estat dels habitatges i la seva
adequacio normativa.

6.2.2. Funcions:

1.

10.

11.

Comprovar l'estat dels habitatges susceptibles de ser adquirits pel dret de
tempteig i retracte o procedents de convenis d’entitats financeres, proposar
mesures d’adequacio i fer el seguiment de les obres, i del seu pressupost.

Suport técnic en matéria d’habitabilitat, de conservacié i de rehabilitacio
d’edificis d’us residencial i d’habitatges.

Gestionar, valorar i inspeccionar obres dels expedients d’habitabilitat, de
conservacio i de rehabilitacié d’edificis d’us residencial del parc privat i public.

Revisar técnicament expedients de sol-licitud de cédules de primera ocupacio
i de segona ocupacio, aixi com expedients de sol-licituds de certificats
d’aptitud.

Avaluar i comprovar la viabilitat técnica de la fase prévia a la sol-licitud d’ajuts
per a la rehabilitacié d’edificis us residencial: informe de la inspeccio técnica
de l'edifici i la certificacié energética (ITE+CEE).

Elaborar informes referents al contingut de la documentacié técnica de les
actuacions subvencionades, del ajuts extraordinaris i altres prestacions.

Realitzar el seguiment del personal técnic adscrit a les Oficines Locals
d’Habitatge que realitzen les tasques d’ajuts a la rehabilitacié de les diferents
convocatories anuals aixi com els expedients d’habitabilitat i de conservacio.

Revisar, valorar i emetre informes técnics dels projectes d’habitatge per a la
qualificacié provisional i definitiva, d’acord amb la normativa en matéria
d’habitatges i segons el Pla d’habitatge vigent.

Atenci6 técnica personalitzada al ciutada i técnics, aixi com a agents i técnics
del sector, i als diferents serveis i arees de 'AHC.

Realitzar visites als habitatges per tal de comprovar l'estat de les obres
d’adequacio

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.
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6.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:
— Diplomatura en Arquitectura Técnica o Grau equivalent.

— Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccio
General de Politica Linglistica, o 'equivalent.

— Permis de conduir categoria o classe B.
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7. LLOC DE TREBALL: ENGINYER TECNIC/A REHABILITACIO | MILLORA
7.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
7.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

7.2.1. Missio:

Executar, com a técnic expert, les activitats propies de la rehabilitacio,
manteniment i millora del parc d’habitatges gestionats per 'Agéncia.

7.2.2. Funcions:

1.

Redactar i/o supervisar projectes interns (propis), estudis i memodries
valorades de rehabilitacio i/o millora, aixi com a plans de manteniment del pac
gestionat.

Actuar com a técnics de la propietat davant del personal extern a la propia
plantilla, per tal de controlar i fer el seguiment de les obres promogudes per
aquesta, supervisant els projectes i vetllant per un correcte seguiment dels
interessos de 'organitzacio en el procés d’execucio de les obres.

Elaborar informes, dictamens (diagnosi de patologies i lesions) i certificats
técnics sobre les circumstancies que afectin al parc gestionat (edificis,
habitatges i urbanitzacions) i encomanats per l'organitzacié (CEE, IITES,
cédules d’habitabilitat).

Exercir la funcié de direccio facultativa (director d’obra, director d’execucié i
coordinador de seguretat i salut) de les obres promogudes i/o encomanades a
I'organitzacio, tal i com marquen les atribucions professionals inherents a la
seva titulacio,

Exercir la funcié de responsable del contracte en els contractes d’obres i
serveis adjudicats per I'Agéncia, d’acord amb la Llei de Contractes del Sector
Public, assegurant i supervisant la correcta execucio del contracte

Exercir la funcié de coordinador de seguretat en fase d’execucidé en obres
sense projecte i gestid de la documentacio vinculada al contracte en temes de
seguretat i salut.

Actuar com representant de I'Agéncia, en la signatura de sol-licituds de
licéncies d’obres i de qualsevol document o sol-licitud que calgui presentar
davant organismes publics i entitats, per tal de gestionar els tramits
corresponents amb motiu de la rehabilitacié, conservacié i manteniment del
parc d’habitatges

Redactar plecs de prescripcions técniques i posterior valoracié d’ofertes
presentades per les empreses en els processos d’adjudicacions d’obres i
serveis.

Realitzar i justificar el control i el seguiment pressupostari i técnic de les obres
de rehabilitacid licitades, de les actuacions de manteniment correctiu i
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7.3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19

preventiu, portes de seguretat i adequacié d’habitatges, que estan sota la seva
supervisio, incloent els contractes menors.

Coordinar i dirigir I'activitat de les empreses a les que l'organitzacio té
encomanat el manteniment i adequacio del parc gestionat i/o la coordinacio de
seguretat de les obres sense projecte i/o la gestid de residus de I'edificacio,
aixi com qualsevol dels agents implicats en I'execucié de les obres.

Aprovar o denegar les propostes presentades per usuaris o entitats externes
relacionades amb I'execucio de les obres a realitzar en els habitatges i espais
comunitaris interns i externs a I'edifici.

Analitzar i gestionar les reclamacions de garanties amb les empreses
constructores, aixi com les presentades pels usuaris.

Assessorar a Comunitats de Propietaris i a Associacions de Veins i usuaris en
les questions técniques que es puguin presentar.

Col-laborar amb l'equip d’Accié Exterior en la validacid i seguiment de
projectes europeus en promocions de 'AHC.

Gestionar i controlar els consums d’instal-lacions comunitaries energétiques i
fotovoltaiques i preparar la facturacidé a repercutir als usuaris de les
instal-lacions.

Inspeccionar els habitatges de I'Agéncia per valorar les renovacions de
contracte.

Dur a terme valoracions socio-economiques per a la tramitacié de morositat,
en el seu ambit territorial.

Participar en la preparacié de la documentacio necessaria per fer el lliurament
de les promocions d’habitatge i coordinar la constitucié de les comunitats i
juntes administradores.

. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc

de treball.

REQUISITS DE PARTICIPACIO:

Enginyeria Técnica Industrial, especialitat: mecanica, electricitat, electronica
industrial, quimica industrial.

O bé Grau que habiliti per a la professié d’enginyer/a técnic/a industrial:
Grau en Enginyeria Eléctrica

Grau en Enginyeria Electronica Industrial i Automatica

Grau en Enginyeria Mecanica

Grau en Enginyeria Quimica

Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccio
General de Politica Linguistica, o I'equivalent.
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— Permis de conduir categoria o classe B.
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8. LLOC DE TREBALL: GESTOR/A ADMINISTRATIU/VA DIRECCIO

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
CONTINGUT FUNCIONAL:
8.2.1. Missio:

Gestionar la tramitacié administrativa que es genera o que es rep en la
Direccio

8.2.2. Funcions:

1. Gestionar la documentacié i correspondéncia que es genera o que es rep en
la Direccid.

2. Impulsar els tramits administratius que s’han de resoldre per part de la
Direccio.

3. Preparar i/o supervisar la documentacié administrativa generada per la
Direccio i gestionar I'arxiu administratiu.

4. Preparar i controlar la documentacié necessaria per a les reunions de treball
que requereixin la preséncia de la Direccid.

5. Realitzar el seguiment i recerca d’informacié de gestions encarregades per la
Direccio.

6. Planificar i gestionar 'agenda de la Direccidé i gestionar els recursos
necessaris per a les activitats previstes.

7. Atendre les persones i institucions que s’adrecin a la Direccio.

8. Elaborar quadres amb dades d’interés per a la Direcci6.

9. Gestionar la tramitacio de les despeses que corresponguin.

10. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacié relacionades amb el seu
lloc de treball.

REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Batxillerat/Formacio Professional de 2n Grau/Cicle Formatiu de Grau Superior
0 capacitacié provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o 'equivalent.

PROVES:

— Es realitzara una prova que tindra relacié directa amb les funcions del lloc de
treball
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9. LLOC DE TREBALL: GESTOR/A ADMINISTRATIU/VA REHABILITACIO |
MILLORA

9.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
9.2. CONTINGUT FUNCIONAL:
9.2.1. Missio:

Gestionar la documentacio dels expedients i projectes técnics d’obres, aixi com
donar suport en la coordinacio de I'activitat sobre el territori del personal técnic i
atendre telefonicament les peticions dels usuaris i proveidors, d’acord amb les
indicacions de I'’Area de Manteniment i Adequacié de I'Habitatge, per facilitar una
actuacié técnica coordinada i eficient en la resolucid de les actuacions de
manteniment del parc immobiliari de 'Agencia de I'Habitatge de Catalunya.

9.2.2. Funcions:

1.

10.

11.

12.
13.

Gestionar els expedients de I'Area de Manteniment i Adequacié de I'Habitatge:
concessio de llicéncies d’obres, altes de companyies, cédules habitabilitat, etc.

Preparar la documentacio i fer el seguiment del circuit de signatura de les actes
d’inici de les obres.

Donar suport en la coordinacié dels agents que participen en I'execuci6 de les
obres.

Fer el seguiment de la programacié i de la preparacid6 de concursos
d’adjudicacié del Pla d’'Obres Revisat (PDOR).

Revisar la documentacié dels projectes i fer el seguiment de la distribucio als
interessats.

Fer el seguiment i el control administratiu dels informes de Seguretat i Salut
encarregats a tercers.

Rebre les peticions i recopilar la informacio necessaria per iniciar les butlletes
de manteniment, fer el seguiment de l'estat d’execucid i atendre les
reclamacions que es puguin produir.

Elaborar i tramitar els documents comptables de pagament i de control
pressupostari.

Mantenir actualitzada la informacio en els diferents fitxers i bases de dades de
la direcci6 operativa.

Tramitar la documentacid per a l'aprovacido de certificacions o de les
anul-lacions dels treballs realitzats i facturats.

Gestionar la resposta, escrita o telefonica, a les peticions fetes al servei
procedents de clients externs o interns.

Mantenir actualitzat I'arxiu documental de la direccié operativa.

Generar i trametre la correspondéncia de la direccio operativa.
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14. Crear i mantenir actualitzada la informacio a les fitxes de noves promocions.

15. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

9.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Batxillerat/Formacioé Professional de 2n Grau o Cicle Formatiu de Grau
Superior, en administracié i finances o capacitacio provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Lingistica, o I'equivalent.
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10. LLOC DE TREBALL: GESTOR/A ADMINISTRATIU/VA SINISTRES
10.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
10.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

10.2.1. Missio:

10.3.

Gestionar la tramitacié dels sinistres associats a les polisses d’assegurances
contractades.

10.2.2. Funcions:

1.

Rebre la comunicacié de sinistre, revisant si correspon la cobertura d’acord
amb la polissa d’asseguranga contractada i amb el tipus d’habitatge, aixi com
controlant la no duplicitat de sinistres.

Obrir 'expedient de sinistre i comunicar-ho a la corredoria per tal que també
iniciin expedient corresponent, aixi com també informar a d’altres unitats
relacionades i/o borses de mediacio.

Informar a l'usuari de I'habitatge, borses d’habitatges, ajuntaments, i personal
de I'Agéncia que correspongui, sobre les cobertures de les polisses
d’assegurances contractades o si s’escau sobre la no tramitacio del sinistre.

Demanar pressupostos de reparacio a les unitats que correspongui i, en casos
de borsa i cessié, demanar la intervencié de 'empresa d’assisténcia de la
companyia d’assegurances.

Realitzar el seguiment dels sinistres fins al tancament dels mateixos i elaborar
documents de control.

Tramitar el pagament que correspongui per a la liquidacié del sinistre tant a les
empreses reparadores com a llogaters o propietaris dels habitatges.

Vetllar per la correcta cobertura dels sinistres i la seva valoracié econodmica, i
si s’escau tramitar reclamacié a la companyia i al mediador.

Tramitar sinistres de responsabilitat civil i patrimonial en coordinacié amb el
departament juridic.

Gestionar amb les companyies d’assegurances les reclamacions derivades de
les polisses multirisc.

10. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacié relacionades amb el seu lloc

de treball.

REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Batxillerat/Formacié Professional de 2n Grau o Cicle Formatiu de Grau

Superior, en administracié i finances o capacitacio provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccid

General de Politica Linguistica, o 'equivalent.
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11. LLOC DE TREBALL: GESTOR/A SISTEMES
11.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
11.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

11.2.1. Missié:

Aconseguir una correcta cobertura de I'explotacid de sistemes informatics i
responsabilitzar-se del control dels dispositius que conformen el sistema integrat
de I'’Agéncia. per garantir 'adequat funcionament del parc informatic i les xarxes
de telecomunicacions de ’Agéncia.

11.2.2. Funcions:

1.

Exercir com a responsable de primera linia en I'ambit informatic i de
telecomunicacions fora de I'edifici corporatiu, coordinant-se amb I'Area TIC del
Departament de Territori i Sostenibilitat.

Gestionar el sistema de procés de dades i xarxa de telecomunicacions
associada per tal de garantir el bon funcionament de la infraestructura
informatica.

Verificar i configurar el funcionament del servei, resoldre incidéncies de la
xarxa de telecomunicacions i dels sistemes informatics.

Gestionar les xarxes de teleprocés i monitoritzacioé remota.

Resolucié d’incidéncies que arriben del centre de suport l'usuari o,
directament, dels usuaris de I'edifici.

Investigar i provar les noves eines de control de xarxes, eines de diagnosi, aixi
com noves eines ofimatiques, donant suport al software ofimatic aixi com
configurant equips informatics.

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

11.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

Cicle Formatiu de Grau Mig en Sistemes Microinformatics i Xarxes o Cicle
Formatiu de Grau Superior en Administracio de Sistemes Informatics en Xarxes
0 capacitacié provada.

Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccio
General de Politica Linguistica, o I'equivalent.

11.4. PROVES:

Es realitzara una prova que tindra relacio directa amb les funcions del lloc de
treball.
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12. LLOC DE TREBALL: LLICENCIAT/DA EN DRET
12.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
12.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

12.2.1. Missio:

Donar suport a I'elaboracio de resolucions i a la tramitacié d’expedients juridics i
administratius per garantir la seva adequacio a la normativa vigent

12.2.2. Funcions:
1. Gestionar expedients sobre régim sancionador en matéria d’habitatge.

2. Tramitar expedients relatius a qualificacions d’habitatges, visats de contractes
i ajuts a 'adquisicio d’habitatges protegits.

Assessorar i recolzar juridicament a I’Agéncia.
Elaborar informes de contingut juridic o de situaci6 d’expedients.
Estudiar la nova normativa i la seva incidéncia en la gestié de '’Agéncia.

Donar resposta a requeriments, reclamacions i altres escrits dirigits a ’Agéncia

R A

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

12.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:
— Llicenciatura en Dret o Ensenyament de Grau en Dret.

— Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o 'equivalent.
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13.LLOC DE TREBALL: PERSONAL DE SUPORT
13.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
13.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

13.2.1. Missié:

Realitzar tasques de suport en matéria de régim intern i serveis generals.

13.2.2. Funcions:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Atendre, identificar i acreditar les visites que accedeixen a la recepcié del
centre i derivar-les al servei d’atencié ciutadana o al departament que
correspongui, en funcié del motiu de consulta o gestio a realitzar.

Vigilar i custodiar el centre i equipaments, obrint i tancant els espais assignats
i posar en marxa les instal-lacions.

Comunicar a la unitat corresponent qualsevol anomalia que es detecti en el
material, mobiliari i instal-lacions.

Realitzar fotocopies, enquadernacions de documents i ensobrat de
correspondéncia.

Realitzar la recepcid, classificacié i distribucié del correu, els documents i la
paqueteria, aixi com la distribucié de documentacio interna.

Donar suport en tasques d’arxiu, i en el trasllat de documentacié a altres
centres de treball, arxiu o organismes.

Preparar espais o sales de reunions per als diferents tipus d’esdeveniments
que es puguin realitzar, organitzant el mobiliari, aparells i material adequat.

Transportar amb el vehicle assignat material divers.

Realitzar el muntatge i desmuntatge del material transportat als actes
protocolaris que s’escaiguin.

Realitzar les tasques corresponents al centre de comunicacions, segons el
pla d’emergéncia establert.

Controlar la zona d’aparcament reservat i les places d’aparcament.

Realitzar diferents gestions en relacié al parc mobil de 'AHC i els vehicles de
lloguer: control de reserves, minima revisié de manteniment... i introduccio de
dades basiques en arxius de la unitat.

Atendre la Bustia de Régim Intern i derivar les peticions que hi arriben per
part dels treballadors i proveidors.

Atendre telefonicament a treballadors en relacio a diferents serveis de Régim
Intern.

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacié relacionades amb el seu
lloc de treball.
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13.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— ESO/Formacié Professional 1er. Grau/Cicle Formatiu de Grau Mig o
capacitacio provada.

— Disposar del certificat de nivell intermedi de catala (B2) de la Direccié General
de Politica Linguistica, o I'equivalent.
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14.LLOC DE TREBALL: RESPONSABLE ADEQUACIO, PRE-VENDA |
CONSERVACIO PARC HABITATGES ADMINISTRATS PER L’AGENCIA

14.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
14.2. CONTINGUT FUNCIONAL:
14.2.1. Missio:

Programar, coordinar i supervisar les actuacions d’adequacio dels habitatges que
s’incorporen al parc public o ordenacié de les mesures de conservacio oportunes
per als destinataris dels habitatges, per garantir-ne les condicions d’habitabilitat i
sostenibilitat, d’acord amb els parametres fixats per la Direccié de Qualitat de
I'Edificacio i Rehabilitacio de I'Habitatge.

14.2.2. Funcions:

1.

N o a s~ e

Programar, coordinar i supervisar la correcta execucié (material, economica i
temporal) de les actuacions que se’ls hi encarreguin.

Definir i gestionar el programa d’inspeccions de barris amb preséncia de
ciment aluminds gestionats per I'organitzacio.

Supervisar i donar resposta a les peticions d’informe, valoracio técnica, etc.
Gestionar i controlar el pressupost assignat.

Coordinar i supervisar I'activitat de les persones adscrites al seu equip.
Gestionar i coordinar els encarrecs de 'INCASOL.

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

14.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Diplomatura en Arquitectura Técnica o Grau equivalent.

— Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccié

General de Politica Linguistica, o I'equivalent.

14.4. PROVES:

— Es realitzara una prova que tindra relacié directa amb les funcions del lloc de

treball.

— Es realitzarda una entrevista per competéncies per valorar les seglents

competéncies professionals: Comunicacié, Planificacié i Organitzacié del
Treball, Orientacid als Resultats i a la Millora, Flexibilitat i Gestié del Canvi,
Presa de Decisions i Direccio i Desenvolupament de Persones.
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15. LLOC DE TREBALL: RESPONSABLE MESA EMERGENCIES
15.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
15.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

15.2.1. Missio:

Coordinar, supervisar i gestionar les actuacions derivades de les Meses
d’Emergéncia de Catalunya amb la finalitat d’ajudar a les families vulnerables en
el seu reallotiament, amb coordinaci6 amb els serveis socials municipals
especialitzats, i garantint 'acompliment de les actuacions que impliquen la bona
resolucio de les sol-licituds presentades en els municipis del territori catala.

15.2.2. Funcions:

1.

10.

11.

Coordinar la gestio, tramitacio, informacié i comunicacidé en relacid amb el
procediment de la Mesa d’Emergéncies de Catalunya (d’ara en endavant
MdE).

Coordinar, supervisar i donar suport a I'equip técnic de la MdE en els diferents
serveis territorials.

Preparar, revisar i supervisar els informes técnics i documentacio necessaria
per a la valoracié dels casos que es presentin a les sessions periddiques de
MdE.

Atendre i assessorar, als coordinadors i/o caps de serveis socials o persones
representants dels diferents municipis, pel que fa al desenvolupament de la
gestio, aixi com del seguiment dels casos presentats.

Coordinar, assessorar i impulsar actuacions de millores amb els/les diferents
técnics/ques dels serveis territorials per al bon funcionament i seguiment de
les comissions técniques de MdE.

Fer el seguiment social dels casos que ho precisin, participant en les
comissions de seguiment , en els municipis on 'Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya ha formalitzat conveni.

Representar a la Direccié en les diferents Meses d’Emergéncia locals
establertes en el territori, 0 en aquelles comissions o sessions técniques que
es requereixi en relacio a la MdE.

Impulsar i dur a terme sessions formatives, tant a nivell intern com a territori.

Elaborar informes sobre el nivell dacompliment i seguiment dels objectius
marcats des de I'Area.

Proposar millores en la gestio: de control a través de I'eina informatica, treball
de I'equip, i propis del procediment de la MdE.

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacié relacionades amb el seu lloc
de treball.
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15.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Diplomatura de I'ambit social o Ensenyament de Grau de I'ambit social o
capacitacio provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o I'equivalent.

15.4. PROVES:

— Es realitzara una prova que tindra relacié directa amb les funcions del lloc de
treball.

— Es realitzara una entrevista per competéncies per valorar les seglents
competéncies professionals: Comunicacié, Planificacié i Organitzacié del
Treball, Orientacié als Resultats i a la Millora, Flexibilitat i Gestid del Canvi,
Presa de Decisions i Direccio i Desenvolupament de Persones.
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16. LLOC DE TREBALL: RESPONSABLE SUPORT JURIDIC
16.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
16.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

16.3.

16.

Do
de

16.
1.
2.

10.

11.
12.
13.

2.1. Missio:

nar directrius i coordinar la gestio, aixi com assessorar juridicament en matéria
convenis i en matéria de contractacio publica.

2.2. Funcions:
Establir les directrius de la gestié dels convenis de col-laboracio de I'Agéncia.

Assessorar juridicament a la Direcci6 i a les diverses unitats de ’Agéncia en
I'elaboracié de convenis de col-laboracio, d’encarrecs de gestié i envers la
documentacio preceptiva de I'expedient.

Supervisar els expedients dels convenis.

Informar juridicament els convenis que afecten els diferents ambits d'actuacio
de 'Ageéncia.

Coordinar amb el Departament d’adscripcid corresponent la tramitacié
d’Acords de Govern preceptius per a la subscripcié de convenis i supervisar la
documentacié preceptiva.

Establir directrius per a la publicacié dels convenis, aixi com supervisar la seva
correcta publicacié segons la normativa de transparéncia.

Assessorament juridic en matéria de contractacio publica.

Impuls i elaboracié dels plecs de la Direccié de Serveis juridics, dels informes
de necessitats dels contractes menors, aixi com [l'elaboracié d’informes
derivats de les licitacions promogudes pels Serveis Juridics.

Supervisar, informar i assessorar juridicament els models de plecs tipus de
I'Agéncia.

Representar a la Direccié de Serveis Juridics de 'Agéncia en les meses de
contractacié publica.

Assessorar i resoldre consultes juridiques en matéria d’habitatge.

Coordinar i supervisar les funcions desenvolupades per I'advocat/da a carrec.

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

REQUISITS DE PARTICIPACIO:

Llicenciatura en Dret o Ensenyament de Grau en Dret.

Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccio
General de Politica Linguistica, o 'equivalent.
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16.4. PROVES:

— Es realitzara una prova que tindra relacié directa amb les funcions del lloc de
treball.

— Es realitzara una entrevista per competéncies per valorar les seglents
competéncies professionals: Comunicacioé, Planificacié i Organitzacio del
Treball, Orientacié als Resultats i a la Millora, Flexibilitat i Gestié del Canvi,
Presa de Decisions i Direccio i Desenvolupament de Persones.
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17. LLOC DE TREBALL: TECNIC/A HABITATGE
17.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
17.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

17.2.1. Missio:

Gestionar i valorar técnicament els expedients corresponents a I'ambit propi de la
unitat d’adscripcid, amb eficiéncia i eficacia, a fi de garantir la correcta resolucio
dels procediments.

17.2.2. Funcions:

1.

4.
5.
6.

Gestionar, tramitar i supervisar els expedients administratius en matéria
d’habitatge.

Elaborar informes, estudis, analisis i avaluacions en matéria d’habitatge
segons els procediments, les metodologies i la normativa, facilitar la presa de
decisions en la resolucio dels expedients.

Informar i assessorar i atendre consultes, aportant el seu coneixement técnic
sobre les matéries de la seva especialitat, altres unitats de I'Agéncia, altres
agents de I'ambit de I'habitatge i a les persones interessades d’acord amb les
necessitats dels usuaris, els procediments establerts i la normativa vigent.

Respondre instancies i emetre cartes derivades dels expedients en tramitacio.
Donar suport técnic i assessorament al personal directiu de la seva unitat.

Altres funcions de naturalesa técnica que es puguin requerir puntualment.

17.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Diplomatura o Ensenyament de Grau o capacitacié provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficieéncia de catala (C1) de la Direccié

General de Politica Linguistica, o 'equivalent.
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18.LLOC DE TREBALL: TECNIC/A ADMINISTRATIU/VA ASSESSORAMENT
DEUTE HIPOTECARI

18.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
18.2. CONTINGUT FUNCIONAL:
18.2.1. Missio:

Tramitar la documentacié i la informacié d’acord amb els procediments establerts
i la normativa vigent, amb la finalitat de donar un suport administratiu especialitzat
eficient i eficag a I'Area d’Assessorament del Deute Hipotecari en el
desenvolupament de la seva activitat.

18.2.2. Funcions:

1. Gestionar i controlar les busties d’Ofideute. Derivar a l'equip i fer-ne el
seguiment i gestionar la resposta a les consultes realitzades per la ciutadania,
els grans tenidors, ajuntaments o altres.

2. Gestionar la Plataforma LSO: Descarregar documentacié e implementar cas
per cas a l'aplicacié. Rebutjar i derivar als grans tenidors les notificacions no
realitzades. Comprovar els casos que estan sent gestionats a ’AHC i derivar
al técnic de gestio.

3. Realitzar i enviar les cartes derivades del procediments d’Ofideute als usuaris
per correu certificat o e-notum.

4. Fer d’enllag entre els servei de Mesa, Ofideute i Patrimoni en la gesti6 dels
expedients, aixi com contactar amb les Meses d’Emergéncia Municipal per
comunicar les valoracions necessaries, en relacié al Programa Reallotgem.

5. Realitzar i enviar notificacions als propietaris grans tenidors per a reclamar el
lloguer social obligatori (LSO).

6. Realitzar i enviar sol-licituds de suspensié de llangcament dirigits als jutjats
instructors dels desnonaments gestionats pel servei.

7. Preparar la resposta als oficis judicials rebuts pel servei respecte a la gestio
del lloguer social obligatori i enviar-los una vegada rebut el vistiplau. Realitzar
les comunicacions als municipis necessaries.

8. Tramitar la resposta a les al-legacions dels grans tenidors sobre el lloguer
social obligatori.

9. Preparar les derivacions d’inici de expedient sancionador a 'ACC segons els
criteris acordats amb l'ens (Carta d’informacié als ajuntaments, gestié dels
faigs constar, i documentacio necessaria)

10. Realitzar d’altres gestions administratives directes del cap del servei, de
vacances, dies de lliure i peticions de formacions del personal del Servei.

11. Obtenir documentacié del PICA dels usuaris del servei per completar els
expedients de mediacié del servei a peticio dels técnics validadors.
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12. Atendre les trucades del usuaris del servei i gestionar les seves peticions.
Realitzar trucades de seguiment d’usuaris del servei.

13. Gestionar les altes i baixes a la Xarxa Ofideute i a la Plataforma LSO.

14. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

18.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Batxillerat/Formacié Professional de 2n Grau/Cicle Formatiu de Grau Superior
0 capacitacié provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccio
General de Politica Linguistica, o I'equivalent.
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19. LLOC DE TREBALL: TECNIC/A ADMINISTRATIU/VA AJUTS HABITATGE
19.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
19.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

19.2.1. Missié:

Col-laborar en la gestié administrativa dels expedients de les diferents linies
d’ajut que es tramiten en un procés encaminat al reconeixement del dret a la
subvencio dels sol-licitants, si s’escau.

19.2.2. Funcions:

1.
2.
3.

Donar d’alta les sol-licituds d’ajuts.

Gestionar les sol-licituds de dades als diferents organismes publics.

Realitzar I'atencio telefonica i personal als administrats en les seves demandes
d’informacio.

Gestionar les notificacions de requeriments, resolucions ..., i coordinar la seva
tramesa.

Controlar el correu, codificant-lo i fent el seguiment.

Preparar les trameses dels expedients d’exercicis tancats per derivar a I'arxiu
central.

Realitzar les tasques administratives de I'area: foliar i preparar recursos,
classificar i arxivar la documentacio dels expedients, etc.

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

19.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

Batxillerat/Formacié Professional de 2n Grau o Cicle Formatiu de Grau
Superior, en administracié i finances o capacitacio provada.

Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccio
General de Politica Linguistica, o 'equivalent.
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20. LLOC DE TREBALL: TECNIC/A ATENCIO CIUTADANA
20.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
20.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

20

.2.1. Missio:

Informar, tramitar, valorar i gestionar, telefonica i presencialment, a la ciutadania

en relacié a qualsevol consulta o tramit en matéria d’habitatge i ajuts socials

relacionats.

20.2.2. Funcions:

1. Informar a les persones interessades, presencial o telefdbnicament, sobre les
caracteristiques i fases dels diferents procediments, I'estat de la tramitacio, o
la situacio en la que es troben els serveis o tramits sol-licitats.

2. Iniciar i tramitar expedients verificant i gestionant la documentacié aportada.

3. Informar, tramitar i gestionar certificats, canvis de domiciliacié bancaria,
abonarés d’'impagats, pactes de morositat i amortitzacions avangades.

4. Valorar i gestionar les instancies entrants a la unitat encarregada de la
morositat del parc public i cessio d’habitatges .

5. Si es detecten incidéncies en relacié a algun habitatge, fer la peticié d’'una
inspeccio, fer-ne el seguiment, valorar el resultat i proposar I'obertura d’un
expedient, si correspon.

6. Coordinar amb els gestors de proximitat el lliurament d’escriptures, signatures
de contractes, recollida de documentacid i altres gestions de similar
naturalesa.

7. Registrar d’entrada i sortida i digitalitzar els documents que es presentin,
inclosos els que van adrecgats a d’altres administracions publiques, i derivar-
los a les unitats competents.

8. Gestionar les peticions genériques telematiques i EACAT, i derivar-les a les
unitats competents.

9. Emetre copies auténtiques dels documents que la ciutadania sol-liciti sempre
que formin part d’'un procediment.

10. Rebre i tramitar les queixes, reclamacions i suggeriments que arriben de la
ciutadania.

11. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacié relacionades amb el seu lloc

de treball.

20.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

Batxillerat/Formacié Professional de 2n Grau o Cicle Formatiu de Grau
Superior, branca administrativa o capacitacioé provada.

Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direcci6

31/46



General de Politica Linglistica, o 'equivalent.



Ageéncia de I'Habitatge
de Catalunya

21. LLOC DE TREBALL: TECNIC/A ATENCIO PRESENCIAL

21.1.
21.2.

21.3.

CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
CONTINGUT FUNCIONAL:
21.2.1. Missio:

Informar, tramitar, valorar i gestionar, de forma presencial, qualsevol consulta o
tramit en matéria d’habitatge i ajuts socials relacionats que requereixi un/a
ciutada/na.

21.2.2. Funcions:

1. Informar a les persones interessades, presencialment, sobre les
caracteristiques i fases dels diferents procediments, I'estat de la tramitacio, o
la situacio en la que es troben els serveis o tramits sol-licitats.

2. Iniciar i tramitar expedients verificant i gestionant la documentacié aportada.

3. Informar, tramitar i gestionar certificats, notes informatives dels habitatges
protegits, canvis de domiciliacié bancaria, cartes de pagament, pactes de
morositat i amortitzacions avangades.

4. Valorar i gestionar les instancies entrants i donar resposta de qualsevol
requeriment d’informacio.

5. Si es detecten incidéncies en relacié a algun habitatge, fer la peticié d’'una
inspeccio, fer-ne el seguiment, valorar el resultat i proposar I'obertura d’'un
expedient, si correspon.

6. Coordinar amb els gestors de proximitat el lliurament d’escriptures, signatures
de contractes, recollida de documentacié i altres gestions de similar
naturalesa.

7. Registrar d’entrada i digitalitzar els documents que es presentin i derivar-los a
les unitats competents.

8. Gestionar les peticions genériques que entren a la unitat via telematica.

9. Emetre copies auténtiques dels documents que la ciutadania sol-liciti sempre
que formin part d’'un procediment.

10. Rebre i tramitar les queixes, reclamacions i suggeriments que arriben de la
ciutadania.

11. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Batxillerat/Formacié Professional de 2n Grau o Cicle Formatiu de Grau
Superior, branca administrativa o capacitacié provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o I'equivalent.

33/46



22.LLOC DE TREBALL: TECNIC/A ATENCIO TELEFONICA

22.1.
22.2.

22.3.

CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
CONTINGUT FUNCIONAL:
22.2.1. Missio:

Atendre, informar i assessorar telefonicament a la ciutadania per a gestionar i
facilitar el desenvolupament dels diferents tramits entre la ciutadania i 'Agéncia
en matéria d’Habitatge.

22.2.2. Funcions:

1. Donar informacié general sobre els tramits o convocatories, o sobre I'estat de
tramitacid d’expedients, aixi com assessorament i orientacié6 sobre les
actuacions més adequades que hagi de dur a terme en casos complexos.

2. Donar d’alta les butlletes de manteniment a base a les peticions dels usuaris i
informar del seu estat.

3. Tramitari gestionar I'enviament dels diversos certificats tipus que es sol-liciten.

4. Valorar els casos de morositat i realitzar pactes i abonares d’'impagats.

5. Realitzar a la base de dades els canvis de domiciliacié bancaria.

6. Valorar i tramitar les amortitzacions anticipades

7. Atendre i donar resposta a les queixes i reclamacions que es reben
telefonicament.

8. Iniciar i tramitar expedients

9. Si es detecten incidéncies, fer la peticié d’'una inspeccio, fer-ne el seguiment,
valorar el resultat i proposar I'obertura d’'un expedient, si correspon.

10. Coordinar amb els gestors el lliurament d’escriptures, signatures de
contractes, recollida de documentacio.

11. Donar resposta a les sol-licituds rebudes mitjangant la Bustia de Consultes,
Queixes i Suggeriments (CQS) de 'AHC, realitzant copia auténtica de la
documentacié relativa a expedients d’habitatge protegit

12. Fer seguiment de les reclamacions presentades al S@rcat .
13. Notificar a la unitat corresponent alguna actualitzacié en la Web

14. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacié relacionades amb el seu lloc
de treball.

REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Batxillerat/Formacié Professional de 2n Grau o Cicle Formatiu de Grau
Superior, branca administrativa o capacitacié provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficieéncia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o 'equivalent.
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23. LLOC DE TREBALL: TECNIC/A CALCUL PREUS HABITATGE
23.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
23.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

23.2.1. Missio:

Calcular els preus del parc public d’habitatges i altres immobles que administra
I'Organitzacio.

23.2.2. Funcions:

1.

Elaborar els preus d’habitatges finalistes, habitatges en 1es. i 2es.
transmissions o contractacions en régim de lloguer, UH, canvi de régim,
exercici del dret de tempteig i retracte, etc.

Ampliar el desenvolupament dels preus donats per 'INCASOL de les noves
promocions.

Elaborar estudis de valor actual de condonacié d’interessos del principal
ajornat en remodelacio de barris (de permuta, increments, etc.).

Elaborar quadres d’amortitzacio i finangament.

Informar i controlar les variacions publicades en el DOGC que impliquin
alguna modificacio per un calcul de preu en la base de dades (ADI/HABICAT).

Analitzar i aplicar en cada calcul la normativa que pertoca en cadascun dels
plans d’habitatge.

Atendre consultes telefoniques d’Ajuntaments, Gestories i altres organismes.

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacié relacionades amb el seu
lloc de treball.

23.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Diplomatura o Ensenyament de Grau o capacitacié provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccié

General de Politica Linguistica, o I'equivalent.
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24. LLOC DE TREBALL: TECNIC/A CONTRACTACIO PUBLICA
24.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
24.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

24.2.1. Missio:

Gestionar els expedients de contractacido d’acord amb la normativa vigent dels
contractes subjectes a la Llei de Contractes del Sector Public i les diferents
instruccions existents, aixi com assessorar técnicament en la matéria.

24.2.2. Funcions:

1.

Preparar, abans de la seva publicacio, 'expedient de contractacio per a la seva
posterior licitacio.

Col-laborar de manera amplia en la gesti6 que comporten les Meses de
Contractacio.

Tramitar, un cop publicat, 'expedient de contractacio durant totes les fases de
la seva licitacioé.

Realitzar la publicitat de la contractacié administrativa de I'’Agéncia, en els
diaris oficials que correspongui, i dels contractes amb un valor estimat
especialment significatiu.

Verificar la informacio i documentacioé contractual a comunicar i/o trametre a
les diferents plataformes i en I'eina de gestioé de I'Agéncia.

Estudiar i col-laborar en la planificacio anual de la contractacié de I'’Agéncia.

Gestionar les incidéncies contractuals posteriors a la formalitzacié dels
contractes, aixi com gestionar el retorn dels avals i fiances.

Gestionar el tancament i liquidacié dels contractes que subscriu I'’Agéncia
derivats de les recepcions d’obres, serveis i subministraments.

Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

24.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Diplomatura de 'ambit de coneixement de les ciéncies socials i juridiques o

Ensenyament de Grau equivalent o capacitacio provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiéencia de catala (C1) de la Direccié

General de Politica Linguistica, o I'equivalent.
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25. LLOC DE TREBALL: TECNIC/A GESTIO COMPTABLE
25.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
25.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

25.2.1. Missio:

Comptabilitzar, controlar i gestionar qualsevol procés administratiu comptable
originat per I'activitat de I'Organitzacio.

25.2.2. Funcions:

1. Comptabilitzar, controlar i comprovar qualsevol transaccié segons el Pla
General Comptable.

Processar els diferents documents comptables.
Controlar, elaborar i enviar factures, llistats de retrocessions, etc.

Realitzar i notificar els diferents lliuraments de pagaments.

o & 0D

Controlar, gestionar i tramitar la documentacié bancaria, proveidors,
creditors, etc., a més de les tasques derivades d’aquests.

Registrar i fer seguiment de: ADO’S, ADOP’S, ADOPJ, AD’S, etc.

o

7. Gestionar les cartes de devolucio de factures.

8. Realitzar comunicats interns pels diferents Serveis aixi com gestionar els
comunicats de les factures als diferents Serveis.

9. Realitzar conciliacions bancaries.

10. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacié relacionades amb el seu
lloc de treball.

25.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Batxillerat/Formacié Professional de 2n Grau o Cicle Formatiu de Grau
Superior, en administracio i finances o capacitacié provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o I'equivalent.
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26. LLOC DE TREBALL: TECNIC/A INTERMEDIACIO HIPOTECARIA

26.1.
26.2.

26.3.

CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
CONTINGUT FUNCIONAL:
26.2.1. Missio:

Orientar i assessorar les persones i/o families en situacions de risc d’exclusio
residencial i/o social per impagament i/o desnonament hipotecari i/o de lloguer
provinents de les entitats financeres, fons d’inversié i similars, i elaborar la
proposta d’intermediacié financera o derivar al recurs especific, acompanyant a
les families fins a la resolucié del seu expedient .

26.2.2. Funcions:

1. Assessorar les persones en risc d'impagament hipotecari i/o lloguer sobre la
pérdua de I'habitatge, analitzar la viabilitat econdmica, valorar i determinar la
millor alternativa de solucié per elaborar la proposta d’intermediacié que es
transmetra a I'entitat financera.

2. Elaborar i tramitar I'expedient d’assessorament i intermediacio hipotecaria i/o
lloguer, reclamant documentacio, notes simples, cartes de reclamacio, i altres
tasques incloses per al compliment del procediment d’Ofideute.

3. Informar, orientar i assessorar sobre els serveis, recursos i prestacions en
I'ambit de les actuacions d’urgéncia en matéria d’habitatge.

4. Tractar amb els delegats de les oficines bancaries per conéixer I'estat financer
de l'usuari.

5. Dur el seguiment i actualitzacié dels expedients propis comunicant a les
families les instruccions de les entitats financeres i assessorar en els tramits a
realitzar fins a la seva resolucio.

6. Detectar les families en risc d’exclusié residencial i/o social i garantir la seva
atencio pels serveis d’atencié primaria o gestionar el recurs especialitzat més
adients.

7. Fer el seguiment amb els serveis socials dels ajuntaments, o altres entitats,
per a la resolucid de casos on hi hagi la pérdua de I'habitatge, o altres
questions pertinents a serveis socials.

8. Fer acompanyament formatiu als nous técnics Ofideute externs durant les
visites tutelades en relacié al desenvolupament i tractament de I'entrevista.

9. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacié relacionades amb el seu lloc
de treball.

REQUISITS DE PARTICIPACIO:
— Diplomatura o Ensenyament de Grau o capacitacié provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o 'equivalent.
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27.LLOC DE TREBALL: TECNIC/A REHABILITACIO | MILLORA
27.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
27.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

27.2.1. Missio:

Executar, com a técnic/a expert/a, les activitats propies de la rehabilitacio,
manteniment i millora del parc d’habitatges gestionats per 'Agéncia.

27.2.2. Funcions:

1.

Redactar i/o supervisar projectes interns (propis), estudis i memodries
valorades de rehabilitacio i/o millora, aixi com a plans de manteniment del parc
gestionat.

Actuar com a técnics/ques de la propietat davant del personal extern a la
mateixa plantilla, per tal de controlar i fer el seguiment de les obres
promogudes per aquesta, supervisant els projectes i vetllant per un correcte
seguiment dels interessos de I’Agéncia en el procés d’execucié de les obres.

Elaborar informes, dictamens (diagnosi de patologies i lesions) i certificats
técnics sobre les circumstancies que afectin el parc gestionat (edificis,
habitatges i urbanitzacions) i encomanats per '’Agéncia (CEE, IITES, cédules
d’habitabilitat).

Exercir la funcid de direccio facultativa (director/a d’obra, director/a d’execucio
i coordinador/a de seguretat i salut) de les obres promogudes i/o encomanades
a I'’Agéncia, tal com marquen les atribucions professionals inherents a la seva
titulacio.

Exercir la funcié de responsable del contracte en els contractes d’obres i
serveis adjudicats per I'Agéncia, d’acord amb la Llei de Contractes del Sector
Pudblic, assegurant i supervisant la correcta execucio del contracte.

Exercir la funcié de coordinador/a de seguretat en fase d’execucié en obres
sense projecte i gestid de la documentacio vinculada al contracte en temes de
seguretat i salut.

Actuar com a representant de I'Agéncia, en la signatura de sol-licituds de
licéncies d’obres i de qualsevol document o sol-licitud que calgui presentar
davant organismes publics i entitats, per tal de gestionar els tramits
corresponents amb motiu de la rehabilitacié, conservacié i manteniment del
parc d’habitatges.

Redactar plecs de prescripcions técniques i posterior valoracié d’ofertes
presentades per les empreses en els processos d’adjudicacions d’obres i
serveis.

Realitzar i justificar el control i el seguiment pressupostari i técnic de les obres
de rehabilitacid licitades, de les actuacions de manteniment correctiu i
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preventiu, portes de seguretat i adequacié d’habitatges, que estan sota la seva
supervisio, incloent-hi els contractes menors.

10. Coordinar i dirigir I'activitat de les empreses a les quals I'’Agéncia té encomanat
el manteniment i adequacié del parc gestionat i/o la coordinacié de seguretat
de les obres sense projecte i/o la gestid de residus de I'edificacio, aixi com
qualsevol dels agents implicats en I'execucié de les obres.

11. Aprovar o denegar les propostes presentades per usuaris/es o entitats
externes relacionades amb I'execucié de les obres a dur a terme en els
habitatges i espais comunitaris interns i externs a I'edifici.

12. Analitzar i gestionar les reclamacions de garanties amb les empreses
constructores, aixi com les presentades pels usuaris.

13. Assessorar a Comunitats de Propietaris i a Associacions de Veins/es i
usuaris/es en les qliestions técniques que es puguin presentar.

14. Col-laborar amb l'equip d’Accié Exterior en la validacié i seguiment de
projectes europeus en promocions de ’Agéncia.

15. Gestionar i controlar els consums d’instal-lacions comunitaries energétiques i
fotovoltaiques i preparar la facturacidé a repercutir als usuaris de les
instal-lacions.

16. Inspeccionar els habitatges de I'Agéncia per valorar les renovacions de
contracte.

17. Dur a terme valoracions socioecondmiques per a la tramitacié de morositat, en
el seu ambit territorial.

18. Participar en la preparacié de la documentacié necessaria per fer el lliurament
de les promocions d’habitatge i coordinar la constitucié de les comunitats i
juntes administradores.

19. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

27.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:
— Diplomatura en Arquitectura Técnica o Grau equivalent.

— Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o I'equivalent.

— Permis de conduir categoria o classe B.
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28. LLOC DE TREBALL: TECNIC/A SELECCIO | CLASSIFICACIO PROFESSIONAL
28.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
28.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

28.2.1. Missio:

Gestionar les diferents fases del procés de seleccié fins a la seva resolucio
garantint una adequacio optima del candidat al perfil requerit, col-laborar en el
procés de descripcié i valoracio de llocs de treball de I'organitzacid, aixi com en el
desenvolupament i implantacié d’altres projectes de Recursos Humans.

28.2.2. Funcions:

1.

10.

11.

12.

Gestionar el procés de seleccio extern en les seglents fases: perfil necessari
per al lloc de treball a cobrir, publicacié d’ofertes en diferents portals de treball,
borses de treball o mitjans de comunicacio, reclutament, realitzacié
d’entrevistes telefoniques i entrevistes personals per competéncies,
implementacio i correccio de proves psicotécniques, valoracioé de I'adequacio
personal/lloc de treball i seleccié del candidat finalista, elaboracié d’informes.

Fer el seguiment del candidat contractat durant el periode de prova.
Mantenir la informacio actualitzada de I'estat dels processos de seleccio.

Gestionar amb consultories externes I'aplicacié de proves psicotécniques i/o
d’altres tipus als candidats.

Donar suport técnic en les convocatories a promocio interna dels llocs de
treball vacants: requisits i competéncies necessaries, proves adients a
aplicar...

Col-laborar en la implementacié de la politica de seleccié de personal i de
provisio de llocs de treball i en I'elaboracio dels procediments relatius.

Col-laborar en la introduccié de millores en la gestié dels processos de seleccié
de personal i de provisio de llocs de treball.

Donar suport técnic en la correcta complementacié de les descripcions dels
diferents llocs de treball de l'organitzacié i en la definicio dels perfils
professionals.

Col-laborar en la definicié dels perfils professionals i competéncies associades
als llocs de treball.

Participar en diferents projectes de desenvolupament de recursos humans de
I'Area.

Col-laborar en el desenvolupament i implantacié de diferents projectes
competéncia de la Unitat.

Realitzar estudis o informes a peticio de la responsable de la Unitat.
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13. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

28.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:
— Llicenciatura en Psicologia o Ensenyament de Grau en Psicologia.

— Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccid
General de Politica Linguistica, o I'equivalent.
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29. LLOC DE TREBALL: TECNIC/A ADMINISTRATIU/VA GESTIO ECONOMICA
29.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
29.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

29.2.1. Missio:

Donar suport administratiu en les activitats de la unitat en 'ambit de la gestio
econdmica.

29.2.2. Funcions:

Realitzar I'entrada i canvi de domiciliacions bancaries.
Tramitar les retrocessions dels habitatges escripturats.
Mantenir la base de dades.

Realitzar documents de pagament comptables.

Elaborar diferents certificats (situacié econdmica, obit,...)
Realitzar i donar d’alta bonificacions i pactes en la facturacio.

Donar d’alta, baixa i modificar rebuts.

© N o o bk v Ddhd =

Realitzar les diferents tasques administratives propies de l'activitat de la
unitat.

9. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacid relacionades amb el seu
lloc de treball.

29.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— Batxillerat/Formacié Professional de 2n Grau o Cicle Formatiu de Grau
Superior, en administracié i finances o capacitacio provada.

— Disposar del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o 'equivalent.
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30. LLOC DE TREBALL: TREBALLADOR/A SOCIAL HABITATGE
30.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
30.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

30.2.1. Missio:

Gestionar els expedients d’ajuts personalitzats a I'allotjiament i els casos que
entren a la Mesa d’Emergéncies, en coordinaci6 amb els serveis socials
municipals, per concloure si escau amb el reconeixement del dret de subvencié
que garanteixi la permanéncia en I'habitatge, o el reallotjament a un nou recurs
habitacional.

30.2.2. Funcions:

1.

Valorar, tramitar i gestionar les situacions d’emergéncies economiques i
socials sol-licituds d’habitatge del parc, amb I'objectiu d’evitar I'exclusio social
a aquelles persones, que a la Mesa d’Emergéncies es determinin com a
situacions d’emergéncia economica i social.

Valorar des de la perspectiva socioecondmica els expedients d’Ofideute per
evitar els desnonaments i garantir el manteniment de I'habitatge, realitzant
mediacions amb els diferents per acordar la reconduccié del deute.

Avaluar, gestionar i informar les sol-licituds dels diferents ajuts al lloguer o per
fer front a les quotes d’hipoteques.

Realitzar la mediacié davant de les parts en conflicte, propietari i llogater, amb
I'objectiu de mantenir a I'habitatge a la familia amb vulnerabilitat que es troba
en proceés de desnonament, i risc de pérdua de I'habitatge, i refer les relacions
entre les parts per aconseguir un contracte de lloguer més estable en el temps
amb compromisos de pagament.

Coordinar actuacions amb els treballadors socials municipals per a establir
plans de treball amb les families, i promoure i participar en les reunions de
seguiment dels casos socials més vulnerables.

Formar al personal técnic i administratiu dels ajuntaments per aconseguir que
els recursos de les administracions arribin a les persones més vulnerables, i
es facin un millor Us, essent més resolutius, més transparents i donar un millor
servei a la ciutadania.

Planificar, organitzar, dirigir i supervisar I'activitat que desenvolupen les
Oficines Locals d’Habitatge en la tramitacio i pagament d’ajuts.

Informar als agents en matéria d’habitatge social sobre I'estat de tramitacié de
les diferents sol-licituds o expedients.

Informar i assessorar a les persones que es troben en situacions d’especial
urgéncia per intentar donar resposta a la seva situacio, especialment en cas
de desnonament imminent i, si escau, mediar davant del Jutjat corresponent.
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10. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

30.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:
— Diplomatura en Treball Social o Grau en Treball Social.

— Disposar del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccié
General de Politica Linguistica, o 'equivalent.
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31.LLOC DE TREBALL: XOFER
31.1. CARACTERISTIQUES DEL LLOC DE TREBALL: (veure Annex 1)
31.2. CONTINGUT FUNCIONAL:

31.2.1. Missio:

Traslladar al president/a i director/a de I'Agéncia en el cotxe oficial als llocs
requerits per aquests.

31.2.2. Funcions:

1. Desplagar al lloc indicat al President/a i Director/a de I'Agéncia segons
requeriment de la seva agenda.

2. Realitzar el manteniment preventiu i la conservacio del vehicle.

3. Responsabilitzar-se de la realitzacio de les reparacions i revisions que precisi
el vehicle.

4. Tenir cura de la neteja del vehicle.

5. Altres funcions de similar naturalesa i qualificacio relacionades amb el seu lloc
de treball.

31.3. REQUISITS DE PARTICIPACIO:

— ESO/Formacié Professional 1er. Grau/Cicle Formatiu de Grau Mig o
capacitacio provada.

— Disposar del certificat de nivell basic de catala (A2) de la Direccié General de
Politica Linguistica, o I'equivalent.

— Permis de conduir categoria o classe B.
31.4. PROVES:

Es realitzara una prova que tindra relacié directa amb les funcions del lloc de treball.
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