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Salutacié del president

Aquesta Memoria de I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya recull
I'activitat desenvolupada durant I'any 2017 per I'equip de professionals
del principal instrument de la Generalitat per a I'impuls de politiques
publiques d’habitatge al nostre pais. Per tant, es tracta d’'un document
que, amb una aproximacié més estadistica que conceptual, mira de
resumir I'abast de I'ampli ventall d’actuacions del Govern de Catalunya
en matéria d’habitatge.

No cal dir que el 2017 ha estat un any especialment dificil, atesa la imposicié politica sota la qual
I’Agéncia, com el conjunt de la Generalitat, ha hagut de treballar. En aquest context, aquesta Memaria
demostra que I'Agéncia ha fet la feina mantenint intactes tant la qualitat del servei al ciutada com
I'abast dels programes socials i les actuacions que impulsa des de fa temps. Cal agrair i reconeixer,
en aquest sentit, I'esforg i la implicacié dels homes i dones que treballen a I'’Agéncia, que ho han
donat tot per a superar aquesta dificultat i continuar oferint la resposta que mereixen els ciutadans
d'aquest pais que necessiten alguna mena de suport public en una qiiestié tan essencial com és
I’habitatge.

Els recursos destinats als programes socials d’habitatge han continuat creixent. Com a eina per a
prevenir el risc d’exclusio residencial de les families amb menys recursos, s’han atorgat 60.000 ajuts
al pagament del lloguer per un import de 112 milions d’euros. Es un nou increment de recursos
destinats a aquesta important linia d’actuacio, que I'any anterior ja havia arribat a 50.000 ajuts i 94
milions d’euros. Es manté, doncs, la voluntat de donar resposta a totes sol-licituds de les persones
que compleixen els requisits per a rebre aquest tipus de suport, i la Generalitat posa de manifest, de
forma inequivoca, el seu compromis amb aquests programes socials pensats per a evitar possibles
situacions d’endeutament en el lloguer que puguin arribar a tenir consequéncies greus, com ho és la
pérdua de I'habitatge. Paral-lelament, s’ha reforcat el sistema per als casos més urgents, amb 1.164
adjudicacions a través de les meses d’emergéncia, molt per sobre de les 745 de I'any 2016, quan ja
es va fer un salt important respecte anys anteriors.

Perdo més enlla de la importancia d’ampliar els recursos per als programes socials, aquest any s’han
consolidat altres linies d’actuacio, pensades per a incrementar el parc public d’habitatge de lloguer
social. Només en aquest any, el parc public de la Generalitat s’ha incrementat en 620 habitatges
adquirits per tanteig i retracte, que s’afegeixen als 273 de I'any 2016 i als 184 de 2015, any d’entrada
en vigor del Decret-llei que regula aquesta possibilitat d’ampliar parc social per part també
d'ajuntaments i entitats del tercer sector, i que en el cas de I'Agéncia ja ha permés superar els 1.000
habitatges, amb una inversié aproximada de 50 milions d’euros. La major disponibilitat d’habitatge de
lloguer social també s’ha consolidat amb el desplegament dels convenis de cessi6 temporal
d’habitatges buits d’entitats financeres. L'any 2017 es va tancar amb més de 4.000 habitatges
compromesos, i I'objectiu és seguir en aquesta linia, que permet afegir un mecanisme de resposta als
casos més urgents.

Trobareu en aquesta Memoria molta més informacié sobre I'activitat de I'Agéncia, que dbéna una
amplia visi6 de I'abast de la politica publica d’habitatge impulsada pel Govern de la Generalitat.

Secretar)}ﬁ/’Habitatge i Millora Urbana i president de I’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya
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1. L’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya

1.1 Organs de govern
Els organs de govern de I'Agéncia sén:

- el president o la presidenta,
- el Consell d'Administracio
- el director o la directora

Immediatament per sota del nivell organic de la Direcci6 es troba la Geréncia, que
s’encarrega principalment dels serveis interns i de la informacio i I'atenci6 ciutadana.

L'Agencia disposa tres direccions sectorials:

- Direcci6 de Promoci6 de I'Habitatge (DPH)
- Direcci6é de Programes Socials d’'Habitatge (DPSH)
- Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacié de I'Habitatge (DQERH)

Les segients unitats del nivell jerarquic son les sis direccions operatives. Dues estan
adscrites a direccions sectorials, dues a Geréncia i dues directament a Direccio.

Les direccions operatives que presten directament un servei a la ciutadania son les
seguents:

- La Direcci6 Operativa d’Actuacions d’Urgencia en Matéria d’Habitatge (DOAUMH), que
depen de Direccié

- La Direcci6 Operativa de Coordinacio, Sistemes d’Informaci6 i Atencié Ciutadana
(DOCSIAC), que depen de Gerencia

- La Direcci6é Operativa de Gestié Patrimonial d’'Habitatge (DOGPH), que depén de la DPH
- La Direcci6é Operativa de Rehabilitacio i Millora de I'Habitatge (DORMH), que depén de la
DQERH

Estructura territorial

A les comarques de Barcelona l'actuacié de I'Agéncia és duta a terme per les direccions
esmentades al punt anterior d’estructura organica.

A la resta de territoris de Catalunya, i per a la majoria de serveis, I'actuacié és realitzada
pels quatre Serveis Territorials d’Habitatge (STH): Girona, Lleida, Tarragonai les
Terres de I'Ebre.

L’ambit de cada servei territorial bé determinat pel limit comarcal.

Els STH depenen jerarquicament de la Direccid, si bé en I'operativa (dependéncia funcional)
segueixen els criteris fixats per les direccions sectorials 0 operatives responsables de cada

tramitacio.

1.2 Organismes externs

L’Agencia de I'Habitatge es relaciona i coordina les funcions en materia d’habitatge amb el
Consorci de I'Habitatge de Barcelona i el Consorci de I'Habitatge de I’Area Metropolitana de
Barcelona, que s’han constituit amb participacié de la Generalitat i de les Administracions o

entitats locals.
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1.3 Organigrama

Presidéncia

Direccio Direcci6é de Promocié de I'Habitatge

Subdireccié General de Promoci6 de I'Habitatge

Suport en matéria d’Urbanisme

Direccié Operativa Gestié Patrimonial de I'Habitatge:
Area d’Actuacions judicials
Area d’Administracié de finques
Area d’Administraci6 i Contractacio Patrimonial
Area de Proximitat

Direcci6 de Qualitat de I'Edificacié i Rehabilitacio de I'Habitatge
Direccid Operativa de la Rehabilitacio i Millora de I'Habitatge

Area de Control del Parc, Ordenacio, i +R+D+l de I'Edificacio

Area d’'Inspecci6 de I'Edificacio

Servei de Conservaci6 del Parc de I'Habitatge

Servei d’Habitabilitat i Parc Desocupat

Servei d’'Ordenacié de I'Edificacio

Servei de Rehabilitacié d’'Habitatges

Direccit de Programes Socials de I'Habitatge
Area d’Ajuts Socials a 'Habitatge
Area de Programes de Mediaci6 i Xarxes Socials d’habitatge

Direcci6 Operativa de Recursos Humans, Organitzaci6 i Qualitat
Area d’Organitzacid, Qualitat i Auditoria de Processos

Direccié Operativa d’Actuacions d'Urgencia en Matéria d’Habitatge
Area Assessorament Deute Hipotecari
Area Actuacions Socials a I'Habitatge

Direcci6 Serveis Juridics

Servei de Coordinacié de Procediments Juridics i d’Adjudicacié d’'Habitatges
Servei de Gestié Juridica

Servei de Procediments i Régim Disciplinari

Servei Territorial de Girona

Servei Territorial de Lleida

Servei Territorial de Tarragona
Servei Territorial de Terres de I'Ebre
Organ Control Economic i Financer
Equip de Comunicacié i Promoci6

Geréncia

Direccio Operativa Financera de Pressupost i Compres
Area Financera

Direcci6 Operativa de Coordinacié de Sistemes d’'Informacié i Atencio
Ciutadana

Area de Planificacio i Control

Area TIC i Gestions de Projectes

Servei d’Informacié, Registre i Atencio Ciutadana

Area de Contractacio
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1.4 Personal

Personal laboral i funcionari de I'’Agéncia, 2016-2017

A finals de 2017, a 'Agéencia de I'Habitatge de Catalunya estan treballant 490 persones, de
les quals el 80,4% és personal laboral.

2016 2017

Laboral Funcionari Total Laboral Funcionari Total
Presidencia 1 1 2 1 0 1
Direcci6 9 5 14 8 4 12
Direccié Qualitat i Rehabilitacié de I'Habitatge 54 33 87 68 25 93
Direccié Programes Socials d'Habitatge 19 0 19 21 0 21
Direccié Promocié de I'Habitatge 83 17 100 91 14 105
Serveis Juridics 7 11 18 8 11 19
Geréncia 23 0 23 23 0 23
Direcci6é Operativa Financera, Pressupost i 16 0 16 17 0 17
Compres
Duecqo Recursos Humans, Organitzacio i 20 1 21 21 1 29
Qualitat
Direccié Operativa Sistemes Informacio i
Atenci6 Ciutadana 45 3 48 50 3 53
Direcci6é Operativa d'Actuacions d'Urgencia
en Matéria d'Habitatge 30 0 30 43 0 43
Agéncia a Barcelona 307 71 378 351 58 409
Agéncia a Girona 10 10 20 12 9 21
Agéncia a Lleida 12 20 32 12 17 29
Agéncia a Tarragona 16 8 24 17 25
Agéncia ales Terres de I'Ebre 2 4 6 2 4 6
Total Agéencia 347 113 460 394 96 490

NOTA: S'inclouen contractes d'obra i servei (45) i no s'inclouen contractes de substitucié directa (19) i relleu (6).

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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1.5. Delegacions territorials i adreces
Barcelona

Oficina Diputacio, 92

C/ Diputaci6, 92 08015 Barcelona
Telefon:93 228 71 00

Fax:93 228 71 05

Oficina d'Arag0, 244-248

C/ Arago, 244-248 08007 Barcelona
Teléfon:93 214 70 00

Fax:93 495 82 08

Carrer Zenc, 8
C/ Zenc, 8 08755 Castellbisbal
Teléfon:93 570 50 90

Girona

Oficina del Progrés, 22

C/ Progres 22, 1r 17500 Ripoll
Telefon:972 70 32 11

Fax:972 70 26 54

Oficina Pompeu Fabra, 1
Placa Pompeu Fabra, 1 17002 Girona
Teléfon:872 975 000

Lleida

Oficina Clot de les Monges, 6-8

C/ Clot de les Monges, 6-8 25007 Lleida
Teléfon:973 03 18 00

Fax:973 03 18 02

Tarragona

Oficina Cardenal Vidal i Barraquer, 12-14

Avinguda Cardenal Vidal i Barraquer 12-14 43005 Tarragona
Telefon:977 24 70 36

Fax:977 24 42 63

Terres de I'Ebre
Oficina Maria Rosa Molas, 41
C/ Maria Rosa Molas, 41 43500 Tortosa

Teléfon:977 92 35 98
Fax:977 923 599
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1.6 Pressupost 2017

El pressupost inicial de I'any 2017, aprovat pel Parlament, va ser de 159,9 milions
d’euros. Al llarg de I'exercici pressupostari s’han anat produint algunes modificacions,
principalment, en el capitol IV de les transferencies corrents tant pel que fa als ingressos
com a la despesa i en el capitol VIl de les transferéncies de capital, pel que fa als ingressos.
Hi ha hagut una desviacio del pressupost inicial del 57,6%, aixd ha permés que la despesa
efectivament liquidada assolis els 234,3 milions d’euros, amb una execuci6 del 93%.

Execuci6 del pressupost d'ingressos per capitols 2017

Dif

Pressupost Pressupost inicial/definitiu Drets liquidats Execucio %
inicial (a) definitiu (b) % (b)/(a) (c) (c)/(b)
lll.- Taxes, venda de bens i 17.984.600,00  16.408.340,55 91,2 16.342.904,83 99,6
serveis i altres INgressos
IV.- Transferéncies corrents 115.442.030,71 151.311.188,00 131,1 151.320.313,03 100,0
V.- Ingressos patrimonials 169.500,00 83.983,33 49,5 83.585,93 99,5
VII.- Transferéncies de capital 25.885.463,09 55.586.542,61 214,7 55.586.542,61 100,0
;./”"' Variaci6 d'actius 48951523  15.647.881,44 3.196.6 442.469,38 28
Inancers
;.X-‘ Variacio de passius 0,00  13.000.000,00 100,0  13.000.000,00 100,0
Inancers
Total ingressos 159.971.109,03 252.037.935,93 57,6 236.775.815,78 93,9
Execucié del pressupost de despesa per capitols 2017
Obligacions
Dif reconegudes +
Pressupost Pressupost inicial/definitiu romanent Execuciéo %
inicial (a) definitiu (b) % (b)/(a) afectat (c) (c)/(b)
|.- Remuneracions de personal  23.039.763,03 24.565.443,67 106,6  24.274.475,72 98,8
Il.- Despeses de bens corrents ., 250 395 00 33.622.662,15 78,7  29.664.388,96 88,2
| serveis
I1l.- Despeses financeres 258.114,68 160.835,18 62,3 160.835,17 100,0
V.- Transferéncies corrents 67.577.868,00 132.305.475,68 195,8 131.626.065,23 99,5
VI.- Inversions reals 10.827.777,09  33.628.119,92 310,6 31.287.939,95 93,0
VII.- Transferéncies de capital 15.057.686,00 27.350.140,04 181,6 16.859.421,10 61,6
VIII.- Variacio d'actius 120.000,00 58.906,19 49,1 60.223,91 102,2
financers
IX.- Variaci6 de passius 369.515,23 346.353,10 93,7 346.353,10 100,0
financers
Total despeses 159.971.109,03 252.037.935,93 57,6 234.279.703,14 93,0

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Generalitat de Catalunya. Departament de Governacid, Administracions Publiques i Habitatge. Agencia de I'Habitatge de Catalunya.



1.7 Contractacio publicai activitat de la Mesa de Contractaci6

El nombre d’expedients de contractacié tramitats el 2017 ha estat de 297, per un valor de
7,37 milions d’euros en licitacions. El pes més important ha estat la contractacié de serveis.

Expedients tramitats en el procés de licitacio

2016 2017
Expedients Import licitat Expedients Import licitat
Obres 26  20.893.038,47 16 916.457,84
Serveis 339 9.342.438,47 240 6.074.752,73
Subministraments 31 201.425,56 41 377.405,25
Total licitacio 396 30.436.902,50 297 7.368.615,82

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Distribuci6 dels expedients de licitacid, segons el tipus de contracte. 2017
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Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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1.8 Comunicacié i relacions institucionals

L’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya té diferents canals de comunicacié per informar la
ciutadania dels serveis, activitats i ajuts que ofereix.

La web de I'Agéncia s’ha anat consolidant des de la seva posada en marxa i amb I'entrada
en funcionament de la darrera versio al juny de I'any 2016, seguint els estandards establerts
per la Generalitat de Catalunya per a totes les seves webs, ha implementat un format més
visual i totalment adaptat per I'Gs en els diferents dispositius electronics. A més els
continguts han estat treballats perqué siguin més assequibles i comodes de trobar per
afavorir I'experiéncia d’usuari.

L'any 2017 a la intranet de I'Agéncia s’han inserit 403 noticies, essent el referent de
comunicacio interna de I'ens.

El web de '’AHC ha rebut 827.966 visites de 227.318 usuaris. Del total de visites, un 31,39%
(259.914), han tingut a veure amb consultes a I'lndex de referéncia de preus de lloguer que
es va activar el 22 de juny de 2017.

El departament de Comunicacié s’ha encarregat de les relacions amb els mitjans.

L'any 2017 s’han elaborat 70 comunicats de premsa i s’han convocat 23 vegades els
mitjans de comunicacié a actes en qué ha participat personal directiu de I’Agéencia, com
ara jornades de treball, conferéncies de premsa, visites d'obres i d’ascensors subvencionats,
etc. S’han atés 81 consultes d’'informacié de periodistes de radio, premsa, televisio i
agencies i s’han coordinat entrevistes amb la direccié de I'Agéncia, intervencions en els
mitjans audiovisuals i visites d’aquests a la delegacié de Barcelona per a enregistrar imatges
i videos.

A més, s’han redactat articles sobre I'habitatge a Catalunya per a diaris. També s’ha facilitat
informacié d’habitatge al Departament de Governacié, Administracions Publiques i Habitatge
per a les compareixences de la consellera en rodes de premsa i respostes a mitjans.

Des del departament de Comunicacié s’elabora un recull de premsa diari destinat al
personal de I'’Agencia i es fa el manteniment de noticies a la pagina web i a la intranet i de la
hemeroteca de la web.

L'Agéencia de I'Habitatge de Catalunya, al llarg del 2017, ha organitzat 9 jornades, ha tingut
presencia en 3 fires i ha participat activament en diferents esdeveniments d’ambits
d’habitatge, rehabilitacié i d'eficiencia energética, com ara seminaris, actes institucionals,
jornades, congressos i fires d’ambit nacional i internacional.
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1.9 Atenci6 institucional a la Sindicatura de Greuges i al Parlament de Catalunya
A través de la Unitat d’Atencié Institucional, durant I'any 2017 es van obrir 188 expedients.

Pel que fa a la Sindicatura de Greuges de Catalunya, es varen obrir 119 expedients (117
queixes i 2 actuacions d’ofici).

En l'atencio institucional relacionada amb l'activitat del Parlament de Catalunya, es varen
obrir 69 expedients (60 preguntes parlamentaries, 3 relacionades amb interpel-lacions i les
subseguents Mocions, 5 Propostes de Resolucions i la consegtient Resolucio).

Expedients
Sindic de Greuges 119
. Queixes 117
. Actuacions d’ofici 2
Parlament 69
. Preguntes parlamentaries 61
. Interpel-lacions - Mocions 3
. Propostes de Resolucié - Resolucions 5
TOTAL 188
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2. Informacio6 i atenci6 ciutadana

2.1 Informacid i atenci6 presencial, telefonicai telematica

Durant I'any 2017 s’han ates per via telefonica un total de 440.514 consultes sobre
temes d’habitatge des dels diferents punts d'atencié a la ciutadania. Les OLH, amb
274.313 trucades, i el 012 amb 75.856 han atés el 79,5% del total de consultes; la resta ha
estat ates pels diferents telefons d’atencié de I'Agencia i pel 010 a la ciutat de Barcelona.

També s’han atés 921.024 visites presencials, el 59,3% per part de les OLH, i s’han rebut
110.583 consultes escrites, de les quals 15.794 s’han atées directament des de les oficines

de I'Agéncia.

2016 2017
Atenci¢ telefonica 387.299 440.514
012 79.492 75.856
Oficines de I'AHC™ 52.742 58.489
OLH i XMLLS® 239.618 274.313
Consorci Habitatge Barcelona (010) 15.447 31.856
Atencid presencial 818.212 921.024
Oficines de 'AHC 101.827 102.332
OLH i XMLLS® 494.114 546.575
Consorci Habitatge Barcelona 222.271 272.117
Consultes correus electronics/escrits 93.489 110.583
Oficines de 'AHC 10.812 15.794
OLH i XMLLS® 82.677 94.789

(1) L'atenci6 telefonica de Girona esta infravalorada per problemes en la recollida de la informaci6. No es comptabilitzen

les trucades ateses pel SAC de Lleida ja que aquestes no es poden discriminar del conjunt de trucades entrants.

(2) OLH: Oficines locals d'habitatge; XMLLS: Xarxa de mediacié de lloguer social.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Atenci6 ciutadana per temes, 2017
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Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Les cédules d’habitabilitat i les gestions sobre el parc public sén els temes principals
d’atencié a la ciutadania, especialment, en el cas de I'atencié presencial.
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2.2 Col-laboracié de les oficines locals d’habitatge

L'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya sigha convenis amb ens locals, ajuntaments i consells
comarcals, per al manteniment de les oficines locals d’habitatge i les borses de mediacio per
al lloguer social, amb I'objectiu d’apropar I'’Administracié a la ciutadania i facilitar-li els tramits
i gestions.

L'any 2017 han funcionat 129 oficines locals d’habitatge i borses, oferint en el territori
serveis relacionats amb I'habitatge: 83 oficines sén d’ambit municipal i 46 ofereixen atencié a
un ambit supramunicipal. A Barcelona ciutat hi treballen 10 oficines integrades dins del
Consorci de I'Habitatge de Barcelona, on I'’Agéncia hi participa en un 60%.

L’Agencia aporta ajuts economics a les OLH segons els serveis que presten i el nombre de
persones que atenen. L'any 2017 s’han concedit 11,8 milions d’euros a les oficines i
borses de les quatre demarcacions territorials, al Consorci de I’'Habitatge de Barcelona i
al Consorci Metropolita de I'Habitatge.

A més dels ajuts per al funcionament de les oficines també s’ha realitzat una aportacio

econdmica de 933.407,71 euros per a la contractacié d'assegurances multirisc i caucié dels
contractes de lloguer gestionats per les borses de mediacio.

Despesa realitzada

Demarcacions territorials i Consorcis OLH/Borses (EUROS) @
Barcelona (menys Barcelona ciutat) 64 4.419.652,60
Girona 17 988.591,20
Lleida 21 676.816,20
Tarragona (amb les Terres de I'Ebre) 17 1.162.578,80
Consorci de I'Habitatge de Barcelona® 10 3.873.472,96
Consorci Metropolita de I'Habitatge(z) 0 697.091,65
Total 129 11.818.203,41
Assegurances © 933.407,71
TOTAL subvencions a OLH i Borses de Mediaci6 12.751.611,12

(1) Import de les aportacions economiques totals efectivament realitzades per I'Agencia de I'Habitatge de Catalunya

a les Oficines Locals d'Habitatge, les Borses de Mediacié i els Consorcis de I'Habitatge de Barcelona i Metropolita.

(2) Inclou les aportacions de la Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana als Consorcis.

(3) Aportacions economiques per a la contractacio d'assegurances multirisc i caucié dels contractes de lloguer gestionats
per les Borses de Mediaci6 per al Lloguer Social.

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Oficines Locals d'Habitatge i Borses de Mediacid, per demarcacions. 2017 (2/4)

BARCELONA

Badalona

Barbera del Vallés
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona
Barcelona

Berga

Berga

Caldes de Montbui
Calella

Castellar del Valles
Castellbisbal
Castelldefels
Cardona
Cerdanyola
Cornella de Llobregat
Esplugues de Llobregat
Gava

Granollers
Granollers
Hospitalet de Llobregat, I'
Igualada

Igualada

Llagosta, la

Malla

Malgrat de Mar

OLH / Borsa de Badalona
OLH / Borsa de Barbera del Vallés

OH de Ciutat Vella - Consorci de I'Habitatge de Barcelona

OH de les Corts - Consorci de I'Habitatge de Barcelona

OH de I'Eixample - Consorci de I'Habitatge de Barcelona

OH de Gracia - Consorci de I'Habitatge de Barcelona

OH d'Horta-Guinard6 - Consorci de I'Habitatge de Barcelona

OH de Nou Barris - Consorci de I'Habitatge de Barcelona

OH de Sant Andreu - Consorci de I'Habitatge de Barcelona

OH de Sant Marti - Consorci de I'Habitatge de Barcelona

OH Sants-Montjuic - Consorci de I'Habitatge de Barcelona

OH de Sarria-Sant Gervasi - Consorci de I'Habitatge de Barcelona

OLH / Borsa de Berga

OLH / Borsa del Bergueda

OLH / Borsa de Caldes de Montbui

OLH / Borsa de Calella

OLH / Borsa de Castellar del Valles
OLH / Borsa de Castellbisbal

OLH / Borsa de Castelldefels

OLH de Cardona (1)

OLH / Borsa de Cerdanyola

OLH de Cornella de Llobregat

OLH / Borsa d’Esplugues de Llobregat
OLH / Borsa de Gava

OLH / Borsa de Granollers

OLH / Borsa del Vallés Oriental

OLH / Borsa de I'Hospitalet de Llobregat
OLH / Borsa d'lgualada

OLH / Borsa de I'Anoia

OLH de la Llagosta

OLH / Borsa Mancomunitat de la Plana (2)
OLH / Borsa de Malgrat de Mar

Generalitat de Catalunya. Departament de Governacid, Administracions Publiques i Habitatge. Agencia de I'Habitatge de Catalunya.



Oficines Locals d’Habitatge per demarcacions territorials. 2017 (2/4)

BARCELONA

Manlleu OLH / Borsa de Manlleu
Manresa OLH / Borsa de Manresa
Manresa OLH del Bages
Martorell OLH / Borsa de Martorell
Masnou, el OLH / Borsa del Masnou
Matar6 OLH / Borsa de Matard
Matar6 OLH / Borsa del Maresme
Moia OLH / Borsa Consorci del Moianés / Consell Comarcal (3)
Molins de Rei OLH / Borsa de Molins de Rei

Mollet del Valles
Montcada i Reixac
Montornes del Vallés
Olesa de Montserrat
Parets del Valles

Prat de Llobregat, el
Ripollet

Rubi

Sabadell

Sant Adria de Besos
Sant Andreu de la Barca
Sant Boi de Llobregat
Sant Celoni

Sant Cugat del Vallés
Sant Feliu de Llobregat
Sant Feliu de Llobregat
Sant Joan Despi

Sant Quirze del Vallés
Sant Sadurni d'Anoia

Santa Coloma de Gramenet
Santa Perpétua de Mogoda

Sitges

Terrassa

Terrassa

Tordera

Torello

Vic

Vic

Viladecans

Vilafranca del Penedeés
Vilafranca del Penedés
Vilanova i la Geltra
Vilanova i la Geltra

OLH / Borsa de Mollet del Valles

OLH / Borsa de Montcada i Reixac
Borsa de Montornes del Valles

OLH d'Olesa de Montserrat

OLH / Borsa de Parets - Montmel6 (4)
OLH / Borsa del Prat de Llobregat

OLH de Ripollet

OLH / Borsa de Rubi

OLH / Borsa de Sabadell

OLH / Borsa de Sant Adria de Besos
OLH / Borsa de Sant Andreu de la Barca
OLH / Borsa de Sant Boi de Llobregat
OLH / Borsa de Sant Celoni (Baix Montseny) (5)
OLH / Borsa de Sant Cugat del Valleés
OLH / Borsa de Sant Feliu de Llobregat
OLH del Baix Llobregat

OLH / Borsa de Sant Joan Despi

OLH de Sant Quirze del Vallés

OLH / Borsa de Sant Sadurni d'Anoia
OLH / Borsa de Santa Coloma de Gramenet
OLH / Borsa de Santa Perpétua de Mogoda
OLH de Sitges

OLH / Borsa de Terrassa

OLH / Borsa del Vallés Occidental

OLH / Borsa de Tordera

OLH / Borsa de Torello

OLH / Borsa de Vic

OLH / Borsa d'Osona

OLH / Borsa de Viladecans

OLH / Borsa de Vilafranca del Penedées
OLH / Borsa de I'Alt Penedés

OLH / Borsa de Vilanova i la Geltra

OLH / Borsa del Garraf
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Oficines Locals d’Habitatge per demarcacions territorials. 2017 (3/4)

GIRONA

Banyoles

Bisbal d'Emporda, La
Blanes

Castellé d'Empdries
Figueres

Girona

Girona

Lloret de Mar

Olot

Olot

Palafrugell
Puigcerda

Puigcerda

Ripoll

Salt

Sant Feliu de Guixols

Santa Coloma de Farners

OLH / Borsa de Banyoles - Pla de I'Estany
OLH / Borsa del Baix Emporda

OLH / Borsa de Blanes

OLH de Castellé d'Empdries i Roses (6)
OLH / Borsa de I'Alt Emporda

OLH / Borsa de Girona

OLH / Borsa del Gironés

OLH / Borsa de Lloret de Mar

OLH / Borsa d'Olot

OLH de la Garrotxa

OLH / Borsa de Palafrugell

OLH / Borsa de Puigcerda

OLH de la Cerdanya

OLH / Borsa de Ripoll - Ripollés

OLH / Borsa de Salt

OLH / Borsa de Sant Feliu de Guixols
OLH / Borsa de la Selva

LLEIDA
Balaguer OLH / Borsa de Balaguer
Balaguer OLH / Borsa de la Noguera

Borges Blanques, les
Cervera
Cervera
Granadella, la
Lleida

Lleida
Mollerussa
Mollerussa

Pont de Suert, el
Seu d'Urgell, la
Seu d'Urgell, la
Solsona
Solsona

Sort

Tarrega
Tarrega

Tremp

Tremp

Vielha e Mijaran

OLH de les Garrigues

OLH / Borsa de Cervera

OLH de la Segarra

Borsa de la Granadella

OLH / Borsa de Lleida

OLH del Segria

OLH / Borsa de Mollerussa
OLH del Pla d'Urgell

OLH / Borsa de I'Alta Ribagorca
OLH / Borsa de la Seu d'Urgell
OLH de I'Alt Urgell

OLH / Borsa de Solsona

OLH del Solsonés

OLH / Borsa del Pallars Sobira
OLH / Borsa de Tarrega

OLH de I'Urgell

OLH / Borsa de Tremp

OLH del Pallars Jussa

OLH del Conselh Generau d'Aran
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Oficines Locals d’Habitatge per demarcacions territorials. 2017 (4/4)

TARRAGONA (sense Terres de I'Ebre)

Cambrils
Falset
Montblanc
Reus

Reus
Tarragona
Tarragona
Valls

Valls
Vendrell, el
Vendrell, el
Vila-seca

OLH / Borsa de Cambirils
OLH / Borsa del Priorat

OLH / Borsa de la Conca de Barbera

OLH / Borsa de Reus

OLH / Borsa del Baix Camp
OLH / Borsa de Tarragona
OLH / Borsa del Tarragones
OLH / Borsa de Valls

OLH / Borsa de I'Alt Camp
OLH / Borsa del Vendrell

OLH / Borsa del Baix Penedes
Borsa de Vila-seca

TERRES DE L'EBRE

Amposta OLH / Borsa del Montsia
Gandesa OLH / Borsa de la Terra Alta
Moéra d'Ebre OLH / Borsa de la Ribera d'Ebre
Tortosa OLH / Borsa de Tortosa
Tortosa OLH / Borsa del Baix Ebre
TOTAL oficines municipals 83
TOTAL oficines supramunicipals 46
TOTAL OLH i Borses de Mediacié 129

(1) Cardona: comprén també els municipis de Navas i Suria.

(2) Mancomunitat de la Plana: Aiguafreda, Balenya, el Brull, Folgueroles, Malla, Muntanyola, Sant Marti de Centelles,

Santa Eulalia de Riuprimer, Seva, Taradell, Tona i Viladrau.

(3) Consorci del Moianés, des del segon semestre, oficina del Consell Comarcal del Moianes: Calders,
Castellcir, Castelltercol, Collsuspina, Granera, I'Estany, Moia, Monistrol de Calders, Sant Quirze Safaja i Santa Maria d'Ol6.

(4) Parets del Vallés-Montmel6: Parets del Vallés i Montmelé.

(5) Sant Celoni (Baix Montseny): Arbucies, Breda, Campins, Fogars de Montclus, Gualba, Hostalric, Llinars del Valles,
Riells i Viabrea, Santa Maria de Palautordera, Sant Antoni de Vilamajor, Sant Pere de Vilamajor, Sant Esteve de

Palautordera, Vallgorguina i Vilalba Sasserra.
(6) Castell6 d'Empuries i Roses: Castell6 d'Empuires i Roses
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Distribuci6 territorial de les Oficines Locals d’Habitatge i Borses de mediaci6.
Any 2017
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OLH / Borses supramunicipals (45)
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2.3 Atencio a professionals: Registre d’Agents Immobiliaris de Catalunya
En el Registre d’Agents Immobiliaris de Catalunya hi ha 6.454 agents inscrits que

presten serveis amb un numero d’identificaci6 AICAT, el distintiu i la placa a que fan
referencia 'article 57 de la Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a I'habitatge.

Distribuci6 dels agents incrits per demarcacions territorials

2016 2017
Barcelona 3.875 4.572
Girona 879 986
Lleida 215 294
Tarragona 576 602
Catalunya 5.545 6.454

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria de d’Habitatge i Millora Urbana
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3. Programes i linies d’actuacio

3.1. Programes socials per mantenir i evitar la pérdua de I’habitatge
Prestacions per al pagament del lloguer

L'any 2017 la convocatoria de les prestacions per al pagament del lloguer ha donat
cobertura a 59.919 families, per un import global de 112 milions d’euros.

2016 2017
Convocatoria anual "lloguer just"
Habitatges amb ajut concedit 50.380 59.919
Import concedit (euros) 94.274.557,52 112.058.869,74

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’'Habitatge i Millora Urbana

Evoluci6 de les prestacions per al pagament del lloguer. 2005-2017
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Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’'Habitatge i Millora Urbana
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Prestacions economiques d'urgencia especial

La finalitat principal de les prestacions economiques d’especial urgencia és deixar sense
efecte l'acci6 de desnonament judicial per impagament del lloguer, o d'embargament de
I'habitatge per impagament de quotes hipotecaries, i possibilitar la permanéncia continuada

de la persona sol-licitant i de la seva familia.

L'any 2017 s’han concedit un total de 2.549 prestacions economiques d’especial
urgeéncia per evitar desnonaments. Aquestes prestacions representen un volum d’ajuts de 5
milions d’euros. El 93,7% de perceptors d’aquests ajuts son per habitatges de lloguer.

2016 2017
Per habitatges en lloguer
Habitatges amb ajut 1.875 1.625
Import reconegut (euros) 3.379.528,11 2.999.515,92
Per habitatges amb hipoteca
Habitatges amb ajut 173 160
Import reconegut (euros) 277.598,46 293.833,19
Per llogar un nou habitatge a desnonats
Habitatges amb ajut 557 432
Import reconegut (euros) 1.275.814,75 952.227,48
Per mantenir el lloguer de I'habitatge
Habitatges amb ajut 286 332
Import reconegut (euros) 610.123,20 727.160,94

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’Habitatge i Millora Urbana

Evolucio dels ajuts per pagar I'habitatge per evitar desnonaments. 2005-2017
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Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’Habitatge i Millora Urbana
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Ajuts per al pagament de lloguer dels habitatges gestionats per I’Agéencia de
I'Habitatge de Catalunya

Els ajuts per a pagar el lloguer dels habitatges gestionats des de I'’Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya és un sistema d’'ajuts per a usuaris amb ingressos baixos, a les quals el cost de
I'habitatge pot situar en risc d’exclusié social.

Durant I'any 2017 un total de 5.950 unitats familiars han rebut ajuts per a pagar el lloguer
d’aquests habitatges a Catalunya, que han representat un total de 7.413.447,2 d’euros de
subvencio.

2016 2017
Ajuts concedits 5.079 5.950
Import reconegut (euros) 6.376.019,47 7.413.447,2

(1) Nombre de contractes de lloguer que, durant el periode considerat, han rebut almenys un mes I'ajut
per a pagar el lloguer. Un habitatge pot tenir més d'un contracte que hagi rebut I'ajut.

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana

Evolucio6 dels ajuts per pagar el lloguer als habitatges gestionats per I’AHC. 2010-2017
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Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’'Habitatge i Millora Urbana
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Ajuts als ens locals per als habitatges del Fons Social

Al juny del 2015 es va constituir el Fons d’habitatges de lloguer destinat a politiques socials,
com a instrument destinat a posar a disposicié de les families en risc d’exclusio residencial
els habitatges de titularitat puablica i privada que integrin aquest Fons, en régim de lloguer
social.

L'any 2017 574 unitats familiars han rebut ajuts per un import de 935.418,65 euros.

2016 2017
Ajuts aprovats®” 692 574
Import reconegut (euros)(l) 845.155,56 935.418,65

(1) Inclou els ajuts concedits per I'Ajuntament de Barcelona, fora de la convocatoria ordinaria, a través d'una
transferéncia de I'AHC a I'Ajuntement de 600.000€ anuals per aquest concepte
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana

Servei d'assessorament sobre el deute hipotecari. Ofideute

El Servei d’assessorament sobre el deute hipotecari es va iniciar al gener de 2010, amb la
finalitat d’intermediar entre les families i les entitats financeres titulars dels préstecs, per
arbitrar solucions, i evitar la pérdua de I'habitatge.

Durant I'any 2017 s’han atés 2.331 persones, en la meitat dels casos s’ha iniciat un procés
d’intermediacié, que finalment s’ha arribat a una solucié pactada amb I'entitat financera en
731 casos.

2016 2017

Expedients iniciats 2.617 2.331
Expedients tancats 3.392 2.839
- Assessorament 1.046 979
- Intermediacié 1.585 1.425
.. Amb acords pactats 844 731
index d'acceptacié de les propostes 53,2% 51,3%

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’Habitatge i Millora Urbana.

En els ultims anys s’ha fet un esfor¢ important de desplegament en el territori de punts
d'atencié al ciutada que ofereixin aquest servei, amb convenis amb I'’Administracié Local i
entitats sense anim de lucre, amb el suport del Col-legi d’Advocats.

En aquests moments podem trobar en el territori gairebé 70 oficines que donen aquest
servei.

Generalitat de Catalunya. Departament de Governacid, Administracions Publiques i Habitatge. Agencia de I'Habitatge de Catalunya.



Desplegament territorial de les Oficines d’assessorament sobre el deute hipotecari,

Ofideute, segons trams de poblacié. 2017

Generalitat de Catalunya. Departament de Governacid, Administracions Publiques i Habitatge. Agencia de I'Habitatge de Catalunya.
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Mesa d’emergencies

Durant I'any 2017, s’han formalitzat 1.164 contractes d’habitatges que s’han adjudicat a
través de les meses d’emergéncia.

2016 2017
Expedients iniciats 1.518 2.474
Expedients resolts favorablement 758 1.239
Contractes signats (1) 745 1.164

(1) No inclou els habitatges assignats pel programa 60/40, que s6n: 2016: 2 i 2017: 16.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana

Xarxa d'habitatges d’inclusio

Amb la Xarxa d’habitatges d'inclusioé es dona suport a entitats que proporcionen allotjament
a col-lectius de persones que requereixen una especial atencid, sovint amb problemes
d’integraci6 social i donen servei a més de 5.000 persones.

L'any 2017 s’ha incrementat el suport a les entitats que formen part d’aquesta xarxa,
destinant 3,5 milions d’euros per aquest concepte, per donar suport a 207 entitats que han
gestionat un total de 2.038 habitatges.

2016 2017
Entitats 193 207
Habitatges 1.815 2.038
Import reconegut (euros) @ 2.400.482,96 3.512.925,76

(1) Import corresponent a la liquidacié del pressupost.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’'Habitatge i Millora Urbana

Evolucié habitatges de la Xarxa d'Inclusio Social i les aportacions de I'AHC. 2012-2017
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Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’'Habitatge i Millora Urbana
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Distribucié municipal dels habitatges gestionats per la Xarxa d’habitatges d’inclusio.
2017

B Municipis amb alguna entitat operant
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Actuacions per evitar I'exclusié social residencial

Barcelona Girona Lleida Tarragona
2013 2014 2015 2016 2017
Ajuts per al pagament a I'habitatge
Ajuts per al pagament del IIoguer(l) 18.949 23.343 38.299 50.380 59.919 38.960 7.122 4.266 9.571
Ajuts d'urgéncia
Pagament quotes de lloguer/hipoteca 2.465 2.564 2.282 2.050 2.117 1.595 142 163 217
Pagament per a desnonats 238 448 569 557 432 321 22 13 76
Ajuts per pagar el lloguer als habitatges gestionats per 'AHC 1.962 3.127 4.034 5.079 5.950 3.953 610 602 785
Ajuts ens locals per als habitatges del Fons Social® - - - 692 574 536 7 31 -
Total ajuts per pagar I'habitatge 23.614 29.482 45.184 58.758 68.992 45.365 7.903 5.075 10.649
Ofideute
Expedients iniciats 3.109 2.900 3.048 2.617 2.331 1.800 128 145 258
Intermediacions tancades 744 1.308 1.570 1.585 1.425 1.087 105 38 195
Solucions pactades 400 849 911 844 731 566 40 25 100
Meses d'emergéncia®
Habitatges Agéncia de I'Habitatge 103 345 373 543 819 456 152 42 169
Habitatges Consorci de I'Habitatge de Barcelona 195 156 54 46 72 72 - - -
Habitatges cedits per I'Agéncia a altres meses 62 78 143 156 261 215 - 46 -
Habitatges de BANKIA gestionats per ells - - - - 12 10 1 1 -
Total habitatges adjudicats meses 360 579 570 745 1.164 753 153 89 169
Habitatges d'inclusio social 1.130 1.453 1.643 1.815 2.038 1.642 219 100 77
Total actuacions 25.504 32.363 48.308 62.162 72.925 48.326 8.315 5.289 10.995

(1) L'any 2014 inclou els ajuts especials als aturats de llarga durada.

(2) Inclou els ajuts atorgats a Barcelona ciutat per aquest concepte. En el marc d'un conveni s'han traspassat a I'Ajuntament de Barcelona 600.000 € amb aquesta finalitat.
(3) A partir del 2015 les dades corresponen a contractes formalitzats dels habitatges que gestiona I'AHC. A I'any 2017 s'hi inclouen els 12 habitatges de Bankia gestionats per la

mateixa entitat.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana

Generalitat de Catalunya. Departament de Governacid, Administracions Publiques i Habitatge. Agencia de I'Habitatge de Catalunya.



Xarxa de Mediaci6 per al lloguer social

La Xarxa de mediacidé per al lloguer social ofereix serveis de mediacié entre persones
propietaries d'habitatges buits i possibles llogaters, i t¢ com a objectiu incrementar el
nombre d'habitatges de lloguer a preus assequibles i facilitar-ne l'accés a unitats de
convivéncia i a joves entre 18 i 35 anys que compleixin els requisits d'accés a les Borses.

Durant I'any 2017 s’han formalitzat contractes de lloguer a un total de 1.415 habitatges
mitjancant la Xarxa de Mediaci6 per al lloguer social. El programes de mediaci6 i cessio
gestionen un parc d’habitatges de 8.447.

2016 2017
Contractes de lloguer social
Habitatges llogats en el periode 1.439 1.415
Habitatges amb contractes de lloguer vigent @ 8.424 8.447

(1) Dades a 31 de desembre de cada any.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana

Ajuts per a projectes de cohesio veinal als barris d’habitatge social

L’Agencia de I'Habitatge de Catalunya dona subvencions a entitats veinals que realitzen
les seves tasques socials en els barris de titularitat publica. L'any 2017 48 entitats, de 20

municipis diferents, van rebre una subvencié de 503.913,84 euros per a 66 actuacions de
diferent tipus.

Associacions /

Entitats Municipis Sol-licituds Atorgats
Projectes socials 26 15 28 26
Adequacio i dependéncies 32 19 34 32
Convenis 8 4 8 8
Total actuacions 48* 20* 70 66
Import concedit ® 503.913,84

* No és la suma dels conceptes, ja que cada associacio pot presentar sol-licituds per diferents linies d'ajuts.
(1) Import corresponent a la liquidaci6 del pressupost.

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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3.2 Programes de promocié i accés a I’habitatge protegit
Dret de tanteig i retracte. Any 2017

El tanteig i retracte és el dret que habilita a 'administracié publica la compra preferent
d’habitatges provinents d’execucions hipotecaries. El Decret Llei 1/2015, que va entrar en
vigor a I'abril del 2015, preveu I'exercici d’aquest dret per part de la Generalitat.

Durant I'any 2017 s’han iniciat 17.047 expedients de tanteig i retracte, corresponents a
14.382 habitatges, dels quals 540 I'’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya n’ha exercit el dret
de tanteig i ja s’han incorporat a I'’Agéncia com a part public. Des de I'entrada en vigor
d’aquest decret s’han assolit gairebé el mig miler més d’habitatges destinats a habitatge de
lloguer social.

2017
2016 Tanteig Retracte Total
Expedients iniciats
. Expedients 9.374 16.866 181 17.047
. Habitatges @ 8.153 14.233 180 14.382
Tanteig exercit per 'AHC? 297 539 1 540
Expedients tancats 7.800 14.617 115 14.732

(1) Un habitatge pot tenir més d'un expedient iniciat, tant de tanteig com de retracte, per aixo el total no correspon a la suma.
(2) Habitatges que han estat efectivament adquirits per I'’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Registre d'habitatges buits i d'habitatges ocupats sense titol habilitant

A l'any 2017 s’han donat d’alta al Registre d’habitatges buits un total de 9.409 habitatges
a tot Catalunya, dels quals un 52,9% so6n habitatges buits amb condicions d’habitabilitat. A
finals de l'any 2017 es troben inscrits al Registre un total de 40.643 habitatges buits,
propietat d’entitats financeres que provenen d’execucions hipotecaries.

Altes al Registre 2017

No hi
Buit amb Ocupat constao Habitatges
condicions Buit pendent amb o sense sense buits a
d'habitabilitat  de rehabilitar titol habilitant dades Total 31/12/2017
Barcelona 2.951 744 1.305 986 5.986 22.623
Girona 728 64 156 280 1.228 5.809
Lleida 396 42 48 95 581 4.216
Tarragona 898 95 124 497 1.614 7.995
Catalunya 4.973 945 1.633 1.858 9.409 40.643

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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En els mapes seguents podem observar la distribuci6 comarcal del nombre d’habitatges
inscrits al Registre d’habitatges buits i habitatges sense titol habilitant, tant en valor absolut
com en el nombre d’habitatges per cada 10.000 habitants.

Habitatges buits

Habitatges buits

W 2000 o més
B de 1.000 21.959
[ de 300 a 999
| da 100 a 200
menys de 100

Habitatges buits / 10.000 habitants

Habitatges buits / 10,000 habitanis

W 100 omés

Mde75a99
deSl0avd
menys de 50

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Generalitat de Catalunya. Departament de Governacid, Administracions Publiques i Habitatge. Agencia de I'Habitatge de Catalunya.
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Habitatges cedits per entitats financeres

Una altra de les eines importants per incrementar el parc d’habitatges destinats a politiques
socials és la signatura de convenis amb entitats financeres per a la cessié d’habitatges,
aquesta és una forma rapida de poder tenir habitatges a disposicié per donar resposta a
situacions urgents. Els tipus de conveni que se signen amb les entitats financeres no sén
estandards sind que s’estableixen condicions particulars per a cada conveni, aixd permet
donar respostes més flexibles a les necessitats d’habitatge que es detecten a cada municipi.

Durant I'any 2017 es van signar convenis amb entitats per a la cessié de 4.010 habitatges,
i s’ha formalitzat la cessi6 de 2.545.

Habitatges

Habitatges efectivament Habitatges

conveniats cedits lliurats
Sareb 930 758 406
Catalunya Caixa 400 134 121
Bankia 230 193 156
UClI 100 63 28
BBVA 1.800 1.171 545
CaixaBank 200 119 73
Criteria Caixa 300 107 12
Abanca 50 0 0
Total 4.010 2.545 1.341

" Habitatges que gestiona directament l'entitat.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana
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Fons d'habitatge de lloguer destinat a politiques socials

Un altre dels instruments impulsats és la creacié del Fons d’habitatges de lloguer destinats a
politiques socials. El 12 de juny de 2015 es va sighar un Acord pel qual es constitueix el
Fons d'habitatge de lloguer destinat a politiques socials, aquest Fons es configura com un
instrument destinat a posar a disposicié de les persones i families en risc d'exclusié
residencial els habitatges de titularitat pablica o privada que integrin aquest Fons, en régim
de lloguer social. Aquest Fons té com a objectiu principal consolidar un parc public
d’habitatge de lloguer i sotmetre la seva gestié a uns principis generals que s’apliquin
uniformement a tots els habitatges integrants en el Fons, amb independéencia de si es tracta
de parcs publics municipals, de la Generalitat o de quina sigui la seva titularitat, prioritzant la
seva gestié publica, I'Acord també preveu que es puguin incorporar altres habitatges
gestionats per entitats financeres o grans tenidors, sempre que compleixin les condicions
establertes en aquest Acord.

Des de la seva constitucio fins a finals de 2017 en aquest Fons s’hi han integrat 26 entitats
de 22 municipis que aporten un total de 7.766 habitatges. A aquests habitatges cal sumar-hi
els 18.078 habitatges que gestiona I'Agéencia de I'Habitatge de Catalunya que destina a
lloguer social.

Habitatge

Municipi Nom Entitat S
Agramunt AJUNTAMENT D'AGRAMUNT 3
Barcelona Patronat Municipal de I'Habitatge 4571
Ajuntament de Barcelona 953

Corbera de Llobregat Ajuntament de Corbera de Llobregat 36
Figueres AJUNTAMENT DE FIGUERES 28
Girona AJUNTAMENT DE GIRONA 160
Lleida EMPRESA MUNICIPAL D'URBANISME DE LLEIDA, SL 257
Manresa Ajuntament de Manresa 43
FORUM, S.A. 30

Matar6 Ajuntament de Mataré 36
PROMOCIONS URBANISTIQUS DE MATARO SA (PUMSA) 42

Montcada i Reixac AJUNTAMENT DE MONTCADA | REIXAC 4
Olesa de Montserrat AJUNTAMENT D'OLESA DE MONTSERRAT 12
Olot Ajuntament d'Olot 7
Gestora Urbanistica Olotina SA 43

Riudaura Ajuntament de La Vall d'en Bas 1
Sabadell HABITATGES MUNICIPALS DE SABADELL, S.A. (VIMUSA) 751
Sant Adria de Besos Ajuntament Sant Adria de Besos 181
Sant Andreu de la Barca AJUNTAMENT DE SANT ANDREU DE LA BARCA 6
Sant Boi de Llobregat COMPANYIA LOCAL D'ACTUACIONS URBANISTIQUES SANTBOIANES, SA 41
Sant Cugat del Vallés SPM Promocions Municipals de Sant Cugat 462
Sant Quirze del Vallés AJUNTAMENT DE SANT QUIRZE DEL VALLES 5
Santa Coloma de Gramenet =~ Gramepark, SA 29
Santpedor AJUNTAMENT DE SANTPEDOR 1
Tarragona SERVEI MUNICIPAL DE L'HABITATGE | ACTUACIONS URBANES SA 10
Vilanova i la Geltr AJUNTAMENT DE VILANOVA | LA GELTRU 54
Total 7.766

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Parc d’habitatges administrat per I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, segons la

procedencia

El parc d’habitatges que gestiona I'Agéncia s’ha incrementat en més de 1.100 habitatges
aquest ultim any, degut essencialment als convenis signats amb Entitats financeres per a la

cessio d’habitatges per destinar-los a lloguer social.

2016 ™ 2017 @
Parc public administrat per 'AHC @ 14.728 15.255
. procedent de tanteig i retracte 408 948
Parc privat administrat i gestionat per I'AHC 2.233 2.823
. particulars 408 365
. entitats financeres 1.825 2.458
Total 16.961 18.078

(1) Situaci6 del parc a 31 de desembre.

(2) Inclou els habitatges propietat d'altres administracions publiques, procedents del Consorci de la Mina i del Consorci

de la Gran Via.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Parc d’habitatges administrat per I’Agencia de I'Habitatge de Catalunya, segons el

grau d’ocupacié

A finals de 'any 2017, I'’Agencia de I'Habitatge de Catalunya administra un parc des 15.255

habitatges dels quals un 7,8% esta desocupat.

2016 2017 Y
Habitatges del parc public
Ocupats 13.548 14.066
- en lloguer 13.196 13.835
- de compra-venda 352 231
Desocupats 802 766
habitatges no disponibles 378 423
Total habitatges gestionats del parc public 14.728 15.255
% parc desocupat/total 8,0% 7,8%
Habitatges del programa de cessid @
Ocupats 911 1.643
Desocupats 377 631
No disponibles (pendents renovacié Manament o fer obres) 945 549
Total habitatges gestionats del programa de cessié 2.233 2.823

(1) Situaci6 del parc a 31 de desembre.

(2) Inclou els habitatges propietat d'altres administracions publiques, procedents del Consorci de la Mina i del Consorci de la

Gran Via.

(3) Inclou habitatges cedits de les entitats financeres i de particulars.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana

Evolucio del parc d'habitatges desocupat administrat per I'AHC. 2012-2017
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Adjudicacio i lliurament d’habitatges del parc administrat per I’Agencia de I'Habitatge
de Catalunya

Durant el 2017 s’han adjudicat 2.315 habitatges, i s’han lliurat les claus a un total de
1.789 habitatges, la immensa majoria de segona ocupacio i destinats a lloguer.

Habitatges adjudicats

Habitatges lliurats

2016 2017 2016 2017

Habitatges de primera ocupacio
Compravenda 32 31 34 24
Lloguer 300 170 201 172
Lloguer parc cedit™ 428 754 241 633
Total 760 955 476 829

Habitatges de segona ocupacio
Compravenda 18 7 24 8
Lloguer 1.159 1.130 828 892
Lloguer parc cedit™® 168 223 22 60
Total 1.345 1.360 874 960
Compravenda 50 38 58 32
Lloguer 2.055 2.277 1.292 1.757
Total habitatges adjudicats o lliurats 2.105 2.315 1.350 1.789
Q) Parc cedit gestionat per I'Agéncia inclou els habitatges d'entitats financeres cedits per conveni, i els habitatges de

particulars inclosos en el programa de cessio.

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Evoluci6 de les adjudicacions d'habitatges del parc public. 2007-2017
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Gestio de la morositat

L'any 2017 s’ha tancat amb 5.187 contractes d’habitatges amb rebuts pendents de
cobrar, dels quals 4.552 formen part del parc public de la Generalitat i 635 corresponen a
pisos del programa de cessio de I'’Agencia.

A desembre de 2016 A desembre de 2017
Parc propi Cessio Parc propi Cessio
Barcelona 2.664 258 2.917 432
Girona 445 52 476 76
Lleida 374 17 408 44
Tarragona 719 24 751 83
Catalunya 4.202 351 4.552 635

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana
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Gestio d’habitatges amb protecci6 oficial

Durant I'any 2017 s’han iniciat a tot Catalunya 1.057 habitatges amb protecci6 oficial,
que representa una quota de mercat del 9,3% i se n’han acabat 1.358.

Habitatges amb proteccié oficial iniciats*

2016 2017
Barcelona 869 1.053
Girona 8 4
Lleida - -
Tarragona 2 -
TOTAL Catalunya 879 1.057

* Segons les qualificacions provisionals. Inclou també els habitatges iniciats del programa de remodelacié de barris.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana

Habitatges amb proteccio oficial acabats*

2016 2017
Barcelona 737 1.356
Girona 28 -
Lleida 19 -
Tarragona - 2
TOTAL Catalunya 784 1.358

* Segons les qualificacions definitives. Inclou també els habitatges acabats del programa de remodelaci6 de barris.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Evoluci6 de la construccié d'habitatges protegits a Catalunya i de la quota de mercat

de I'habitatge protegit, 1992-2017
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Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Evolucio de la promocio d'habitatges amb proteccio oficial segons el régim de
proteccid, 2016-2017

2016 2017
Habitatges iniciats @ Nombre % Nombre %
HPO venda - - - -
HPO lloguer - - - -
HPO venda/lloguer 879 100,0 1.013 95,8
Remodelacié de barris - - 44 4.2
TOTAL 879 100 1.057 100

(1) Habitatges iniciats amb protecci6 oficial: qualificacions provisionals i habitatges iniciats del programa de remodelaci6 de
barris.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Evolucio de la promocio d'habitatges amb proteccio oficial segons el tipus de
promotor, 2016-2017

2016 2017

Habitatges iniciats @ Nombre % Nombre %
INCASOL 39 4.4 59 5,6
Altres promotors publics 122 13,9 333 31,5
Cooperatives i alt(eg 112 127 42 4.0
promotors sense anim de lucre

TOTAL sense anim de lucre 273 31,1 434 41,1
Promotors privats 606 68,9 623 58,9
TOTAL 879 100 1.057 100

(1) Habitatges iniciats amb protecci6 oficial: qualificacions provisionals i habitatges iniciats del programa de remodelacio de
barris.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Registre de sol-licitants d'habitatges amb protecci6 oficial

Al Registre de Sol-licitants d’Habitatge Protegit, a finals del 2017, hi ha 115.634 unitats de
convivencia inscrites, dels quals 36.163 estan inscrits al Registre de Barcelona, i s’han
donat d’alta, en aquest Registre I'any 2017, un total de 28.969 persones.

2016 2017

Persones inscrites al Registre a Catalunya 96.087 115.634
- dels quals al Registre de Barcelona 29.755 36.163
Sol-licituds inscrites en el periode 26.244 28.969

(1) Unitats de convivencia que consten com a inscrites i pendents d'adjudicar en el periode analitzat. Inclou la ciutat de
Barcelona.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

En els mapes seglients podem observar la distribucié comarcal dels inscrits en el
Registre de Sol-licitants d’Habitatge Protegit. El primer mapa presenta la distribucio del
nombre total d’inscrits, aixi observem que el Barcelonés, el Baix Llobregat i els dos Vallesos
sbn les comarques amb un major nombre de persones inscrites en el Registre, que
coincideix amb les comarques més poblades a més del Segria. En canvi si valorem el pes
relatiu dels inscrits sobre els habitants (mapa 2) observem que la distribucié és més
heterogeénia.

Persones inscrites Persones inscrites/1.000 habitants

Habitatges buits

W 2000 o mes

M de 1.000 a 1.969
| de 300 a 999
de 100 a 299
menys de 100
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Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana
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Visats: comprovacio i verificacio dels contractes dels habitatges amb proteccio oficial

2016 2017
compra lloguer compra lloguer
Barcelona 1.200 2.247 2.322 2.811
Girona 10 238 155 200
Lleida 46 255 161 238
Tarragona 134 348 280 261
Catalunya 1.390 3.088 2.918 3.510

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Ajuts alapromocio i al’accés al’habitatge protegit

L’any 2017 s’ha realitzat una despesa per a la remodelacio de barris de 5.856.940 euros.

Subvencions concedides per alaremodelacié de barris

2016 2017
Pressupost inicial 10.600.000,00 6.600.000,00
Pressupost definitiu 6.485.463,32 5.861.120,67
Pressupost liquidat 6.485.463,32 5.856.940,35
% execucio (liquidat/definitiu) 100,0% 99,9%

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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3.3 Programes de qualitat de I'edificacié i rehabilitacio dels habitatges

Ajuts a larehabilitacié d'habitatges

Durant I'any 2017, des de I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, s’han realitzat quatre

convocatories de rehabilitacio:

1) Convocatoria per a obres de millora de I'accessibilitat i per al coneixement de I'estat dels
edificis d’us residencial dels barris gestionats per I'’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya.
2) Dues convocatories per a obres d’arranjament en linterior dels habitatges per a

persones grans.

3) Convocatoria per al foment de la rehabilitacio edificatoria d'edificis de tipologia

residencial.

Amb el conjunt de les quatre convocatories s’han concedit ajuts per a rehabilitat 3.232

habitatges per un import global de 5,3 milions d’euros.

A aquestes convocatories cal afegir-hi els ajuts a la rehabilitacié de la ciutat de Barcelona
concedits a través de la convocatoria d'ajuts que ha realitzat el Consorci de I'Habitatge de
Barcelona, i dels ajuts concedits als municipis de I'ambit del Consorci Metropolita que es
gestionen des d’'aguests consorcis. En conjunt, durant 'any 2017, s’han concedit ajuts per a
rehabilitar 24.594 habitatges per un import global de 43,2 milions d’euros, dels quals 31,4
corresponen a la convocatoria del Consorci per a la ciutat de Barcelona, i 6,4 milions

gestionats a través del Consorci Metropolita.

Import concedit

Convocatories Expedients Habitatges (milers €)
Ascensors @ 2 30 122,2
Gent gran @ 274 389 644,9
Conv. Ordinaria Generalitat® 210 2.813 4.599,8
Consorci de I'Habitatge de Barcelona 1.321 18.292 31.425,0
Consorci Metropolita de I'Habitatge 264 3.070 6.412,7
Total ajuts rehabilitacié 2017 2.071 24.594 43.204,7
Total ajuts rehabilitacié 2016 1.693 22.223 40.730,8
(1) 2017: resolucié GAH/1505/2017

(2) 2017: resolucions: GAH/1147/2017 i GAH/2606/2017

(3) 2017: resolucié GAH/1039/2017

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Rehabilitacié protegida d'habitatges. 2016-2017

s

Barcelona 20.396 22.794

Consorci de I'Habitatge de Barcelona 12.337 18.292

Consorci Metropolita de I'Habitatge 6.289 3.070

Girona 419 303

Lleida 942 894

Tarragona 466 603

TOTAL Catalunya 22.223 24.594

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Evolucio dels ajuts a la rehabilitacié d'habitatges. 2005-2017

Habitatges milers €
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Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Dins els ajuts a la rehabilitacio es prioritzen els temes relacionats amb I'accessibilitat, per
aixdo es fa una convocatoria especifica per a la col-locacié i adequacié d’ascensors en
edificis dels barris gestionats per I'Agencia, on es prioritzen les comunitats amb més
problemes per fer front a la inversio necessaria d'aquestes obres. En aquesta convocatoria
es preveuen uns ajuts complementaris adrecats a llars individuals que no poden assumir la

part privada que els hi correspon del cost de I'obra.

Ascensors subvencionats per I'Agencia de I'Habitatge de Catalunya per municipis,

2017

petiens  Hotges s
Barcelona 1 8 88.387,53
Manresa 1 22 33.846,35
Amb ajuts complementaris @ 2 5 17.126,79
TOTAL ajuts instal-lacié ascensors 2 30 122.233,88

(1) Els ajuts complementaris estan adrecats a llars individuals que no poden assumir la part privada que els hi correspon

del cost de I'obra. Els imports de la subvencié se sumen al total dels ajuts, i al nombre d'actuacions no.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Adequaci6 i manteniment dels habitatges gestionats per I'’AHC, segons procedéncia
dels habitatges

L’adequacio i manteniment dels habitatges és una activitat important a ’Agéncia degut al
volum d’habitatges que es gestionen. Aquests dos Ultims anys, a més, s’ha incrementat molt
aquesta tasca per a la incorporacié d’'un gran nombre d’habitatges, sigui per increment del
parc propi o de cessi6. En el cas dels habitatges de cessi6 I'adequacié dels habitatges
normalment es realitza des de I'Agéncia malgrat que es repercuteixi el cost de l'obra
finalment al propietari.

Durant el 2017 I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya ha realitzat obres d’adequacio i
manteniment en 5.936 habitatges, a més d'obres en elements comunitaris a 289 edificis.

Obres en elements

Adequaci6 i manteniment comunitaris

2016 2017 2016 2017

Parc propietat de la Generalitat 4.185 4.688 270 276

Parc propietat d'altres administracions publiques 146 139 5 5
Parc privat de cessi6

. particulars 76 63 - 0

. entitats financeres 551 1.007 2 4

Parc public no administrat 28 39 6 4

Total 4.986 5.936 283 289

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Adequaci6 i manteniment Obres elements comunitaris

(habitatges) (edificis)

2016 2017 2016 2017
Barcelona 3.381 3.977 203 203
Girona 547 714 33 36
Lleida 447 507 23 23
Tarragona 611 738 24 27
Total 4.986 5.936 283 289

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.

Generalitat de Catalunya. Departament de Governaci6, Administracions Publiques i Habitatge. Agencia de I'Habitatge de Catalunya. 46



Despesa realitzada en obres de rehabilitacio i de manteniment del parc d'habitatges
gestionat per I'AHC

L’Agéncia de I'habitatge té un Pla Director d’Obres Revisat (PDOR) per a desenvolupar
obres de rehabilitacié en el parc public d’habitatges de la Generalitat. Seguint aquest Pla
Director cada any es realitzen les inversions que es consideren meés prioritaries.

Durant I'any 2017 s’ha realitzat una despesa per valor de 2,9 milions d’euros en obres de
rehabilitacié del parc public d’habitatges (PDOR) i en el manteniment i adequacié dels
habitatges que es gestionen des de I'Agéencia.

2016 2017
Manteniment i adequacié ) 2.512,40 1.893,7
Rehabilitacié parc public (PDOR) 1.799,40 1.039,8

(1) Inclou el manteniment i adequacié dels habitatges cedits.
Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d'Habitatge i Millora Urbana.
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Habitabilitat: gestié de sol-licituds i atorgament de cédules d’habitabilitat

Durant lI'any 2017 s’han sol-licitat a I'Agencia de I'Habitatge de Catalunya un total de
103.233 cedules d’habitabilitat, de les quals 8.035 corresponen a habitatges de nova

construccio i 95.198 a habitatges de segona ma, i se n’han concedit un total de 96.862.

2016 2017
sol-licitades concedides sol-licitades concedides
Noves 6.703 6.216 8.035 7.983
2a ocupacio 97.528 92.294 95.198 88.879

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’Habitatge i Millora Urbana.

El nombre de cédules sol-licitades noves ha caigut de forma significativa a partir de I'any
2008 coincidint amb els descens de la construccié d’habitatge com a consequéncia de la
crisi del sector de la construccid. Malgrat aquest descens significatiu el nombre global de
cédules sol-licitades s’ha mantingut estable els Ultims sis anys, a I'entorn dels 100.000

habitatges.

Evoluci6 de les cédules sol-licitades, 2005-2017

Habitatges

140.000

120000 F - - g~ - L

100.000 |+ -~ F |- - e - - - - ] -

80.000 | ~ - |- |~ 1 - - L - - - - - -

60.000 | -, . - - L - - - - - -

40.000 |- - N - - L _ B - - - .-

20.000 | - N - - L - - - - -

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
M noves segones

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’Habitatge i Millora Urbana.
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Inspeccid Tecnica d'Edificis (ITE)

Durant 'any 2017 s’han sol-licitat a I’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya un total de 8.935
sol-licituds de certificats d’aptitud per a les ITEs realitzades.

2016 2017
Barcelona 4.139 7.160
Girona 300 501
Lleida 181 504
Tarragona 340 770
Catalunya 4.960 8.935

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’Habitatge i Millora Urbana.

Evolucié de les sol-licituds presentades pel certificat d’idoneitat
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Qualitat de I'edificacid i control de la normativa técnica

Durant el 2017, s’han gestionat 129 declaracions responsables de laboratoris d’assaigs
per al control de qualitat de I'edificacié durant el 2017, amb una relacié d'assaigs de
6.960 inscrits, corresponents a 47 laboratoris a final d'any. Durant I'exercici s’ha produit
lalta d'un laboratori nou i la baixa de 3, amb 19 noves declaracions responsables
presentades i 13 declaracions donades de baixa, que han comportat I'alta de 163 assaigs i
la baixa de 753 assaigs.

Igualment, s’han gestionat 8 declaracions responsables d’entitats de control de qualitat
de I'edificaci6 amb domicili social a Catalunya, amb una relaci6 de 23 assisténcies
técniques inscrites, corresponents a 8 entitats a finals d'any.

Al llarg de I'any s’ha produit l'alta de 2 entitats de control i no s’ha produit cap baixa, amb
tres noves declaracions responsables presentades i tres declaracions donades de baixa,
gue ha comportat I'alta de 7 assisténcies técniques i la baixa de 4 assisténcies técniques..

L'Ageéncia incorpora els laboratoris i les entitats de control als seus registres de laboratoris i
d’entitats i ho comunica al Ministeri de Foment, per a la inscripcié en el Registre General
del Codi Tecnic de I'Edificacié. També es realitzen les actuacions d’inspeccié i control
d'aquestes empreses per assegurar el compliment de les condicions que els hi sén
exigibles.

El 19 d'octubre de 2017 es va publicar el Decret 149/2017, de les entitats de control de
qualitat de I'edificacio i dels laboratoris d’assaigs per al control de qualitat de I'edificacié, que
ha passat a regular I'actuacio d’aquestes empreses des de la seva entrada en vigor el 8
d'octubre de 2017, adequant d’aquesta manera la normativa a la directiva europea de
serveis, reduint les carregues administratives i simplificant el procediment.

Es continua representant a la Generalitat de Catalunya en la Subcomissié de Qualitat de
I'Edificacié (SACE) depenent del Ministerio de Fomento, i en el Comité de Infraestructuras
para la Calidad de la Edificacion (CICE). Tammateix i en representacio de totes les Comunitat
Autonomes es participa en la Comissi6 Permanent del Formigé (CPH) i en la Comissio
Permanent de I'Acer (CPA).
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4. Actuacions juridigues

4.1 Normatives i disposicions generals
Durant I'any 2017 s’han aprovat diferents normes relacionades amb I'habitatge:

1. Decret 149/2017, de 17 d'octubre, de les entitats de control de qualitat de I'edificacio i dels
laboratoris d'assaigs per al control de qualitat de I'edificacio.

2. Ordre GAH/16/2017, de 31 de gener, per la qual es determinen les rendes maximes que
poden ser considerades de lloguer assequible a I'efecte de les bonificacions de la quota de
I'impost sobre habitatges buits previstes en la Llei 14/2015, del 21 de juliol, de I'impost sobre
els habitatges buits.

3. Ordre GAH/142/2017, de 5 de juliol, per la qual s'aprova lI'index de referencia de preus de
lloguer d'habitatges.

4. Llei 5/2017, del 28 de marg, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector
public.

- Modificacions de la Llei 14/2015, del 21 de juliol, de I'impost sobre els habitatges buits.

- Bonificacions ITP arrendament habitatges parc public.

- 234 municipis definits com arees de demanda forta i acreditada.

Estan en tramitacio:

5. Projecte de decret del Reglament del Registre d’habitatges buits i d’habitatges ocupats
sense titol habilitant.

6. Projecte de decret relatiu a I'activitat dels professionals de I'administracio de finques.

7. Projecte de decret de regularitzacié de situacions residencials sense titol habilitant, en
habitatges gestionats per administracions o entitats publiques

| ja més concret en el marc del pla de I'habitatge s’han aprovat les bases i les
convocatories d’'ajuts seguents:

1. Resolucié de 12 de gener del 2017, per la qual s’estableix el procediment de control i
verificacié del compliment dels requisits per al manteniment o la prorroga del dret a obtenir,
per a I'exercici 2017, determinades prestacions de I'’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya.

2. Resolucié GAH/657/2017, de 27 de marg, per la qual s'estableixen les condicions per
accedir a les prestacions per al pagament del lloguer destinades a col-lectius especifics, i es
fa publica la convocatoria per a l'any 2017 (ref. BDNS 342909). (DOGC ndm. 7341 —
31.3.2017). CORRECCIO D’ERRADES. (DOGC nim. 7359 — 28.4.2017).

3. - Resoluci6 GAH/687/2017, de 28 de marg, per la qual s'aproven les bases reguladores
per ala concessio, en régim de concurréncia competitiva, de les subvencions per al
pagament del lloguer. (DOGC num. 7342 — 3.4.2017).

- Resoluci6 GAH/786/2017, de 12 d'abril, per la qual s'obre la convocatoria per a la
concessio en regim de concurrencia competitiva, de les subvencions per al pagament del
lloguer per a 'any 2017 (ref. BDNS 341518). (DOGC num. 7352 — 19.4.2017).
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- Resolucié GAH/2202/2017, de 15 de setembre, d'ampliacidé de I'import maxim inicial de la
dotacio pressupostaria de la Resolucié GAH/786/2017. (DOGC num. 7459 — 21.9.2017).

- Resolucié GAH/2521/2017, de 25 d’octubre, de segona ampliacié de I'import maxim inicial
de la dotaci6o pressupostaria de la Resoluci6 GAH/786/2017. (DOGC num. 7484 —
30.10.2017).

- Resolucié GAH/2900/2017, de 18 de desembre, de tercera ampliacié de I'import maxim
inicial de la dotacié pressupostaria de la Resoluci6 GAH/786/2017. (DOGC num. 7521 —
21.12.2017).

4. - Resoluci6 GAH/1404/2017, de 15 de juny, per la qual s’aproven les bases reguladores
per a la concessid, en régim de concurréncia competitiva, de les subvencions per al
financament de projectes i actuacions d'entitats i associacions veinals dels barris
d’habitatges administrats o gestionats per I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya. (DOGC
nam. 7394 — 20.6.2017).

- Resoluci6 GAH/1487/2017, de 26 de juny, per la qual s’obre la convocatoria per a la
concessio, en regim de concurrencia competitiva, de les subvencions per al finangament de
projectes i actuacions d'entitats i associacions veinals dels barris d’habitatges administrats o
gestionats per I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya per a I'any 2017 (ref. BDNS 352790).
(DOGC num. 7401 — 29.6.2017).

5. - Resolucié GAH/1411/2017, de 16 de juny, per la qual s’aproven les bases reguladores
per a la concessié de subvencions, en régim de concurréncia competitiva, a les entitats que
integren I'’Administracié local de Catalunya que gestionen habitatges que formen part del
Fons d’habitatge de lloguer destinat a politiques socials. (DOGC nam. 7394 — 20.6.2017).

- Resoluci6 GAH/1548/2017, de 30 de juny, per la qual s’obre la convocatoria per a la
concessio, en régim de concurréncia competitiva, de les subvencions a les entitats que
integren I'’Administracié local de Catalunya que gestionen habitatges que formen part del
Fons d’habitatge de lloguer destinat a politiques socials per a l'any 2017 (ref. BDNS
353400). (DOGC num. 7405 — 5.7.2017).

6. - Resolucié GAH/904/2017, de 25 d’abril, per la qual s’aproven les bases reguladores per
a la concessio de subvencions per al foment de la rehabilitacié edificatoria d’edificis de
tipologia residencial. (DOGC num. 7359 — 28.4.2017).

- Resoluci6 GAH/1039/2017, de 12 de maig, per la qual s’obre la convocatoria per a la
concessié, en régim de concurréncia publica competitiva i no competitiva, de les
subvencions per al foment de la rehabilitacié edificatoria d’edificis de tipologia residencial per
a l'any 2017 (ref. BDNS 346293). (DOGC num. 7371 — 17.5.2017).

7. - Resoluci6 GAH/1021/2017, d'11 de maig, per la qual s’aproven les bases reguladores
per a la concessio, en regim de concurréncia publica competitiva, de les subvencions per a
obres d’arranjament de l'interior dels habitatges per a persones grans. (DOGC nam. 7370 —
16.5.2017).

- Resoluci6 GAH/1147/2017, de 23 de maig, per la qual s’obre la convocatoria per a la
concessio, en regim de concurréncia publica competitiva, de les subvencions per a obres
d’arranjament en l'interior dels habitatges per a persones grans per a I'any 2017 (ref. BDNS
347579). (DOGC num. 7378 — 26.5.2017).

- Resolucio GAH/2606/2017, de 9 de novembre, d’ampliacié de I'import maxim inicial de la
dotaci6 pressupostaria de la Resolucio GAH/1147/2017. (DOGC num. 7494 — 14.11.2017).

8. - Resolucié GAH/1405/2017, de 15 de juny, per la qual s’aproven les bases reguladores
per a la concessi6 de subvencions per a obres de millora de I'accessibilitat i per al
coneixement de I'estat dels edificis d’Us residencial dels barris gestionats per '’Agéncia de
I'Habitatge de Catalunya. (DOGC nim. 7394 — 20.6.2017).
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- Resolucié GAH/1505/2017, de 27 de juny, per la qual s'obre la convocatoria per a la
concessiod, en régim de concurréncia publica competitiva, de les subvencions per a obres de
millora de I'accessibilitat i per al coneixement de l'estat dels edificis d’ds residencial dels
barris gestionats per I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, per a I'any 2017 (ref. BDNS
352791). (DOGC num. 7402 — 30.6.2017).

9. Resoluci6 GAH/2908/2017, d'l1 de desembre, per la qual s’'aproven les bases
reguladores d’accés a ajuts en forma de bonificacié dels interessos d’operacions de préstec,
per al finangament de promocions d’habitatges amb protecci6 oficial destinats a lloguer en
régim general. (DOGC nim. 7522 — 22.12.2017). CORRECCIO D’ERRADES. (DOGC num.
7537 —17.1.2018).

Recursos administratius
Una altra de les tasques realitzades a I'ambit dels serveis juridics de I’Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya és la tramitacio dels recursos administratius a I'ambit de I'habitatge. Durant el

2017 s’han registrat 685 recursos i se n’han resolt un total de 599. Pel que fa als recursos
contencids-administratius n’han entrat 32, majoritariament d’ajuts al pagament al lloguer.

Nombre de recursos

2016 2017
Registrats 513 685
Resolts 799 793*
Contenciosos administratius gestionats 44 32

* El nombre total de recursos resolts I'any 2017 inclouen 186 dels registrats el 2016 i 8 registrats el 2015

Font: Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i Secretaria d’'Habitatge i Millora Urbana
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5. Projectes europeus

En aquest apartat es detallen els projectes europeus i I'accio exterior als quals han participat
la Secretaria d’Habitatge i Millora Urbana, i 'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, sovint de
forma conjunta.

Les accions desenvolupades durant 'any 2017 es resumeixen en les segients:

5.1 Projecte 4RIinEU

El projecte 4RinEU, de 48 mesos de durada, pertany a la convocatoria H2020-EE-
2016_PPP que promou donar suport a la renovacié rentable, accelerada i profunda d’edificis
basada en la col-laboraci6 publica-privada.

El coordinador del projecte és el soci italia EURAC (Academia Europea Bolzano) que
acompanya als altres 12 socis. El consorci es compromet a desenvolupar i aplicar un model
de negoci de renovaci6 d’edificis residencials basat en tecnologies consistents i fiables.

4RINEU produira eines i protocols per gestionar diferents nivells de renovacio intensa i un
sistema d'indicadors per calcular, mesurar i controlar I'energia, el confort i 'impacte que
suposa per l'usuari.

S’ha avancat en la fase de diagnosi i d’estudi per aplicar el model de negoci i solucié de
facana i sistemes a la promocié d’Alsamora de Lleida amb 23 habitatges socials, per ajustar-
se a una intervencié de rehabilitaci6 energética de la promocié que d'acord amb els
compromisos del consorci europeu. Per aquesta finalitat I'equip d’accié exterior ha treballat
amb estreta col-laboracié amb el departament de projectes i obres i de manteniment.

La promoci6 d'Alsamora a Lleida va ser escollida tant per les patologies de humitats com per
les elevades factures energeétiques i/o el dis-conford térmic que pateixen els llogaters. El
pressupost total de 4RIinEU del que disposa I’Agéncia és de 390.495,00€.

5.2 Projecte Plug-and-Harvest

El projecte Plug-and-Harvest, de 51 mesos de durada, pertany a la convocatoria Europea
H2020-EEB-2017 que busca avancar en la integracio i optimitzacio dels serveis energetics
en edificis i districtes.

El coordinador de la proposta és el centre de recerca grec CERTH que coordina als 12 altres
socis que conformem el consorci.

El principal objectiu estratégic de la proposta PLUG-N-HARVEST és dissenyar,
desenvolupar, demostrar i explotar un nou concepte / producte modular, plug-in-play per a
ADBE (per les seves inicials en anglés Adaptable / Dynamic Building Envelopes — Adaptacio
dinamica de I'envolupat de l'edifici —). 4RinEU produira eines i protocols per gestionar
diferents nivells de renovacié intensa i un sistema d'indicadors per calcular, mesurar i
controlar I'energia, el confort i 'impacte que suposa per l'usuari.

En concret, el rol de 'AHC és de soci demostrador. EI compromis és facilitar una promocio
de lloguer d’habitatge public on implementar el sistema d’envolupant de fagana dinamic
(ADBE), fer-se carrec del projecte i obra i facilitar la gestio entre totes les parts interessades.
Alhora 'AHC es formara i testara una visio innovadora de renovacié d’edificis.

La primera reunié de socis es va realitzar a meitat de setembre de 2017. La promocié
inicialment plantejada es va modificar fruit de les conclusions de la primera reunié de socis i
actualment s’esta treballant en la promocié de 30 habitatges de lloguer social de Ronda
Arraona, 29-31 de Sant Quirze del Vallés. El pressupost total de Plug-and-Harvest del que
disposa I'Agéncia és de 357.500,00€.
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5.3 Acords de col-laboracio6 i de socis amb Tunisia

Durant el 2017 es va realitzar una missié internacional a Tunisia per donar continuitat als
acords de col-laboracié amb el “Ministere de 'Equipement de I'Habitat et de I’Amelloration du
Territoire (MEHAT)” la Societé d’Etudes et de Promotion de Tunis Sud, (SEPTS) de la ciutat
de Tunis.

S’ha participat en dues ponencies en el marc de la conferencia Internacional Bizerte Smart
City.

Daltra banda s’han realitzat diverses reunions amb I'Agencia Nacional de I'Energia de
Tunisia per preparar la proposta MEEB-iniciative en el marc de la cooperacié mediterrania
en base a linstrument Europeu de Veinatge ENI CBC Med, i també es proposa la
col-laboracié del Ministeri d’Ensenyament.

S’ha mantingut la col-laboraci6 amb el programa de monitorin promogut per I'Agéncia
Catalana de Cooperacio al Desenvolupament donant més presencia institucional amb els
interlocutors de Tunisia.

5.4 Projecte EDI-Net

El projecte EDI-NET (Energy Data Innovation Network), amb I'objectiu d'utilitzar les dades
dels comptadors intel-ligents d'energia i d'aigua, juntament amb altres dades existents, per
accelerar l'aplicacié de politiques energeétiques sostenibles que millorin la gestié dels edificis,
s’ha anat desenvolupant durant I'any 2017, amb la millora de la qualitat dels analisis de les
mesures d’eficiencia energetica (MEE), tant en aspectes de visualitzacié, com de tipus
analitics, indicatius del comportament comparatiu dels edificis.

El dia 20 d'octubre de 2017, es va dur a terme, a Barcelona, un acte de presentacio de la
Xarxa d’'Innovacio en I'is de dades d’energia (EDI-NET) als municipis catalans, que va estar
presidit per I'Honorable Consellera Meritxell Borras i el Secretari d’Habitatge i Millora
Urbana, Carles Sala. La presentacié es va complementar, el 23 d'octubre, amb una sessio
de formacié adregada als técnics dels municipis interessats a participar al projecte.

5.5 Projecte SHERPA

El projecte SHERPA (Shared Knowledge for Energy Renovation in Buildings by Public
Administrations), liderat la Secretaria d’Habitatge i Millora Urbana, neix amb I'objectiu de
reforcar la capacitat de les administracions publiques a nivell regional i subregional de I'espai
MED per millorar I'eficiéncia energética dels edificis publics.

En concret a Catalunya el projecte s’ha concebut com un suport al desenvolupament de
'Estratégia Catalana de Renovacié Energetica d’Edificis especialment en alld que fa
referéncia a la generacio i execucié de projectes de renovacié energetica d’'edificis publics,
amb la participacié de diferents departaments de la Generalitat (Agricultura, Ramaderia,
Pesca i Alimentaci6; Cultura; Ensenyament; Governacio, Administracions Publiques i
Habitatge; Justicia; Institut Catala de la Salut; Interior, i Treball, Benestar Social i Familia)
que aporten 29 edificis per a la realitzacié de projectes de renovacié energetica.

Durant I'any 2017 es van realitzar 3 sessions de formacié regional, amb l'objectiu de
permetre lintercanvi d'informaci6 entre els gestors dels edificis propietat de la Generalitat
que participen a SHERPA, complementant-se amb la presentacid, la caracteritzacio
financera dels projectes de renovacié energética dels edificis de SHERPA.

S’ha signat un memorandum de col-laboracié entre el projecte SHERPA i els projectes New
FINANCE, IMPULSE, CESBA-MED i el projecte horitzontal MEDNICE. Aixi mateix, s’ha
constituit el Forum d'Associats de SHERPA, que dirigeix la Diputacié de Barcelona i el
Comite Cientific SHERPA, que sera I'encarregat de concedir el segell i el diploma SHERPA.
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5.6 Projecte CESBA

CESBA MED té com a objectiu principal la creacié d'un sistema d'avaluacié de la
sostenibilitat d’arees urbanes de la Mediterrania; el resultat final sera una eina (conjunt
d’'indicadors, inclds un model pel seu calcul) que permetra identificar les arees urbanes que
son d’intervencié prioritaria per baixa sostenibilitat.

Altres mesures més especifiques son:

e Millorar la qualitat dels Plans d’Eficiencia Energética per edificis publics.
¢ Reforcar les capacitats dels propietaris d’estocs d’edificis publics.
e Iniciar un sistema CESBA MED per millorar la qualitat dels Plans d’Eficieéncia Energética.

Durant el primer any del projecte s’ha estat treballant entre d’altres, amb I'estudi i concrecio
dels indicadors, tant a nivell local, amb el Comité Local Catala, constituit I'11 de maig de
2017; com a nivell interregional amb la resta de socis europeus, en els Comités de Direccio.
En el marc del Comité de Direccié de CESBA-MED, celebrat a Zagreb (Croacia) els dies 11 i
12 de juliol es va signar un acord de col-laboracié amb el projecte SHERPA, per a promoure
el treball conjunt entre els dos projectes, reforcant les seves sinérgies i permetre compartir
les eines desenvolupades i els seus resultats.

5.7 llla Eficient

Pel que fa al projecte llla Eficient, que preveu la renovacié energética d’'una illa de I'eixample
de Barcelona, delimitada pels carrers Gran Via de les Corts Catalanes, Viladomat, Diputacié
i Calabria, amb 27 edificis i més de 700 veins; s’ha aprovat el Pla director de millora
energeética i ambiental de I'llla, que s’ha presentat a I'Ajuntament de Barcelona per part dels
veins de l'illa. Actualment 'empresa promotora Habitat Futura esta treballant amb els veins
de diferents Comunitats de propietaris per a desenvolupar els projectes executius que
permetin portar a terme les actuacions de millora energética previstes en el Pla director.

5.8 Desenvolupament de I'ECREE

Es reconsidera 'ECREE a partir de la diagnosi i les propostes realitzades pel Green Building
Council, en el document que se li va encarregar, en relacié a I'analisi del desenvolupament i
resultats de I'Estratégia Catalana per a la Renovacié Energética d’Edificis en el periode
2014-2016. Un dels aspectes claus a considerar és el financament, plantejant-lo com ho fan
les noves directives europees.

Generalitat de Catalunya. Departament de Governaci6, Administracions Publiques i Habitatge. Agencia de I'Habitatge de Catalunya. 56



ANNEX 1.

Informacio per territori dels programes socials per mantenir i evitar la perdua
de I'habitatge



Ajuts al pagament del lloguer dels habitatges. "Lloguer just”

2016 2017

Habitatges Import (milers€) Habitatges Import (milers€)
Provincies
Barcelona 32.969 65.667,8 38.960 77.822,4
Girona 6.188 10.728,7 7.122 12.284,6
Lleida 3.457 5.167,1 4.266 6.385,4
Tarragona 7.766 12.710,9 9.571 15.566,5
Catalunya 50.380 94.274,6 59.919 112.058,9
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 689 1.085,1 846 1.319,3
Camp de Tarragona 5.057 8.463,4 6.237 10.441,0
Comarques Centrals 4.283 6.962,9 4,978 8.044,0
Comarques Gironines 6.042 10.490,1 6.939 11.975,6
Metropolita 25.648 52.875,6 30.446 62.977,9
Penedés 4.455 8.206,7 5.276 9.720,0
Ponent 2.676 4.008,5 3.333 5.007,9
Terres de I'Ebre 1.530 2.182,3 1.864 2.573,2




Ajuts al pagament del lloguer dels habitatges. "Lloguer just”

2016 2017

Habitatges Import (milers€) Habitatges Import (milers€)
Comargues
Alt Camp 374 613,1 440 719,3
Alt Emporda 995 1.753,0 1.079 1.888,4
Alt Penedes 1.027 1.823,2 1.243 2.233,3
Alt Urgell 224 363,9 259 412,9
Alta Ribagorca 29 43,4 26 37,4
Anoia 951 1.581,4 1.045 1.718,0
Bages 1.932 3.156,2 2.155 3.440,0
Baix Camp 2.058 3.431,9 2.552 4.291,2
Baix Ebre 703 1.048,7 865 1.235,8
Baix Emporda 1.226 2.116,4 1.390 2.392,6
Baix Llobregat 4.639 9.878,9 5.396 11.511,9
Baix Penedés 1.179 2.065,2 1.470 2.552,2
Barcelonés 9.500 20.251,4 11.557 24.697,9
Bergueda 315 436,4 349 491,2
Cerdanya 152 247,2 193 323,1
Conca de Barbera 188 264,9 224 312,2
Garraf 1.360 2.817,5 1.585 3.301,5
Garrigues 63 84,0 88 117,0
Garrotxa 508 800,3 653 1.032,6
Girones 1.573 2.850,4 1.711 3.058,8
Maresme 3.878 7.900,5 4.484 9.147,7
Moianés 95 147,7 109 168,8
Montsia 685 944,3 811 1.087,9
Noguera 303 3934 336 447,6
Osona 1.669 2.871,8 2.059 3.540,8
Pallars Jussa 129 191,3 170 238,1
Pallars Sobira 104 159,3 132 197,7
Pla de I'Estany 231 375,5 284 468,0
Pla d'Urgell 276 415,6 348 523,3
Priorat 73 105,2 100 139,3
Ribera d'Ebre 126 168,8 154 207,9
Ripolles 159 238,5 184 265,7
Segarra 134 1914 202 273,1
Segria 1.598 2.505,8 1.999 3.150,3
Selva 1.350 2.356,1 1.638 2.869,5
Solsones 230 301,6 261 354,6
Tarragonés 2.364 4.048,2 2.921 4,979,0
Terra Alta 16 20,5 34 41,7
Urgell 302 418,3 360 496,5
Val d'Aran 51 79,9 66 109,9
Vallés Occidental 5.070 9.877,2 6.070 11.831,8
Vallés Oriental 2.541 4.936,1 2.917 5.752,2




Prestacions economiques d’urgencia especial per a pagar I’habitatge

2016 2017
Habitatges Import (milers€) Habitatges Import (milers€)
Catalunya 2.891 5.542,8 2.549 4.972,7
-+ per a pagar quotes hipotecaries 173 277,6 160 293,8
-+ per a pagar el lloguer 1.875 3.379,5 1.625 2.999,5
-+ per a mantenir el lloguer 286 610,1 332 727,2
-- desnonaments (per llogar) 557 1.275,5 432 952,2
Provincies
Barcelona 2.182 4.301,0 1.916 3.871,9
Girona 229 408,0 164 280,1
Lleida 174 2919 176 300,6
Tarragona 306 541.,8 293 520,1
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 39 62,6 37 59,4
Camp de Tarragona 195 335,4 196 357,1
Comarques Centrals 154 254,1 109 169,0
Comarques Gironines 210 378,8 156 271,6
Metropolita 1.899 3.789,5 1.690 3.463,3
Penedes 197 389,8 168 329,9
Ponent 143 2437 138 235,8
Terres de I'Ebre 54 88,8 55 86,8




Prestacions economiques d'urgéncia especial per a pagar I'habitatge

2016 2017

Habitatges Import (milers€) Habitatges Import (milers€)
Comargues
Alt Camp 6 12,8 14 20,7
Alt Emporda 47 83,1 27 38,7
Alt Penedes 30 57,8 45 92,1
Alt Urgell 9 16,6 16 30,8
Alta Ribagorca 1 2,0 1 1,5
Anoia 62 1147 57 113,5
Bages 62 107,9 49 71,2
Baix Camp 80 131,2 95 155,7
Baix Ebre 7 14,1 7 12,4
Baix Emporda 40 71,0 29 56,4
Baix Llobregat 236 476,1 179 355,8
Baix Penedés 57 117,7 42 76,3
Barcelonés 1.134 2.292,1 993 2.116,2
Bergueda 10 15,8 6 7,1
Cerdanya 21 32,8 9 11,3
Conca de Barbera 1 1,6 8,5
Garraf 52 104,3 29 55,0
Garrigues 6 11,4 9 9,3
Garrotxa 25 41,6 17 30,2
Gironés 41 71,4 36 67,7
Maresme 171 323,7 183 358,8
Moianés 2 3,6 1 0,9
Montsia 43 68,8 48 74,4
Noguera 22 26,7 25 38,9
Osona 64 105,0 40 69,3
Pallars Jussa 6 7,9 5 9,4
Pallars Sobira 2 35 10 6,4
Pla de I'Estany 13 21,0 6 15,7
Pla d'Urgell 16 33,1 13 19,6
Priorat 0,8 1 3,0
Ribera d'Ebre 2,4 - -
Ripollés 12,8 4 53
Segarra 6,6 9 18,8
Segria 82 144,0 74 130,0
Selva 37 78,0 31 57,5
Solsones 12 17,2 8 13,5
Tarragonés 107 189,0 82 169,1
Terra Alta 3 3,5 - -
Urgell 13 21,9 10 19,1
Val d'Aran - - - -
Vallés Occidental 215 420,4 236 446,3
Vallés Oriental 143 277,2 99 186,2




Ajuts al pagament del lloguer del parc public de la Generalitat. Ajuts implicits®

Contractes @

Import (milers €)

Contractes @

Import (milers €)

Provincies

Barcelona 3.457 4.457,45 3.953 5.049,46
Girona 459 558,80 610 755,78
Lleida 512 624,37 602 740,01
Tarragona 651 735,40 785 868,19
Catalunya 5.079 6.376,02 5.950 7.413,45
Ambits territorials

Alt Pirineu i Aran 58 83,97 59 83,25
Camp de Tarragona 506 548,17 623 645,67
Comarques Centrals 461 521,21 542 561,77
Comarques Gironines 453 547,85 604 745,19
Metropolita 2.626 3.445,49 2.988 3.963,34
Penedés 438 594,78 503 650,24
Ponent 456 545,72 545 660,57
Terres de I'Ebre 81 88,83 86 103,42

(1) Inclou els ajuts al pagament del lloguer dels habitatges del programa de cessi6.
(2) Nombre de contractes de lloguer que, durant el periode considerat, han rebut almenys un mes I'ajut per a pagar el lloguer.

Un habitatge pot tenir més d'un contracte que hagi rebut I'ajut durant el periode considerat.



Ajuts al pagament del lloguer del parc public de la Generalitat. Ajuts implicits®

2017

Contractes @

Import (milers €)

Contractes @

Import (milers €)

Comargues
Alt Camp

Alt Emporda
Alt Penedés
Alt Urgell

Alta Ribagorca
Anoia

Bages

Baix Camp
Baix Ebre
Baix Emporda
Baix Llobregat
Baix Penedeés
Barcelones
Bergueda
Cerdanya

Conca de Barbera

Garraf
Garrigues
Garrotxa
Gironés
Maresme
Moianés
Montsia
Noguera
Osona
Pallars Jussa
Pallars Sobira
Pla de I'Estany
Pla d'Urgell
Priorat
Ribera d'Ebre
Ripollés
Segarra
Segria

Selva
Solsones
Tarragonés
Terra Alta
Urgell

Val d'Aran

Vallés Occidental

Vallés Oriental

10
73
191
18
92
237
141
18
122
430
64
992
33

13
105

27
124
249

40
47
174
21

14
47

12

18
300
86

340
11
40

7

780

175

10,44
94,78
262,60
17,66
116,20
278,05
170,62
21,35
179,27
609,80
98,41
1.308,74
32,22
16,17
19,23
132,99
4,12
20,75
111,96
337,62
48,18
49,51
192,31
33,28
4,03
12,72
53,09
2,51
13,68
6,61
16,06
369,99
121,75
3,22
345,37
5,62
52,95
12,84
967,77
221,56

15
102
211

18

106
289
175
19
141
446
76
1.082
37

18
128

36
188
322

42
43
195
22

20
61

13
14
31
358
103

413
12
49

8

896

241

16,22
127,91
271,60

21,41
123,77
298,06
202,97

19,97
207,15
633,73
119,10

1.505,90

32,78

14,09

23,87
156,33

4,89

34,85
189,07
432,79

0,38

57,52

51,67
205,98

28,75

3,31
21,16
71,76

1,68

16,05

11,73

22,63
446,82
153,32

4,39
400,93
9,89
62,79
15,69
1.095,09
295,45

(1) Inclou els ajuts al pagament del lloguer dels habitatges del programa de cessi6.
(2) Nombre de contractes de lloguer que, durant el periode considerat, han rebut almenys un mes l'ajut per a pagar el lloguer.

Un habitatge pot tenir més d'un contracte que hagi rebut I'ajut durant el periode considerat.



Expedients iniciats a Ofideute

2016 2017
Provincies
Barcelona 2.059 1.800
Girona 157 128
Lleida 112 145
Tarragona 289 259
Catalunya 2.617 2.332
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 14 6
Camp de Tarragona 202 189
Comarques Centrals 143 127
Comarques Gironines 159 127
Metropolita 1.667 1.469
Penedeés 285 239
Ponent 99 139

Terres de I'Ebre 48 36




Expedients iniciats a Ofideute

2016 2017
Comargues
Alt Camp 10
Alt Emporda 26
Alt Penedes 18 17
Alt Urgell -
Alta Ribagorca 1
Anoia 93 63
Bages 80 57
Baix Camp 87 74
Baix Ebre 13 6
Baix Emporda 22 13
Baix Llobregat 351 294
Baix Penedés 39 34
Barcelones 744 627
Bergueda 8 11
Cerdanya 2 1
Conca de Barbera 4 1
Garraf 136 125
Garrigues 5 4
Garrotxa 2 5
Girones 40 37
Maresme 109 107
Moianes 2 2
Montsia 33 29
Noguera 6 7
Osona 52 56
Pallars Jussa 4
Pallars Sobira -
Pla de I'Estany 10 4
Pla d'Urgell 24 28
Priorat -
Ribera d'Ebre 1
Ripolles 9 5
Segarra 1 9
Segria 56 73
Selva 50 57
Solsonés - 8
Tarragonés 101 107
Terra Alta 1 -
Urgell 7 12
Val d'Aran 3 -
Vallés Occidental 267 276
Vallés Oriental 196 165




Expedients tramitats per Ofideute

2017
Assessoraments Intermediacions

tancats tancades Acords pactats
Provincies
Barcelona 757 1.087 566
Girona 74 105 40
Lleida 70 38 25
Tarragona 78 195 100
Catalunya 979 1.425 731
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 2 3 3
Camp de Tarragona 58 143 74
Comarques Centrals 52 65 38
Comarques Gironines 74 104 40
Metropolita 586 907 490
Penedés 133 134 46
Ponent 68 35 22
Terres de I'Ebre 6 34 18




Expedients tramitats per Ofideute

2017
Assessoraments Intermediacions

tancats tancades Acords pactats
Comarques
Alt Camp 3 6 3
Alt Emporda 6 16 7
Alt Penedes 7 16 3
Alt Urgell - - -
Alta Ribagorca - 2 2
Anoia 28 60 24
Bages 21 28 15
Baix Camp 16 58 28
Baix Ebre 1 8 4
Baix Emporda 13 15 5
Baix Llobregat 167 199 110
Baix Penedes 14 18 8
Barcelones 220 399 225
Bergueda 6 5 2
Cerdanya 1 - -
Conca de Barbera - - -
Garraf 84 42 13
Garrigues 3 3
Garrotxa 3 1
Gironés 23 23 10
Maresme 37 69 35
Moianés - - -
Montsia 4 25 13
Noguera 2 - -
Osona 25 30 19
Pallars Jussa 1 1 1
Pallars Sobira - - -
Pla de I'Estany 1 6 3
Pla d'Urgell 8 5 3
Priorat - - -
Ribera d'Ebre 1 1 1
Ripolles 1 7 3
Segarra 6 4 2
Segria 47 19 13
Selva 29 34 11
Solsones - - -
Tarragonés 39 79 43
Terra Alta - - -
Urgell 3 4 1
Val d'Aran - - -
Vallés Occidental 89 156 80
Vallés Oriental 73 84 40




Xarxa d'habitatges d'inclusio

2016 2017

Entitats @ Habitatges Entitats @ Habitatges
Provincies
Barcelona 137 1.464 145 1.642
Girona 34 199 39 219
Lleida 19 87 22 100
Tarragona 19 65 22 7
Catalunya 193 1.815 207 2.038
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 2 4 3 6
Camp de Tarragona 13 45 16 53
Comarques Centrals 16 110 18 121
Comarques Gironines 32 197 36 215
Metropolita 113 1.258 120 1.372
Penedes 15 102 17 157
Ponent 18 84 21 97
Terres de I'Ebre 5 15 6 17

(1) El total d'entitats no coincideix amb la suma de les entitats que operen en el territori ja que una mateixa entitat pot gestionar

habitatges en diferents territoris.



Xarxa d'habitatges d'inclusié a les comarques

2016 2017

Entitats @ Habitatges Entitats @ Habitatges
Comarques
Alt Camp 2 6 2 6
Alt Emporda 5 40 5 37
Alt Penedes 7 62 7 103
Alt Urgell 1 3 1 3
Alta Ribagorca - - - -
Anoia 4 15 5 21
Bages 5 44 6 44
Baix Camp 6 13 7 15
Baix Ebre 4 13 5 13
Baix Emporda 6 15 8 21
Baix Llobregat 16 140 22 136
Baix Penedés 2 5 3 7
Barcelones 80 865 80 927
Bergueda 1 14 1 13
Cerdanya 1 2
Conca de Barbera 1 1
Garraf 4 20 7 26
Garrigues - - 1 1
Garrotxa 3 10 3 14
Girones 15 51 16 56
Maresme 13 114 13 140
Moianés - - - -
Montsia 2 4
Noguera 2 2
Osona 12 52 13 64
Pallars Jussa - - - -
Pallars Sobira - - - -
Pla de I'Estany 1 8 1 8
Pla d'Urgell 2 13 2 13
Priorat - - - -
Ribera d'Ebre - -
Ripolles 2 2 5
Segarra 2 2 3 4
Segria 14 63 15 70
Selva 6 69 7 74
Solsonés - - - -
Tarragones 6 17 8 23
Terra Alta - - - -
Urgell 1 4 1 7
Val d'Aran - - - -
Vallés Occidental 18 116 23 134
Vallés Oriental 10 23 12 35

(1) El total d'entitats no coincideix amb la suma de les entitats que operen en el territori ja que una mateixa entitat pot gestionar

habitatges en diferents territoris.



Habitatges llogats a través de les borses de mediacio

Contractes Habitatges amb contracte formalitzat

vigents a 31/12/17 2016 2017
Provincies
Barcelona 5.913 832 873
Girona 711 129 105
Lleida 807 185 205
Tarragona 1.023 260 232
Catalunya 8.454 1.406 1.415
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 286 55 74
Camp de Tarragona 744 181 171
Comarques Centrals 643 116 93
Comarques Gironines 685 124 97
Metropolita 4.799 646 686
Penedés 714 119 130
Ponent 401 100 124
Terres de I'Ebre 182 65 40




Habitatges llogats a través de les borses de mediacio

Contractes

Habitatges amb contracte formalitzat

vigents a 31/12/17 2016 2017
Comargues
Alt Camp 147 32 34
Alt Emporda 69 15 9
Alt Penedés 320 55 49
Alt Urgell 79 -
Alta Ribagor¢a 12 7
Anoia 105 21 24
Bages 54 5 4
Baix Camp 352 82 84
Baix Ebre 20 1 1
Baix Emporda 99 26 11
Baix Llobregat 1.356 188 191
Baix Penedés 97 14 21
Barcelones 1.786 187 274
Bergueda 12 1 4
Cerdanya 28 5 9
Conca de Barbera 41 10 6
Garraf 195 30 38
Garrigues 1 - -
Garrotxa 55 6 5
Gironés 143 23 21
Maresme 171 32 13
Moianés 29 6 4
Montsia 75 28 22
Noguera 73 24 24
Osona 406 69 65
Pallars Jussa 101 18 31
Pallars Sobira 66 25 27
Pla de I'Estany 15 3 2
Pla d'Urgell 66 21 14
Priorat 5 1 2
Ribera d'Ebre 70 28 14
Ripollés 77 21 23
Segarra 31 1 10
Segria 229 54 76
Selva 227 30 26
Solsones 144 35 15
Tarragones 199 56 45
Terra Alta 17 8 3
Urgell 1 - -
Val d'Aran - - -
Vallés Occidental 1.270 200 168
Vallés Oriental 211 38 39




ANNEX 2.

Informacio per territori dels programes de promocié i accés a I’habitatge
protegit



Parc d'habitatges gestionats per I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya
Situacio del parc a 31/12/2017

Parc public Parc privat®
Total Habitatges % hab Total Habitatges % hab
habitatges buits buits/total habitatges buits buits/total
Provincies
Barcelona 10.896 452 4,1 2.014 465 23,1
Girona 1.492 109 7,3 320 59 18,4
Lleida 1.113 85 7,6 192 33 17,2
Tarragona 1.754 120 6,8 297 74 24,9
Catalunya 15.255 766 5,0 2.823 631 22,4
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 215 28 13,0 9 1 11,1
Camp de Tarragona 1.379 73 53 239 48 20,1
Comarques Centrals 1.414 107 7,6 164 38 23,2
Comarques Gironines 1.460 107 7,3 319 59 18,5
Metropolita 8.676 301 3,5 1.738 409 23,5
Penedes 940 52 5,5 130 23 17,7
Ponent 917 58 6,3 184 32 17,4
Terres de I'Ebre 254 40 15,7 40 21 52,5

(1) El parc privat gestionat per I'Agéncia el constitueixen els habitatges del programa de cessié i els cedits per les entitats
financeres.



Parc d'habitatges gestionats per I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya
Situacio del parc a 31/12/2017

@

Parc public Parc privat

Total Habitatges % hab Total Habitatges % hab
habitatges buits buits/total habitatges buits buits/total

Comargues
Alt Camp 50 6 12,0 10 4 40,0
Alt Emporda 299 10 3,3 42 6 14,3
Alt Penedes 431 28 6,5 28 2 7,1
Alt Urgell 30 2 6,7 5 - -
Alta Ribagorca 2 - - - - -
Anoia 198 19 9,6 39 10 25,6
Bages 703 56 8,0 110 25 22,7
Baix Camp 395 21 5,3 75 15 20,0
Baix Ebre 72 27 37,5 28 15 53,6
Baix Emporda 299 19 6,4 47 10 21,3
Baix Llobregat 1.424 43 3,0 176 51 29,0
Baix Penedés 121 7 5,8 18 5 27,8
Barcelones 3.868 94 2,4 674 133 19,7
Bergueda 82 6 7,3 4 3 75,0
Cerdanya 40 6 15,0 1 - -
Conca de Barbera 43 4 9,3 1 1 100,0
Garraf 244 8 3,3 46 6 13,0
Garrigues 6 1 16,7 - - -
Garrotxa 137 10 7,3 21 11 52,4
Gironés 405 41 10,1 162 15 9,3
Maresme 779 44 5,6 116 33 28,4
Moianés - - - 2 1 50,0
Montsia 78 3,8 9 6 66,7
Noguera 80 1 1,3 3 33,3
Osona 565 34 6,0 49 10 20,4
Pallars Jussa 84 9 10,7 3 1 33,3
Pallars Sobira 12 4 33,3 - - -
Pla de I'Estany 53 4 7,5 7 4 57,1
Pla d'Urgell 76 16 211 21 4 19,0
Priorat 1 1 100,0 1 - -
Ribera d'Ebre 47 3 6,4 2 -
Ripolles 63 10 15,9 10 9 90,0
Segarra 57 2 3,5 9 2 22,2
Segria 621 35 5,6 143 24 16,8
Selva 204 13 6,4 30 4 13,3
Solsones 10 1 10,0 - - -
Tarragonés 890 41 4,6 152 28 18,4
Terra Alta 57 7 12,3 1 - -
Urgell 77 3 3,9 8 1 12,5
Val d'Aran 47 7 14,9 - - -
Vallés Occidental 2.085 89 4,3 592 148 25,0
Vallés Oriental 520 31 6,0 178 43 24,2

(1) El parc privat gestionat per I'Agéncia el constitueixen els habitatges del programa de cessio i el de les entitats financeres



Lliurament d'habitatges del parc public de la Generalitat™

2016 2017

Parc public Programa cessio Parc public Programa cessio
Provincies
Barcelona 784 140 771 490
Girona 119 57 134 70
Lleida 99 36 78 51
Tarragona 85 30 113 82
Catalunya 1.087 263 1.096 693
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 9 - 18 1
Camp de Tarragona 63 29 88 71
Comarques Centrals 101 23 120 33
Comarques Gironines 118 57 132 70
Metropolita 626 100 604 431
Penedés 72 17 55 31
Ponent 88 36 61 50
Terres de I'Ebre 10 1 18 6

(1) Correspon al nombre de contractes formalitzats. Un mateix habitatge en un any pot tenir més d'un contracte.



Lliurament d'habitatges del parc public de la Generalitat™

2016 2017

Parc public Programa cessio Parc public Programa cessio
Comargues
Alt Camp 1 - 5 2
Alt Emporda 17 6 14 16
Alt Penedés 29 3 25 11
Alt Urgell 3 - 2 1
Alta Ribagorca - - - -
Anoia 13 3 15 5
Bages 28 8 55 26
Baix Camp 17 11 20 27
Baix Ebre 1 1 2 4
Baix Emporda 16 5 25 10
Baix Llobregat 87 15 95 27
Baix Penedeés 12 - 7 5
Barcelones 236 31 251 150
Bergueda 10 - 11 -
Cerdanya - - 3 -
Conca de Barbera 1 - 5 -
Garraf 21 11 14 10
Garrigues 1 - - -
Garrotxa 19 6 14 -
Girones 40 39 47 35
Maresme 56 7 71 34
Moianés - - - 1
Montsia 3 - 6 -
Noguera 10 - 9 -
Osona 58 15 47 7
Pallars Jussa 4 - 8 -
Pallars Sobira - - 1 -
Pla de I'Estany 8 - 8 1
Pla d'Urgell 9 - 11 4
Priorat 1 - - -
Ribera d'Ebre 5 - 8 1
Ripolles 4 - 9 1
Segarra 3 - 11 4
Segria 53 33 23 40
Selva 14 1 15 7
Solsones 2 - 1 -
Tarragones 43 18 58 42
Terra Alta 1 - 2 1
Urgell 12 3 7 2
Val d'Aran 2 - 4 -
Vallés Occidental 184 33 137 173
Vallés Oriental 63 14 50 46

(1) Correspon al nombre de contractes formalitzats. Un mateix habitatge en un any pot tenir més d'un contracte.



Registre de sol-licitants d'habitatges protegits

2016 2017
Inscrites a Inscrites a
Altes 31/12/16 @ Altes ™ 31/12/17 @
Provincies
Barcelona 22.556 73.381 25.015 89.960
Girona 1.445 8.295 1.216 9.311
Lleida 1.384 4.084 1.221 4.686
Tarragona 1.544 10.327 1.517 11.677
Catalunya 26.929 96.087 28.969 115.634
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 189 781 203 950
Camp de Tarragona 1.194 8.449 1.170 9.482
Comarques Centrals 816 2.596 987 3.270
Comarques Gironines 1.426 8.121 1.191 9.114
Metropolita 20.706 66.805 23.074 81.888
Penedes 1.250 4.878 1.178 5.893
Ponent 1.169 3.337 1.003 3.772
Terres de I'Ebre 179 1.120 163 1.265

(1) Nombre d'unitats de convivencia que s'han donat d'alta al Registre en el periode considerat.
(2) Unitats de convivencia que consten inscrites en el Registre en aquesta data considerada.



Registre de sol-licitants d'habitatges protegits

2016 2017

Inscrites a Inscrites a
Altes 31/12/16 @ Altes 31/12/17 @

Comargues
Alt Camp 81 529 108 629
Alt Emporda 193 1.439 128 1.542
Alt Penedés 377 1.519 348 1.811
Alt Urgell 37 137 25 148
Alta Ribagorca 11 29 6 35
Anoia 218 870 204 986
Bages 337 1.013 402 1.342
Baix Camp 557 3.562 474 3.946
Baix Ebre 53 296 47 343
Baix Emporda 317 1.596 199 1.764
Baix Llobregat 2.826 11.275 3.406 13.550
Baix Penedes 171 758 184 930
Barcelones 11.564 39.099 13.369 47.257
Bergueda 48 183 25 169
Cerdanya 23 202 28 229
Conca de Barbera 21 121 19 141
Garraf 501 1.787 460 2.226
Garrigues 6 25 9 28
Garrotxa 221 1.081 178 1.228
Gironés 366 2.330 443 2.689
Maresme 944 3.886 1.159 4.704
Moianés 7 24 4 28
Montsia 76 578 74 645
Noguera 105 316 75 379
Osona 364 1.185 499 1.516
Pallars Jussa 70 203 90 289
Pallars Sobira 29 77 32 107
Pla de I'Estany 74 423 60 479
Pla d'Urgell 85 409 99 477
Priorat 5 15 3 18
Ribera d'Ebre 37 184 29 205
Ripolles 45 200 40 236
Segarra 47 234 48 253
Segria 824 2.146 683 2.352
Selva 210 1.052 143 1.176
Solsones 45 140 39 160
Tarragones 530 4.222 566 4.748
Terra Alta 13 62 13 72
Urgell 102 207 89 283
Val d'Aran 19 133 22 142
Vallés Occidental 4.650 10.130 4.266 13.271
Vallés Oriental 720 2.410 874 3.101

(1) Nombre d'unitats de convivencia que s'han donat d'alta al Registre en el periode considerat.
(2) Unitats de convivencia que consten inscrites en el Registre a la data considerada.



Construccio d’habitatges amb proteccio oficial

2016 2017

iniciats (QP) acabats (QD) iniciats (QP) acabats (QD)
Provincies
Barcelona 869 587 1.009 1.356
Girona 8 28 4 -
Lleida - 19 - -
Tarragona 2 - - 2
Catalunya 879 634 1.013 1.358
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran - - - -
Camp de Tarragona 2 - - 2
Comarques Centrals - 13 14 1
Comarques Gironines 8 28 4 -
Metropolita 865 574 990 1.350
Penedés 4 - 5 5
Ponent - 19 - -

Terres de I'Ebre

QP: Qualificaci6 provisional
QD: Qualificacioé definitiva



Construccio d’habitatges amb proteccio oficial

2016

2017

iniciats (QP) acabats (QD)

iniciats (QP) acabats (QD)

Comargues
Alt Camp

Alt Emporda
Alt Penedes
Alt Urgell

Alta Ribagorga
Anoia

Bages

Baix Camp
Baix Ebre
Baix Emporda
Baix Llobregat
Baix Penedés
Barcelones
Bergueda
Cerdanya
Conca de Barbera
Garraf
Garrigues
Garrotxa
Girones
Maresme
Moianés
Montsia
Noguera
Osona

Pallars Jussa
Pallars Sobira
Pla de I'Estany
Pla d'Urgell
Priorat

Ribera d'Ebre
Ripolles
Segarra
Segria

Selva
Solsonés
Tarragonés
Terra Alta
Urgell

Val d'Aran
Vallés Occidental
Vallés Oriental

- 11

2 -
184 209
561 329
4 -

8 28
10 -

- 2

- 19
108 33
2 3

5 -

- 1

- 2
532 264
302 982
- 5
74 70
14 -
4 -
68 28
14 6




Visats de contracte dels habitatges amb proteccio oficial

2016 2017

compra lloguer compra lloguer
Provincies
Barcelona 1.200 2.247 2.322 2811
Girona 10 238 155 200
Lleida 46 255 161 238
Tarragona 134 348 280 261
Catalunya 1.390 3.088 2.918 3.510
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 32 22 15 11
Camp de Tarragona 69 259 178 196
Comarques Centrals 37 186 85 229
Comarques Gironines 10 238 154 199
Metropolita 1.140 1.911 2.159 2.391
Penedés 34 198 113 226
Ponent 14 230 146 224
Terres de I'Ebre 54 44 68 34




Visats de contracte dels habitatges amb proteccio oficial

2016 2017

compra lloguer compra lloguer
Comargues
Alt Camp 1 4 13 3
Alt Emporda 32 24 27
Alt Penedes 9 55 30 67
Alt Urgell 32 12 11 4
Alta Ribagorca - 1 - -
Anoia 7 46 21 52
Bages 11 94 45 102
Baix Camp 31 155 43 96
Baix Ebre 33 1 25 -
Baix Emporda - 30 21 12
Baix Llobregat 230 346 475 296
Baix Penedés 11 45 34 31
Barcelones 735 830 875 1.205
Bergueda 12 3 4 12
Cerdanya - - 1 1
Conca de Barbera 1 5 5 4
Garraf 7 62 30 96
Garrigues - - 2 -
Garrotxa - 18 26 16
Girones 1 135 60 122
Maresme 33 107 64 147
Moianes - - 1 -
Montsia 19 37 43 34
Noguera 1 9 9 5
Osona 14 76 32 91
Pallars Jussa - 8 3 3
Pallars Sobira - - - -
Pla de I'Estany 2 11 8 20
Pla d'Urgell - 11 7
Priorat - - -
Ribera d'Ebre 2 5 - -
Ripolles - 5 1 -
Segarra - 56 4 57
Segria 13 143 101 141
Selva - 7 14 2
Solsones - 3 1 4
Tarragoneés 36 95 117 92
Terra Alta - 1 - -
Urgell - 11 23 13
Val d'Aran - 1 - 3
Vallés Occidental 128 567 638 657
Vallés Oriental 14 61 107 86




ANNEX 3.

Informacio per territori dels programes de qualitat de I’edificacio i rehabilitacio
d’habitatges



Habitatges a rehabilitar amb ajut pablic
Convocatories d’ajuts a la rehabilitacié d’edificis d’Us residencial i habitatges.

Any 2017
Habitatges Total
Ascensors
Ajuts Persones parc public Import
generals® grans @ (3) Habitatges subvencio
Barcelona 22.764 - 30 22.794 40.391,3
Consorci de I'Habitatge 18.292 ) ) 18.292 31.425.0
de Barcelona
Consorci Metr'opolita de 3.070 i i 3.070 6.412.7
I'Habitatge

Girona 237 66 - 303 649,5
Lleida 833 61 - 894 1.203,8
Tarragona 341 262 - 603 960,1
Terres de I'Ebre 94 62 - 156 246,4
Catalunya 24.175 389 30 24.594 43.204,7

Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 65 7 - 72 209,3
Camp de Tarragona 237 166 - 403 618,8
Comarques Centrals 174 4 22 200 517,4
Comarques Gironines 229 66 - 295 623,0
Metropolita 22.423 - 8 22.431 39.633,0
Penedes 187 34 - 221 368,3
Ponent 766 50 - 816 988,5
Terres de I'Ebre 94 62 - 156 246,4

(1) Convocatoria GAH/1039/2017 i ajuts del consorcis de Barcelona i Metropolita.

(2) Convocatoria GAH/1147/2017 i GAH/2606/2017.

(3) Convocatoria GAH/1505/2017.
(4) Milers d'euros.



Habitatges a rehabilitar amb ajut pablic
Convocatories d'ajuts rehabilitacio d'edificis d'Us residencial i habitatges. 2017

Habitatges Total

Ajuts Persones Ascensors Import
generals® grans @ parc public ® Habitatges subvencio ®

Comargues
Alt Camp 23 15 - 38 110,3
Alt Emporda 21 - - 21 28,0
Alt Penedés 36 - - 36 53,5
Alt Urgell 26 2 - 28 35,6
Alta Ribagorca - 1 - 1 3,0
Anoia 36 - - 36 81,8
Bages 75 - 22 97 248,4
Baix Camp 50 14 - 64 122,2
Baix Ebre 63 10 - 73 109,2
Baix Emporda 9 3 - 12 27,4
Baix Llobregat 1.697 - - 1.697 3.671,8
Baix Penedes 10 34 - 44 94,8
Barcelones 19.515 - 8 19.523 33.826,2
Bergueda 49 - - 49 92,0
Cerdanya 8 - - 8 26,5
Conca de Barbera - 4 - 4 10,3
Garraf 113 - - 113 163,3
Garrigues - 2 - 2 6,0
Garrotxa 23 18 - 41 75,7
Gironés 143 9 - 152 320,1
Maresme 261 - - 261 330,0
Moianes - - - - -
Montsia - 22 - 22 29,5
Noguera 11 11 - 22 59,7
Osona 32 - - 32 119,4
Pallars Jussa 27 3 - 30 118,7
Pallars Sobira 4 - - 4 22,4
Pla de I'Estany 8 - - 8 40,0
Pla d'Urgell - 2 - 2 3,4
Priorat - 15 - 15 42,0
Ribera d'Ebre 30 10 - 40 54,4
Ripolles 9 28 - 37 64,8
Segarra - - - - -
Segria 741 20 - 761 840,7
Selva 16 8 - 24 67,0
Solsonés 10 4 - 14 32,5
Tarragones 164 118 - 282 333,9
Terra Alta 1 20 - 21 53,3
Urgell 14 15 - 29 78,7
Val d'Aran - 1 - 1 3,0
Valles Occidental 622 - - 622 1.272,7
Vallés Oriental 328 - - 328 532,3

(1) Convocatoria GAH/1039/2017 i ajuts del consorcis de Barcelona i Metropolita.

(2) Convocatoria GAH/1147/2017 i GAH/2606/2017.

(3) Convocatoria GAH/1505/2017.

(4) Milers d'euros.



Manteniment i adequacio del parc d'habitatges gestionats per I'AHC

Nombre de butlletes donades d'alta®

2016 2017

Manteniment Adequacio Manteniment Adequacio
Provincies
Barcelona 8.964 2.443 9.845 2.385
Girona 1.158 490 1.443 423
Lleida 889 235 1.066 164
Tarragona 1.103 250 1.195 348
Catalunya 12.114 3.418 13.549 3.320
Ambits territorials
Alt Pirineu i Aran 129 35 127 24
Camp de Tarragona 877 186 940 262
Comarques Centrals 1.053 368 1.083 306
Comarques Gironines 1.146 486 1.425 421
Metropolita 7.288 1.875 8.073 1.912
Penedes 679 224 788 189
Ponent 768 199 949 142
Terres de I'Ebre 174 45 164 64

(1) inclou les butlletes de manteniment i adequacié dels habitatges del parc public i els del parc privat del programa de cessio,

dels habitatges provinents d'entitats financeres i de l'adequacio d'habitatges per a persones grans.



Manteniment i adequacio del parc d'habitatges gestionats per I'AHC

Nombre de butlletes donades d'alta®

2016 2017

Manteniment Adequacio Manteniment Adequacio
Comarques
Alt Camp 23 4 22 13
Alt Emporda 189 51 237 42
Alt Penedés 380 85 361 78
Alt Urgell 27 7 22 7
Alta Ribagorca - - - -
Anoia 158 84 190 59
Bages 556 167 601 150
Baix Camp 263 57 264 62
Baix Ebre 33 7 31 24
Baix Emporda 210 54 236 59
Baix Llobregat 1.055 269 1.092 266
Baix Penedes 52 19 91 22
Barcelones 3.698 615 3.886 596
Bergueda 58 36 54 38
Cerdanya 20 4 17 4
Conca de Barbera 23 6 21 11
Garraf 150 65 202 51
Garrigues 2 6 5 -
Garrotxa 117 50 106 79
Girones 418 262 594 139
Maresme 700 220 751 258
Moianes - 4 1 -
Montsia 73 19 73 23
Noguera 60 9 74 10
Osona 374 132 367 97
Pallars Jussa 48 15 59 6
Pallars Sobira 4 4 6 2
Pla de I'Estany 32 13 36 19
Pla d'Urgell 60 22 84 24
Priorat 1 3 - 3
Ribera d'Ebre 31 15 34 12
Ripollés 37 22 37 42
Segarra 25 17 46 10
Segria 562 121 651 89
Selva 143 34 179 41
Solsoneés 4 4 5 -
Tarragones 567 116 633 173
Terra Alta 37 4 26 5
Urgell 59 24 89 9
Val d'Aran 30 5 23 5
Vallés Occidental 1.459 552 1.797 587
Vallés Oriental 376 215 546 205

(1) inclou les butlletes de manteniment i adequacié dels habitatges del parc public i els del parc privat del programa de cessio,

dels habitatges provinents d'entitats financeres i de l'adequacio d'habitatges per a persones grans.



Cedules sol-licitades

2016 2017
la ocupacio 2a ocupacio la ocupacio 2a ocupacio

Provincies

Barcelona 4.507 67.561 5.338 66.232
Girona 1.264 13.630 1.372 13.065
Lleida 362 3.868 549 4.101
Tarragona 570 12.469 776 11.800
Catalunya 6.703 97.528 8.035 95.198
Ambits territorials

Alt Pirineu i Aran 242 1.361 170 1.548
Camp de Tarragona 300 8.059 478 7.570
Comarques Centrals 349 4.023 343 4118
Comarques Gironines 1.160 13.255 1.306 12.649
Metropolita 3.850 58.768 4.561 57.643
Penedés 498 7.216 621 6.950
Ponent 204 2.727 386 2.816
Terres de I'Ebre 100 2.119 170 1.904




Cedules sol-licitades

2016

2017

la ocupacio

2a ocupacio

la ocupacio

2a ocupacio

Comargues
Alt Camp

Alt Emporda
Alt Penedés
Alt Urgell

Alta Ribagorca
Anoia

Bages

Baix Camp
Baix Ebre
Baix Emporda
Baix Llobregat
Baix Penedeés
Barcelones
Bergueda
Cerdanya
Conca de Barbera
Garraf
Garrigues
Garrotxa
Gironés
Maresme
Moianés
Montsia
Noguera
Osona

Pallars Jussa
Pallars Sobira
Pla de I'Estany
Pla d'Urgell
Priorat

Ribera d'Ebre
Ripollés
Segarra
Segria

Selva
Solsones
Tarragones
Terra Alta
Urgell

Val d'Aran
Vallés Occidental
Vallés Oriental

12
209
97
19
6
54
94
156
32
231
570
170
1.970
35
111
11
181
13
103
315
316
22
49
22
187
15
17
36
16

11
61
19
126
205
11
113

74
718
272

421
3.509
1.129

267

48
1.277
1.774
3.041
1.089
3.629
8.478
2.201

30.131

466

462

147
2.585

136

607
2.233
5.944

171

77

315
1.455

144

134

307

218

107

184

360

157
1.619
2.610

150
4.343

69

282

306
9.855
4.301

21
320
89
30
6
84
84
138
93
241
839
128
2.051
30
83
16
330
12
68
303
453
14
57
38
154
12
17
31
15

26
15
162
317
56
297
11
144
22
936
277

410
3.322
1.204

377

95
1.261
1.899
2.813
1.008
3.239
8.309
2.326

29.949

445

488

151
2.226

130

666
1.991
5.782

219

684

295
1.422

160

106

333

300

81

143

465

152
1.724
2.633

142
4.115

69

215

322
9.419
4.108
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