Ageéncia de I'Habitatge
de Catalunya

Denominacio de I'activitat de tractament

REGISTRE D'ENTRADA | SORTIDA DE DOCUMENTS

Responsable del tractament
Ageéncia de I'Habitatge de Catalunya
Carrer Diputacio, 92 — 94, 08015, Barcelona

Delegat de proteccié de dades

Sr. Xavier Roig i Zabaleta

Carrer Diputacio, 92 — 94, 08015, Barcelona
Tel. 93 228 71 00
protdades.ahc@gencat.cat

Base juridica de I'activitat del tractament
L’article 6.1.e de 'RGPD (compliment d’'una missié realitzada en interés public o en I'exercici de
poders publics conferits al responsable del tractament).

Finalitat del tractament
Registrar les entrades i sortides de documents de I’Agéncia de 'Habitatge de Catalunya.

Categories d’interessats

Persones i/o els seus representants que presenten escrits adrecats a '’Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya o que en reben comunicacions.

Persones i/o els seus representants que presenten escrits adregats a altres entitats puabliques al
registre de '’Agéncia.

Categories de dades

a) Dades identificatives.

b) Dades relacionades amb el document presentat o enviat.

Les dades s’obtenen de les persones interessades i/o dels seus representants.

Categories de destinataris
Administracions destinataries dels escrits.

Transferéncies internacionals de dades
No hi ha transferéncies.

Termini previst per la supressié de les categories de dades (termini de conservacio)
Conservacio permanent.

Descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat

Les mesures de seguretat implementades, tant en tractaments automatitzats com no automatitzats,
garanteixen el control d’accés als equips, sistemes i suports que contenen les dades, el control de
'emmagatzemament de les dades, el control dels usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus
d’accés que hi fan i el control de la transmissio de les dades i del seu transport. També existeixen
mesures per assegurar la disponibilitat i integritat de les dades, i un procés de verificacio, avaluacio
i revisio periodica de I'eficacia de les mesures implementades. Al seu torn, s'aplicaran les mesures
determinades pel Marc de Ciberseguretat per a la Proteccié de Dades (MCPD), aixi com altres
mesures de seguretat técniques i organitzatives que corresponguin de les que preveu I'Esquema
Nacional de Seqguretat.

Drets

Podeu accedir a les vostres dades, sol-licitar-ne la rectificacioé o supressio, oposar-vos al tractament
i sol-licitar-ne la limitacié, presencialment, enviant la vostra sol-licitud a I'adregca de I'’Agencia de
I'Habitatge de Catalunya o mitjancant la peticié genérica disponible a tramits gencat (heu d’indicar


mailto:protdades.ahc@gencat.cat
https://www.boe.es/eli/es/rd/2010/01/08/3/con
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clarament quin dret exerciu). Al web de I’Agéncia teniu disponible el seglient formulari d’exercici dels
drets, que també podeu adjuntar a la peticié generica.

Reclamacio6

Si considereu que els vostres drets no s’han atés adequadament, teniu dret a presentar una
reclamacié prévia davant el delegat de proteccié de dades (protdades.ahc@gencat.cat). Aquesta
reclamacié s’ha de resoldre en el termini maxim de 2 mesos a comptar de la seva recepcio.

D’altra banda, també podeu presentar una reclamacié davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de
Dades.
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